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Mensagem da Presidente ?ﬂé?:;

Carcs Acionistas. Clientes, Parceiros e Trabalhadores, /[ g 3
2020 foi um ano.de mudangas,

O Mundo mudou. A pandemia da COVID-19 transformou o modelo de sodedade tal como o conheciamos, exiginde a articulagio de
sl s ot e ct Tilaalet a enon e 0 st sanildn e, srundrnica & sutal curm gue nos depar ainus, Coloiou as empresas perante um conunto
de desalics, que, até entlo, com ¢ normal fundionamento da sociedade, eram praticaments inexistentes ou impercetivess, tais como
atrasos ou interrupcio no fomedimento de matérias-primas & de equipamentos e, consequentemente, atrasos na execugde de
empreitadas, aumentos de custos aperacionais para fazer face 35 necessidades de reorganizagdo, caréncias de recursos humanos par
razdes de sadde & sepuranga de funciondrios.

Mudou a ferma como trabalhamos. Mudau a forma de nos relacionarmos e de interagirmos. Surgiram alteracSes considerdveis nos
modelos de trabalhe, tendo o teletrabalho assurmide um papel central, substiuindo as modalidades mais tradicionais de trabalho,
acelerando os processos de digitalizasio das empresas e obrigando a repensar a forma de trabalhar no futura.

Mudou a Administragiio da Aguas do Tejo Atlintico, Este Conselho de Administragio foi nomeado em 23 de junho de 2020 e tem sido
um desafio didrio gerir a empresa nas atuais crounstancias,

Mas hd um elementa que permanece, apesar de todas as mudangas. Esse elementa de permanente lipacio s3o as nossas pessoas, os
trabalhadores da Aguas do Tejo Atlintico que, com o scu empenho e profissicnalismo, garantem diaramente a prestacio de um servigo
essencial & populagis. contribuindo para melhorar o ambiente = a saide publica.

Foi gragas a eles que a Aguas do Tejo Atlintico conseguiu alcangar os bons resultados, apesar das circunstancias. Frn 2020, a AdTA
apurou um desvio de recuperacdo de gastos superavitdrio de 108 mithdes de euros e consolidou uma recuperagio acelerada do défice
tarifdrio acumulado (-93%) desde que iniciou a atividacle em 2017,

O volume tratado de dpuas residuais nas Fibricas de Agua da Aguas do Tejp Atlintico for de cerca de |24 milhes de metros clibicos,
com um cumprimento da licenca de descarga de 59.6%.

Executdmos cerca de 17,5 milhGes de euros de investimenta. Adjudicimos empreitadas no valor de 13,4 milhGes de euros, cansipndmos
9.0 milh&es de euros e fizemos a recego proviséria de 4.9 milhdes de euros. De realgar a inauguratao de empreitada de Reabilitagao
da Fibrica de Agua de Beirolas, & a inauguracio e entrada em funcionamento de Centro de Educagiio Ambiental da Aguas do Tejo
Atlintico inserida nesta Fabrica de Agua, destinado a5 atividades de informacio e desenvolvimento sustentdvel das populagdes des
municipios servidos por este sisterma e todos os interessados na terndtica da dgua.

lzernos uma reestruturacio orginica da empresa, com vista a melhorar o workflow e dar resposta as necessidades das diversas dreas e
a respetiva articulacio, seguindo um modelo organizativo baseada no ciclo de vida dos ativas.

Fermuldmos um Plano de Reforgo de Seguranca que contempla um conjunto abrangente de medidas de protegio e seguranga dos
trabalhadores e das instalagdes, que inclui a realizacio de auditoriasfinspecSes e vistorias dos equipamentos, a substiugle de
equipamentos, a melhoria das condiges de resposta em caso de emergénei, reforgo de procedimentos e de comunicagdo, entre outros.

Apostdmos na melhoraria dos pracessos e procedimentas de gestao e exploragdo das infraestruturas e sisternas, designadamente, na
manutengio preventiva e preditva, de modo a induzic uma melhoria na eficiéncia, reduzindo significativamente o risco de falha de
equipamentos.

Mantivermos a certificagao do sisterna de gestan, nas vertentes de Qualidade (NP EN 150 9001} e Ambiente (NP EN 150 14001 &
totalidade das instalagdes e efetudmos a transicio para os novos referencais normatives de Seguransa e Sadde no Trakalho (NP 150
45001) e Energia (NP EN 150 5000 1), com alargamento do dmbite na pnmeira, abrangende agora /6% das instalagBes.

Prosseguimos a transicio para 2 norma NP EN 1SO 500012018 relativamente 2o Sistema de Gestao de Frergia, mantendo-se a
certificagdo em 10 instalagBes (Fdbricas de Agua da Guia, Alcintara, Frielas, Nazaré, Alverca, Atouguia da Baleia, Carregado, Vila Franca
de Xira e Torres Vedras e Estacao Elevatdria 3 de Alcintara).

E continuaremos a trabalhar, com as prioridades bem definidas, para consolidar a nossa missdo e fazer um caminho rumo a um futuro
cada vez mais sustertdvel, circular e inovadar.
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As pessoas estdo no centro das nossas prioridades, Temos como objetivo valorizar gs nossos trabalhadores, garantindo-lhes condicdes 1
de protecic e sepuranca, qualficando-os através de formacio e partilha de experifncias e melhorando 2 organizagio e rticulacio
internas,

|

Com as pessoas apostaremos na melhoria do servica publico, através de uma gestio mais eficiente dos nossos ativos e de medidas qie,
contribuam para o cumprimento ainda mais efetivo das licengas de descarga.

Com os olhos postes no futuro, aprofundaremos o conceito das Fébricas de Aguas, explorando todo o seu potencial de inddstria circular,
reaproveitando as residuos provenientes das nossas estagies de tratamerta e reintroduzindo-os no cicle produtivo, seja através da
produgdo de dgua para reatilizacio, sep através do aproveiiamentao de lamas para valorizacgio agricola ou para producio de energia {tal
vome o biegas), melhorando o desempenho energético das nossas instalagdes.

E, finalmente, utiizaremos todo o potendal de inovagio para melhorar e simplificar processos e procedimentaos internas, sejam eles
adrministrativos ou operacionars.

Durante o ana de 2020, a Aguas do Tejo Atlintico, 5.4, obteve reconhecimento e prémios pelo deservolvimento de iniciativas e projetos
assoriados i sua atividade e estratégia sustentdvel Queremos continuar a trabalhar para termos esse reconhecimento de forma
permanente.

MNao quero terminar sem enaltecer a calsbaracio dos municipios, acionistas e outros stakehalders, que foi e é fundamental para @
trabalho desenvolvido pela Aguas do Tejo Atlantico, pelo que, em nome da empresa, apresento agui 05 105505 agradecimentos,

Termina reforcando o profunda agradeciments e reconhecimento a tados as colaboradares pelo profissionalisma, pelo empenho, pela
espirito de missio e pelo verdadeiro sentido de servico piiblico, fundamentais para os resultados obtidos pela Aguas do Tejo Atlntico,
contribuindo positvamente para a sustentabilidade empresarial e para a qualidade de um servigo gque dizramente prestamos 205 Nossos
clientes, com importantes reflexos na sadde publica & no ambiente, Alids, o ane de 2020 serviu também para colocar ésta atividade na
#LinkadaFrente como servico essencial e indispensdvel,

Acredito no futuro. Um futuro cada vez mas inclusivo, dedicado ao Planeta e & sua sustertabilidade, promovende uma mudanga na
forma de estar e de trabalhar e estou certa que a Aguas do Tejo Atlintico vai estar na primeira linha desta nova ordem.

Ana Sofia Silveira
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Relatdrio de
Gestao

A Empresa
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" i
A Aguas do Tejo Atlantico, S.A. (adiante também desipnada socedade ou AdTA). € uma sociedade do setor empresarial do Estado que
e o Gl upc f'ugu:ls de: Pesrtugal (AdM.

Quem somos

Miss3o, Visdo e Valores

A societade lemn pol nissao esplondr e pel it o sistemna multimunicipel de seneamento de dguas 1esiduais da Grande Lisbua & Cesle,
parantindo a qualidade, a continuidade e a efidéncia dos servigos pdblicos de dguas, no sentido da protegdo da sadde publica. do bem-
estar das populacdes, da acessibilidade aos servigos publicos, da protegio do ambiente e da sustentabilidade econdmica & financeira do
setor, num quadro de equidace e estabilidade tarifdria, contribuinde ainda para o desenvolvimento regional e o ordenamento do
territéric, bem como para alcangar as metas previstas nos planos e nos programas nacionals e as obrigagtes decorrentes do normativo
comunitaric.

A AdTA pretende ser reconhecida, nacional e internacionalmente, comeo urma empresa de referdntia no setor da dgua em Portugdl, pela
qualidade do servico prestade, inovacio, competéncia, eficiénda, sustentabilidade e criagio de valor, num quadro de respeito pelas
exigéncias legais apliciveis e outros compromissos voluntariamente assumidos pelz empresa, trabalhande diariamente para:

*  Assepurar a prestacio de um servigo sustentdvel e inovador, focalizado no cliente e nas demais partes interessadas, respeitando a
envolvente, a comunidade, o ambiente & promovendo a colaboragio e a partilha de informagic e de conhedmento;

= Gerir o5 ativas fisicos, permitinda otimizar a relagio entre os riscos, o8 custos e o desempenhic, numa perspetiva integrada do seu
ciclo de vida, e assegurando gue os Mesmos CUmprem o seu propdsito, gerando valor;

= Fxecutar o investimento necessdrio na prossecucEo da nossa missao, implementando abordagens para a otmizagio global da gestao
dos sistermas de saneamento de dguas residuals;

= Orientar a concegdo do sistema para a economia circular, garantindo uma maior eficiénoa no uso de recursos, nomeadamente
através da apasta nas energias renoviveis 8 na promogio de outras praticas de otimizagdo energética das instzlecBes. na reutilizagdo
da dgua residual tratada e na procura de novas salughes para as lamas do processo;

»  Estabelecer contratos de fornecmento de bens e servigos com formecedores gue partiham dos nossos principios e ética
emporesarial;

= Garantr que os trabalhadores encontram tados o8 dias um local de trabalho sepuro e sauddvel, integrando os aspetos da Seguranca
e Saide no [rabalho na gestdo dos nossos negdoios, para que todas as atividades sejam consideradas sob a perspetiva da prevencao
doe riscos;

= Conferir respanszbilidade e mativacao aos trabalhadores para um desempenha de elevada nivel, envelvendo-os através da consulta
¢ da participagio, fomentando o trabalho em equipa, e promovendo a formagdo continua;

= [Estabelecer uma cultura de melhoria continua que concolida a gestiio dos processcs e promove a eficiénoa dos respetivos
desempenhio & medelo de gestia.

A atividade da AdTA pauta-se pelo respeito integral dos valores consignades pelo Grupo Aguas de Portugal, indicados no quadro abaixo,

Valores éticos do Grupo AdP e principios de atuario

O Grupe AdF tam coma valores centrals: E rege-se pelot seguintes principios

= Eygrrao de Seryw = Regpeio g protecio dos denetos, husmanos

= bl o Ppspeirto peslos deredos dof trabaihadones & frabalbadors)
» Integratiie o Lits O0FDra & Eorrupeio

= Asspomatuhciice = Erradicagio de o o formun de expuonacio

* Rugonr = Erracicacio de toctay 3 pritcas descrmmeratgeras

* Reipomiabedclade ra defels o protegdo do med ambspnte
o iContribeeclo para o deseneobamento futentyel

Descrigao, Atividade e Presenca

A Aguas do Tejo Atldintico, SA. foi constitufda em 24 de margo de 2017, pelo Decreto Lei 0. 34/2017, de 24 de margo, tendo-lhe sido
atribuida a exploraciio € a gestiio. em regime de exclusive, do sistema multmunicipal de saneamento de dguas residuais da Grande Lishoa
e Oeste

Aguas do Tejo Atlintico, 5.A. | 2020 | Relatério e Contas | 9
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O referide sistema multimunicipal, gerido e explorado pela ADTA. integra os antigos Sistemas Multimunicipais existentes & data da
fusia no sistema multimunicipal de abastecimento de Aguas e de Saneamenta de Lishoa e Vale do Tejo que a seguir se identificam: /

+  Sisterna multimunicipal de saneamento da Costa do Estoril, criado pelo Decreto-Lei n® 142/1995, de |4 de junho, e gerido pela '?38
entio SANEST, SA;

«  Sitema multimunicipal de saneamento do Tejo e Trancio, eriado pelo Decreto-Lei n® 288-4/2001, de |0 de novembro, e gerido
pela entio SIMTEO, SA =

«  Componente de saneamento da Sisterna multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Oeste, criado pelo Decreto-

Lei n.® 305-A72000, de 24 de novernbro, & gerido pela entiio Aguas do Oeste, SA (AJQ). 1

A constituicio da Aguas do Tejo Alantico, S.A., decorre da cis3o do anterior Sistema Multimunicipal de Saneamento de Lisboa e Vale do
Ten e da sociedade que o gena, a Aguas de Lishoa e Vale da Tejo, S.A, criada pelo Decreto Lein® 54/2015, de 29 de maio, cuga gesto
se encontrava delegada na Empresa Piblica das Aguas Livres, SA. (EPAL).

Q Sisterma da atual sociedade integra como utilizadores de
sareamento de dguas residuais 23 municipios. a saber;

= Alcobaga;

= Alenguer;
Amadeora:

Arrida dos Vinhos
Agarmbuje;
Bombarral;
Cadaval,

Caldas da Ranha;
Cascais;

Lisboa;

Loures:

Lowrinh;

Mafra;

Mazare;

Obidos:

Odivelas:

Oeras:

Periche;

Rio Maior:

Gintra;

Scbral de Mante Agraco
Tomres Vedras;

Vila Franca de Xira,

- ® 2 * = = W5 & =

© Decreto-Lei n® 3412017, de 24 de margo. diplona de constituicio da Aguas do Tejo Atlantico, S.A. por cisdo da Aguas de Lisboa e
Vale do Tejo. SA. (ADLVT), entrou em vigor no dia 3 de abril de 2017, tende a EPAL, por sestiio delegada da AdALVT, assegurado a
exploracio e gestdo do sistema por conta da AdTA até ao dia 30 de jurho de 2017, ao abrigo do dispests no n® 3 do artigo 61.7 da
refendo diploma e em conjugacao com o respetivo Contrato de Concessio.

Cadeia de Valor

A empresa atua numa extenss cadera de valor gue agrega um conjunto nterdependente de competénoias, que contnibiui para a cragao
de valor do capital acionista, no cumpriments de elevados parimetros de desempenho exigidos.

Ma represertacio grifica que seapresenta de sesuida expde se a visia sistérnica da cadeia de valor do negdcio, com especificacio das
atividades de operagin desenvolvidas.

Agusas do Tejo Allantico, SA. | 2020 | Relatinio & Contas | 10
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A Aguas do Tejo Atlantico, 5.4, ¢ uma sociedade andnima de capitais publicos com um Capital Social de |13 527 680 euros, integralmente

Em 2017, o Municipio de Lisboa exerceu o direito de preferéncia na aquisicio das agdes que haviam sido alienadas 3 AJTA pele Municipio
de Cascais (3.586.998 agdes de categora A, e 350000 da categoria B, ao valor nominal de | euro cada ag3a), passando a deter uma

participagio de |B.38 % do capital social.

Com esta aquisicio em 2018, o capital social registou uma redugio das agdes proprias de 6.458.43 | para 2521433 agdes.

Mo final do exercicio o Capital Social da AJTA estava repartido da sepuinte forma:

Aguas do Tejo Atlintico, SA. | 2020 | Relmério ¢ Contas | | |



M.® de AcBes Subscritas por Categoria

95

NE Toal Total de Capital % Toda
Acioistas cher A e, Social Sulmenilo e e Capn
Categaria A Categoria B Subscritas Realizado Social Subscrito
:‘\di’-f\g_nsdel‘mlugﬂ.m‘m!\. 575381 5/ 548912 hWisdETIzE SU&HE
Comunidade Imermunidpa do Oeste 292| - 29 1821 € 0.00%
Alkobaga 699 Bh4 899 856 899 0h6E 0.79%
Alengues 184003 184003 IBA003E ﬁj‘ﬁ'_i
Arnisdonry E 108431 350000 6458431 6458431 € 569%
Arruda dos Vinbos 95 942 55547 G554 € 0.05%
Amambuia 346735 346 735 346735 € 031%
Bombarral 107958 - 07998 107 998 € 0. 0%
Cataal 135253 123 253 133353 € 0%
adas <a Rainha 614 244 - 614 244 o144 € 054%
Leboa 20516618 250000 A0 BEG HIB 0866 61EE 1B.38%
Lowires B 284 708 - 8284 708 BIEATORE T30%
Lowwhd 302 165 - 302 165 302 165 € 027%
Mazare 253024 - 443 14 ifd e D%
Obidos 131237 . 131 237 131237 € 0,125
Odivels 2521 433 4521 433 Ah21 433 € 220%
Oeiras 15860998 150 000 1934998 1934998 € 34T
Periche: 386004 = 286 004 G004 € 031%
Rio Maior 183 768 183 768 182 Vel & 0.1 &5
Sintra 3584598 350 000 31936998 3936598 € 34T
Sobwal de Monte Agrago 57438 - 57 438 37430 € 005%
Torres Vedras 711623 711 623 711 623 € 0a3%
Win Franca de Xira 2881 638 - 1061 638 2881 638 € 254%
Ardes proprias da socedade 2521433 2521433 2521433 € 211.%
TOTAL 112 127 680 1 A00 GO0 113 527 680 | 13527 680 € 100.00%

Estrutura organizacional

Atéaodi || de outubro de 2020, para o desenvolvimento da sua atividade, os recursos da AdTA estavam organizados de acordo com

0 seguinte CrEanograma:

{

Ciregie Megarss
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[0
-

-



Com & entrada do Conselho de Administragao em 23 de junho de 2020, os novos drgaos de administragao da empresa aprovaram
Organcgrama que entrou em vigor no dia |2 de outubro de 2020, e que visou sobretudo clanficar as atribuigbes de cada Direg
Departamento, arrumando as direces operacionais de acordo com o ciclo de vida dos ativos, conforme se apresenta de seguida.

Orgaos sociais

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Presidenta | Presidente da Camara Municipal da Sintra, Dr-, Basflio Adelfo de Mendenca Hora da Franca
Vice-presidente | Dir. Paulo Manuel Margues Fermandes

Secretdria | Dr?* Ana Cristina Rebelo Pereira

CONSFLHO DE ADMINISTRACAD

Presidente Executive | Dra. Ana Sofia Percira da Silveira
Vice-Presidente Executiva | Frg® Hugo Filipe Xambre Bento Pereira
Wogal Executivo | Eng® Ana Margarida Linares Luis

Waogal Nio Executiva | Eng® Simone lerreira Pio

Vogal Nao Executivo | Dra. Sdnia Raquel Conchinha Pacfiico

Wogal Nao Executvo | Eng? osé Manuel da Costa Baptista Alves
Vogal Nao Executive | Dr. Armando Jorge Pauline Domingas

COMSELHO FISCAL

Presidente | Dr. Armandao josé de Sousa Resende
Vogal Efetivo | Dra. Catarina Alexandra Carvalho Fins
Vopal Efetive | Dr. Carlos Manuel Antunes Bernardes
Vogal Suplente | Dra. Patricia lsabiel Sousa Caldinha

Aguas do Tejo Athintica, 5.4, | 2020 | Relatério & Contas | 13



REVISOR QHCIAL Dt COMNTAL

SROC | PricewaterhouseCoopers & Assocados, Sociedade de Revisores Oficias de Contas, Lda,
ROC Efetivo | Dr. jodo Rui Fernandes Ramos | Dr. josé Alves Bizarro Duarte dm/';f
ROC Suplere | Dr. Carlos josé Figueireda Rodripues ?5’

COMISSAO DE VENCIMENTOS %

Presidente | Dra. Carla da Conceigiio Afonso Correa
Vopal Cfetive | AdP - Aguas de Mortugal, SGPS, SA ] A

Carteira de ParticipacBes e Sucursais

Na final do exercicio de 2020, a Aguas do Tejo Atlintico, S.A, nao detinha participag@es socias em nenhuma sociedade, nem dispunha
de qualquer sucursal,

Sintese de indicadores

Indicadores financeiros unidade 2018 2019 2020
Volume de negdcios MEur B3 B3l 835
Resuhado aperacional MEur l44 128 113
CRMDA Ajustada MFur 474 415 18,2
Resuhado liguido MEur 35 43 37
Resuttada lpndo serm DRG MEur | 5.6 |40 1.8
OPEX’ {CHVMC + FSE 1 Pessoal) MEur 385 415 44.7
PRC (OPEX? ] Volurme de nepécios) % 7% 50% 54%
PRC (OPEX’ / Volume de neadaias) sem imparta COVID! 9 % 57%
Erdividamento bruto MFur 2312 2222 212,2
Endividamente liuido MEur 1399 1264 1160
Divida bruta de clientes MEur 179 (2.2 10,9
Dinda liguida de clientes MEur 179 122 10,9
Infraestruturas operacionais brutas (CUI bruto) MEur 8560 8776 894,7
Infraestruturas operacionais liquidas (DU liquida) MEur 1528 4472 441.6
Irvrestimenta dao ano MFur 9.2 &7 | 7.4
Atvo total MEur 6507 &£49. a5
Passivn total M e 5334 5132 454 9
Capita préprio MEur 1172 1159 1156

'Resuttade Operacional i Amertzacdes+ Perdas por Impandade- Subsidios ag Investimento-Desvio Recuper‘acaade (Gastos
TOPEX de 2070 deduziio de subsidios 3 exploracio.

Apiras do Tejo Allintico, 5.4 | 2020 | Relatério e Contas | 14
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Indicaderes de atividade unidade 2018 2019 2020
Eftente falurado M 1829 1822 81,8
Fluente tratado’ M 1942 |85, 193, 4
 fusnte racalido M 1982 189.1 1974
Municipios servidos n® 23 23 3 4
Murnicpios abrangidos n® 23 3 23/
Papubacio servida Mihaby 23 23 23
Mumero de colaboradores na final do ano n 363 369 370
! Effunnta tratado, afuanta tramsportado a doo reutiinheal
Infraestruturas unidade 018 2019 2020
Numero de ETAR n" (03 103 103
Nimero de Estagies Elevatoras n® 268 268 71
Emissdrios Submarings n® 5 5 5
Rede de coletores Km 1 093 | 100 1109

Reconhecimento, Prémios e Certificagoes

Durante o ano de 2020, a Aguas do Tejo Atldntico, SA., obteve reconhecimento e prémic pelo desenvolvimento de niciativas & prajetos
associados & sua atividade e estratégia sustentdvel:

= Mencio Honrosa no Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel QDS 12 - Produgio e Consumo Sustentdvers, atribuida pelz
APEEL — Associagio Portuguesa de Etica Empresarial. Este concurso distingue a implementagio de peliticas e planos de boa
governacio nas empresas dos setores plblica e privado, com ou sem fins lucratives, que tenham como objetive as boas préticas em
responsahilicdade sonal e sustentahilidade,

+ Grande Prémio APCE - Associacio Portuguesa de Comunicagis de Empresa na categeria "Surpreenda-nos”. A sociedade venceu
o prémio APCE na categona "Surpreenda-nes” como o projeto VIRA (Virar Conceitos e Mentalidades), numa “competicio que
conlz com agénges de comunicagao de empresas gue integram o P51 20 e multinacionais de vérios setores de atividade;

= Finalista do Prémio APCE na ediclio "Especial COVID- 19", A empresa foi finalista da Edigio Especial COVID- 19 do Grande Frémio
APCE 2020, com a candidatura "[d perguntaste & que acantece quanda carrepas neste batiiol” na categoria Campanha Externa e
com a candidatura “Pela saidide plblica e ambiente Hestamosagui”

Mo que se refere 3 certificagiio do sistema de gestio, a AdTA manteve o dmbito nas vertentes de Qualidade (NP EN 150 90013 e
Armnbiente (NP ENISO 14001} para a totalidade das instalagies e efetuou a transicao para os navos referencials normativos de Seguranca
e Salde no Trabalho (NP 150 45001) & Energa (NP EN 150 50001).

Destaques do Ano/ Principais Acontecimentos

O ano de 2020 foi um ano sbsolutamente atipico e exceaonal, marcado por eventos imprevistos, decomrente sobretudo da situagao
epicemiolégica do virus SARS-CoV-1, caracterizada por um conjunto de restrigdes e constrangimentos que implicaram alteragbes e
reajustamentos a organizagao de trabaltho, com impacto significativo na atividade didra da Aguas do Tejo Atlintico, S.A.

De entre as medidas excecionais e lempordrias decretadas no dmbito da pandemia COVID-19, a implementacio do regime de
teletrabalho obrigatdnio, para todas as atividades compativeis com esta modalidade de trabalho, & a manutengio das equipas no terrenc
em hordnos desfasados para garantir a prestacio do seraco essencial 3 populagio, foram certamente os fatares que mais efeto tiveram
para a Aguas do Tejo Atlintice. S.A. Foi feito um esforgo de reorganizagio dos meios humanos e téenicas sem precedentes, tendo sido
necestdrio o récurso a prestacio de trabalhe tempordrio para colmatar algumas falhas de recursos humanos estruturais ¢ pontuais para
fazer face an solamento de pessoas em situacia de risco. em Bolamento profildtico e infetadas por forca da COVID-19.

A pandermia atrasou também a execucio do plano de investimentos, muito por forga da incapacidade dos empreiteiros de disponibilizar
man-de-ohira, equipamentos e matérias-primas oque saa essenciais para a exerugao dos trabalhos, o que tem determinado virios pedidos
te prorrogagio de execucio de obra.
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Mo entanto, € de referir que a sociedade manteve sempre a prestagio do servico plblico de tratamento de dguas r is sem quaisqulr {

interrupgies, com Uma equipa unida & motivada, cumprindo as regras ca Diregio Geral de Sadde e garantindo a protecio do ambiente g

(5 ~ad

e da satide piblica & o bem-estar social

e
Par deliberacio da Assembleia Geral de acionistas realizada em 23 de junho de 2020, entrou em funcBes para o mandato de Eﬂlﬁ-lﬁﬂg’

o nove Conselho de Administragio da Aguas do Tejo Atlintico, S.A. composto por sete membras, dos quais trés 18m funcdies executivas.
Ma sequina da nomeagdo do novo Conselho de Administragio, Toi concluida uma reestruturagao organicd em outubro de 2020 que
wisou sobretudo clarificar as atribuicBes de cada unidade orginica, recrganizando-as de acorde com ¢ ciclo de vida dos ativos. garantindo
uma maior fluidez dos processas e evitando lacunas efou sobreposigSes entre dreas. € criando alpurnas unidades de suporte para as areas
operacionais que necesstam de gerir informacdo e ter apoio 3 contratacio publica. A empresa passou a contar com cinco diregtes
operacionais € duas de suporte, seis departamentos, drgdos de stall e fungGes de assessora e de apaio A Administracao. Em 2021, o
processo serd consolidado e desenvolvido com a revisdo do Manual de Fungdes e do descritive funcional.

O final do ano de 2020 ficou também marcado pelo addente trégico ocorrido na fase liquida da Fabrica de Agua da Guia, em Cascals,
no dia 28 de novembro, do qual resultou a morte de um trabalthador, que implicou a imediata definiciio e adogdo de um Plans de
Reforgo de Seguranca para todas as instalagBes da Ad 1A, que teve impacto em 2020 no funcionamento da empresa & nos seus
trabalhadores e que 'ai marcar a atuagdo da sociedade duranite o ano de 2021

) Plano de Reforgo de Seguranga contempla um conjunto abrangente de medidas de reforgo de protegio e seguranga dos trabalhadores
e das instalaches, que passa pelas seguintes componertes: (i) arganizacianal; (i) de auditoriasfinspectes e vistorias; (i) de melharia das
condighes fsicas de sepuranca das instalagtes & das equipamentos; (iv) de melharia das condicties de resposta em caso de emergéncia;
(v} de sinalizago e seguranga; (w) de procedimentagao de seguranga; (vil) de formagdo e melhoria das competéncias; e (vii) de melhoria
da informagdo e da comunicagie:

Apesar dos diversos constrangimentos,  socedade empenhou-se em melhorar processos & procedimentos de pestdo & exploragio das
infraestruturas e sistemas, apostande fortemerite na manutengio preventiva e preditiva, de modo a induzir uma redugo significativa dos
riscos de falha dos diverses drgios e equipamentos.

Apesar das circunstdncias acima descritas que marcaram o ano de 2020, a AdT A apresenta ume situagio econdmico-financeira estdvel,
Mesmo com o incremento de gastes provocado por diversas circunstincias inadidveis, a sociedade alcangou um EBITDA ajustado de 38
milhdes de eurcs e consolidou uma significativa recuperacao do défice tarfirio acumulade (-93%) desde que iniciou a atividade em 2017,
por cisao da F,guas de Lisboa e Vale do Tejo, SA. B 2020 apurou um desvio de recuperacdo de gastos superavitdrio de 10,8 milhoes
de euros, valor sujeito  apreciagio da Entidade Repuladora des Servigos de Aguas e Residuos (ERSAR) no dmbito da avaliagio da
eficéncia produtiva determinada para o ano.

O valume tratado de dguas residuars nas Fabricas de Agua da AdTA foi de cerca de | 94 milhSes de metros cibicos, com um cumprimento
da licenga de descarga em 99.6%,

Mo gue resperta a infracstruturas entraram em funcionamenta:;

*  Trés estactes elevalorias - Macarta, Pena Seca e Atrel-Cipan, locahizadas nos municipios de Nazaré, Lournha e Vila Franca de Xira,
respetivaments;
Daois emissdrios - Pena Seca e Pena Seca A no Municipio da Lourinhg;
Uma conduta elevatéria — Pena Seca no Municipio da Laurinhd.

Durante ¢ anc foram adjudicadas empreitadas no valor global de 13,4 milhdes de euros. consignadas 9,0 milhes de eures e efetuadas
recectes provisdrias no total de 4.9 milhGes de euros.

Foram candidatadas & comparticipagao do Programa Operacional de Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos (PO SEUR) as
empreitadas: (i} da Linha de Tratamento para Reutilizacio de Beirolas, que | <& encontra aprovada: e (i} da Central Hidropressora e
Circutos Hidrdulicos em Alcintara que também 3 se encantra aprovada. Os imvestimentos ascendem a um total de |3 milhdes de
euros, prevendo-se a oblencao de uma comparticipagdo do programa a 709,

Foi inaugurada a "nova” Fabrica de Agua de Beirolas & o Centro de Educacio Ambental. A empreitada de beneficiacio da Fabrica de
Agua de Beirolas que contou com um investimente de 5.3 milhGes de euros e gue var beneficiar uma populagio de aproximadamente
214 mil habitantes-cquivalentes dos municipios de Lisbea e Loures, descarrega ¢ efluente tratado na badia do Tejo ¢ tem capacidade
para tratar um caudal média de 54 500 m/dia. O Centro de Educacio Ambiental  um projeto de educacio desenvalvide com o ohjetiva
de proporcionar 3 populacio atvidades, informacio e formagio no dominio do desenvalvimento sustentdvel. E um espaco de
conhecimente e de consciencializagio da importinda da dgua tome recurso a ser protegide e valorizado e da inovagdo gerada pela
economia circular nas Fbrices de Agua. Teve um nvestimento de 0,| milh8es de euros e uma comparticipacdo de /0% do Fundo
Ambiental
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Dando cumpriments 2o compromisso assumido, enguanto garante da melhoriz continua, a AJdTA manteve,"durante o ano de Iﬁﬁ%
certificagio do seu sistema de gestdo nos referenciais normativos NP EN 15O 9001 (Qualidade) e NP EN IS0 14001 (Ambiente), tendo e
side promovide o alargamento do dmbio, no gue respena i Seguranca e Salde no Trabalho, a mais 35 subsisternas - perfazendo um

total de 763 das instalagGes - num compromisso de melhoria continua para com a sahvaguarda das condic@es de sepuranga e sadde dos

seus trabalhadores.), com a transicio para a nova referencial normativo NP IS0 45001 nesta vertente, "':(T} =

2 certificacan em |0 instalaghes (Fabricas de Agm tla Guia, Alcantara, Frielas, Nazare, Alverca, Atcuguia da Baleia, Carregado, Vila Franca
de Xira e Torres Vedris e Estagio Elevaldna 3 de Alciintara), No dmbito da certificacgo estiao incluidas as instalagSes mais representativas
em termes de consumo (60 % do consumo de energia da AJTA).

lai também promeovida a transicls para a norma NP EN SO 50001:201 8 relativamente ao Sistema de Cestao de Encrgia, mantende-so l /L

Iniciou-se o processo de certificagio parg o Sistema de Gestio de Alivos, conforme a norma NP 15O 55001 (Gesiao de Ativas) coma
realizacdo da auditoria de 1.7 fase. no final do ano de 2020, A certificagdo permird gue a gestao dos ativos seja efetuada, garantindo o
equilbric entré custo, risco & desempenho ac longo do seu ciclo de vida, enquanto apoic fundamental & lomada de decisio nos
investirmentos e em prol da melhoria continua.

Foram iniciados os trabalhos para desenvolvimento da Plataforma de Seguranga e Sustentabilidade Empresanial, uma aplicagdo informitica
que permitivd arganizar as vdrias vertentes e atividades no dmbita do Sistema de Respensabilidade Empresarial e cuja entrada em
funcionamento se prevé para o inicio do ano de 202 1.

Em 2020, realizoii-<e 2 42 edicio do "Caminha da Inovacie 2020 Online”, eveno dedicade & inovagdo do setor da dgua gue pretende
debater o futurc da dgua, partihar conhecimento e apresentar case-studies inovadores. O tema central da edicic deste ano foi a
*Sustentabilidade da dgua”, e contou com painéis e sessdes Webinar sobre “Cidades Sustentéveis”, "Aguas resduais em tempo de
pandemia” e economia crcular “eCircular’,

Mo dmbrto de candidaturas a novos projetos de investigagdo, deservolvimento e movagaa, durante o anc de 2020, foram submetidas
nove candidaturas a programas de financiamento: quatro ac programa H2020; trés ao programa P2020; uma ao programa EEA Grants,
e uma ao programa LINE. Destaque para a aprovacio de trés relativas 3 incidénda de virus SARS-CoV-2 ern dguas residuals, abrangendo
a detecio, a quantificacin e a madelagan de SARS-CaoV-? em dpuas residuais coma ferramenta de alerta precoce para a disseminagae
do virus na comunidade (COVIDETECT),; o deservolvimento de plataformas para detecio e monitorizagdo em dguas do Coronavirus
({Eco2Covid); e a avaliacio dos impactos de SARS-CoV-2 no ciclo urbano da dgua e dos efeitos a jusante em Sadde Poblica (SARS
Contral).
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Orienta¢oes Estratégicas e Missido 4 P
T
A Aguas do Tejo Atldntico, S.A., é uma sociedade do setor empresarial do Estado, que integra o Grupo Aguas de Portugal.

A sociedade tem por missdo explorar e gerir o sisterna multimunicipal de saneamento de dguas residuais da Grande Lishoa e Cleste,
garantindo a qualidads, a contnuidade & a eficiénoa dos servigos publices de dguas, no sentido da protegao da saude publica, do bem-
estar das populagdes, da acessbilidade ace servigos publicos, da protecao do ambiente e da sustentabilidade ecendémica e financeira do
setor, num quadro de equidade e estabilidade tarifiria, contribuindo ainda parz o desenvolvimento regional e o erdenaments do
territério, berm come para alcangar as metas previstas nos plancs & nos programas naconais e as obrigactes decarrentes do normative
comunitdrio.

Os valores fundamentais da socicdade assentam na sustcntabilidade dos recursos naturais e ma preservaciio da dgua, enguanto recurso
estratégico essencial & vida, no equilibrio & na melhoria da qualidace ambiental, na equidade no acesso aos servigos basicos ena melhoria
da qualidade de vida das pessoas.

Os objetivos da sociedade sdo determinados pelas polfticas publices para o setor empresanal do Estado e, em particular, para o setor de
atvidade das empresas do Grupe AdP.

As orientagdes estratégicas sic definidas nos termos do artige 24.° do Decreto-Lei n.® 133/2013, de 3 de outubro, que estabelece o
Regme Juridico do Setor Pdblico Emprasarial, & através de arientagdes especiiicas emanadas por despachos ministeriais ¢ deliboragtes
dos acionistas, as quais devarm ser vertidas nos planos estratégicos das empresas.

Assim, de acordo com o Regime Juridico de Setor Piblice Empresanial, compete ao Ministério das Finangas, através da Diregio-Ceral do
Tescuro e Financas, a definicao de orientacGes para a elaboracio dos planos de atividades e orqamento para cada ano de atividade, bem
come o controlo da evolugio dos nivess e condigdes de endividamento, nos termes do artigo 29.° do referido Regime.

Confarme também resulta do referide Repgime, compete ao Ministério do Ambiente e da Acdo Climdtica, enguanto ministério setorial,
designadamente:;

+  Definir e comunicar a politica seclonial a prossesuir,

= Emitras orientacGes especificas de cariz sectorial aplicivers a cada empress,

+  Definir 05 objetivos a alcangar pelas empresas publicas no exercicio da atvidade operacional;

= Definir 0 servigo puiblico a prestar pelas empresis e promaver as dilighncias necessirias para a respetiva contratualzacao.

Deveres e responsabilidades da Administragao

No exercicio das suas fungBes, o Conselho de Administragio da Aguas do Tejo Atlintico. SA. terd em conta o previsto na legisiagdo
em vigor, designadamente no Estatuto do Gestor Publico, apravade pelo Decrete-Lei n® 7 1/2007, de 27 de margo, que, relativamente
ao exercicoo de fungdes executivas, prevé as seguintes obrigagtes:

«  Cumprir os objetivas da sociedade definides em assembleia geral ou. quando existarn, em contratos de gestdo;

*  Assegurar a concretzagdo das orientagdes definidas. nos termos da lei e do contrato de gestao, e a realizacio da estratégia da
empresa;

«  Arompanbar. verificar e cantrolar a evolucao das atividaces e dos negocios da sacedade em todas as suas campanentes;
«  Avaliar e genr 05 riscos inerentes a atividade da sociedade;
»  Assesurar a suficiéndia, a veracidade & a fiabilidade das infarmacBes relativas & sociedade, bem como a sua confidendialidade;

Guardar siglo profissional sobre os factos e documentos cujo conhecimento resulte do exercicio das suas fungdes e ndo divulgar ou
utilizar, seja qual for a finalidade, em proveito préprio ou alheio, diretamente ou por interposta pessoa, o canheamento gque advenha
de tais factos ou documentos;

*  Assegurar o lralamento equilativo dos acionistas.
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Os membros do Consetha de Administracao devem ainda promover a elaboracio de propostas de agbes que se lermapropriadas ﬂ’
para o desernvolvimento da sociedade e, consequéntemente, do setor e do Grupo AdP.

Os pestares piblicas que integram o Conselha de Administracio da Aguas do Tejo Atlintico, S.A. estio sujeitos as normas de ética @
aceites no setor de atividade e ao cumprirnento das boas priticas de governacio societdria e de gestiio empresanial, designadamente

em matéria de transparfnda, prevencio da cormupgdo, padrbes de ética e conduta, responsabilidade social, pialitica de recursos
humanos, promaogio da igualdade, prevencio de confiitos de interesse e respeito pela concorréncia e agentes do mercado.

M
Orientag6es Estratégicas

Os abjetivas da Grupo Adl sio determinados pelas politicas governamentais para o setor, através de crientagdes vertidas nos planes
edratégicos apiiciveis 25 suas dreas de aluagin, de orentaches geraic emanacas atraves de despacho ministerial @ por orentactes
espedificas dos adionistas, Nos termos do regime juridico do sector empresarial do Estado e do Estatuto do Gestor Fablico, o Estade,
enguanto acionista por via indireta, define as orientagdes estratépicas.

QO Comselho de Administragio da AdP, SGPS, em furgdes a 3| de dezembro de 2020 foi eleilo, para o mandato 2020-2022, a 4 de maio
de 2020, em pleno Estado de Emeraéncia, decorrente do atual contexto de Pandemia COVID- 19, Até & presente data, ndo foram fixadas
as orientagCes estratépicas, os objetivos e os indicadores de gestio e as respetivas metas quantificdveis para © mandato 2020-2022,
devendo a avaliacio dos indicadores de gestdo de 2020 do Caonselho de Administracio da AdTA ser efetuada de forma qualitativa, na
Assemblea Geral de aprovagao de contas, onde também deverdo ser aprovados os objetivos e os indicadores de gestao para o presents
mandato.

Sern prejuizo do exposto, o Conselho de Administracdo atuou em 2020 em conformidade com as determinacbes legais vipentes e com
as origntag@es de atuagio que the foram transmitidas pele titular da fungdo acionista ¢ pela Tutzla Setorial e Financeira, designadamente
e sem espotar, através do desenvolvirnento de contributos e de medidas para a alavancagem da economia nacional no contexto particular
e dificil de pandemia, com enfoque na qualidade de servico, na resiliéncia do sisterna, na newrtralidade energética e carbénica, na economia
circular, na nowvagan e na solidadedade com os parceiros acianistas, assegurandn gualmente o cumprimento da sua missao (reforcada
pelo Despacha n® 3547-A2020. de 23 de margo), atraves da prestagio continug e inmlerrupta de um servigo publico de excel@noa,
essencial para a salvaguarda do ambiente e da saide publica.

Avresce gue o Conselho de Admimistragio da AdP SGPS langou no 2.7 semestre de 2020 o desalio a lodos os gestores e rabalhadores
do Grupe Apuas de Portugal para a construggo de um Quadro Estratégico de Compromisso que visou estabelecer um rumo mobilizador
e que permitiu consolidar uma visao partilhada e afirmativa,

MNessa medida, foram definidas as linhas gerais de crientagio estratépica para todas as empresas do Grupo AdP, repartidas em 3 eios
fundamentais, que englobam |2 desafios estratégicas, materializadas num programa de atuagio para o triénio 2020-2022, conforme
figura que e aprecenta de seguida.

LIEXO | LIXO LEXC

CUL TURA IDF GRUPO I XCTIFNCA DE SFRVICO UTILIDADE SOCAL

FOCC) PESEDAS EORGAMEZAL AL OO 2 LIEMTE PARCEIRD MUNICIPAL FOCOAMBIENTE E SOCIEDADE

Al a neganizcan a maliedade dos “abapiardar an niel do desempenhn Impralsionara dindmica colef i de respesta
empiess o dos procesees de negdio, operacional. os mak dlevades padroes de acs grandes desalics daswuslentabilidade ¢

esabilisando em definitivo o ¢Odigo gendlico exigénda na qualidade, seguranga e graude protegac doambicnte.
do Grupo, dicergado num cima de respetn, sxiblagao dos dientes,
Trarmspard it o confianm,

A=llitme ds ifrastrtuns Hidenoa estrutural

Capital Humang "NOS AdP Efioénoa das cperar Economia crcular

Ao & funoommenta

Lualidade de semarn

Simbicse om a momunidade Sistentabilidad e econdmi@ Negddo e cooperacao intemadcml
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Contexto macroeconémico’ f{:_ -

A pandemia COVID- 1% aletou profundamente a atradade econdrmica em 2020, ern Portugal & no resto do mundo. As medidas de
contengio da crise de saude publica e a atitude de precaugio dos agentes econdmicos determinaram uma queda sem precedentes do
PG na primeira metade do ano. As projecfes apresentadas assumem que as restrigbes serao gradualmente retiradas a partir do primeiro
trimestre de 702 |, embora a atvidade fique condicionadz até ao inicio de 2022, altura em gue uma sclucdo médica eficaz estard
plenamente mplementada, A 4o das polilices monetdnias, orgamentass & prudenciais fol decisiva na mitigagio da crise & continuard a
desempenhar um papel fundamental na dindmica de recuperagdo.

Global

Apds a queda de 24% no primeira semestre de 2020 face ao final de 2019, a atividade econdmica mundial recuperou durante os meses
de verdo, Mo terceiro trimestre, o PIB mundial cresceu anma do esperade (7,3% em cadeta). O ressurpimento do namero de casos de
COVID- 19, ern particular nas economias avangadas, conduiziu 4 reintrodugdo de medidas de contengio, condicionando a atividade nos
setores mais afetados e a confianga dos agentes econdmicos,

Este exercitio de projegio sssume que as medidas de contengdo serdo mantidas ou restauradas até ao fim do primeiro trimestre ce
202| e aliviadas de forma pradual posteriormente. Nic obstante esta evolugio, enguanto nao existir uma solugdo meédica plenamente
implementada - no inicio de 2022 - o virus continuard a condicionar o comportamento dos agentes econdmicos e a atividade.

As hipdteses para o enguadramento externo da projecio traduzem uma recuperagge gradual da economia mundisl. Apés uma gueda
de 3,5% em 2020, o PB mundial cresce 5.6% em 2021 e 3,79 em média nos dois ancs seguintes:

O comércio mundial diminui 9.5% em 2020 e cresce 7,1% em 2021 e 40 % em média nos dois anos seguintes. A recuperagio do
comeércio deverd ser condicionada pelos fluxos internacionas de turismo e de transportes, e por uma reQrganizagio das cadeis de
produgio globais. A procura externa dirigida a Portugal diminui 12.6% em 2020 e cresce 7.1% em 2021 e 4.7% em média no periodo
1022-23, Assume-se que, a partir de 202 |, o comércio entre a UE & o Reino Unido passard a reger-se sepundo as condicBes da Cliusula
da Macio mais lavorecida estabelecida no @mbito da Organizacio Mundial do Coméroio, o que implica maiores barreiras ao comércio
entre as duas regides e cortribui para a revisio em baixa da procura externa dirigida a Portugal.

Zona do Euro

Apds uma queda de [50% no primeiro semestre de 2020, o produto interno bruto (PIB) real da drea do euro recuperou |2.5% no
terceiro trimestre, © que representa um aumento significativamente mais forte do que o avangado nas projegies de setembro de 2020
elaboradas por especialistas do BCE. Contudo, espera-se que a racents intensificaciio das medidas de contengdo em resposta a um farte
ressurgimento das infecdes por coranavirus (COVID-19) nos virios pakes resulte numa nova descida da atividade no quarte trimestre,
A atividade deverd também ser fraca no primeiro trimestre de 202 1. Nao obstante este revés no curto prazo, noticias positivas sobre o
desenvolvimento de vacinas conferem maior canfianca ao pressuposto de uma resolugio gradual da crise sanitéria ao longo de 2021 ¢
erm infrios de 2022, Tal, a par do apoio substancial proporcionado pela politica monetédria e peles politicas orcamentais — em parte devide
a0 pacole do instrumento de recuperagio da Unido Europeia (UE) designado “Nest Generation L' (NGEL) - e da subida em curse
da procura externa, deverd permitir uma retoma firme no decurso de 2021, com o PIB real a regressar ao nivel anterior a crise até
meades de 2022. Por consesuinte, apesar de as persoetivas a curto prazo se terem detericrade, a trajetdria do FIE da drea do euroa
partir de 2022 deverd ser globalmente semelhante 2 indicada nas projecSes de setembro de 2020 elaboradas por especialistas do BCE,
Na drea do euro, a atividade econémica cai 7,3% ern 2020 e aumenta 3,.9% em 2021 e cerca de 3%, em média, em 2022-23. O ritma
esperado da recuperacio ccondmica ¢ diferenciado entre paises, refletinde, entre cutros fatores, o peso na estrutura produtiva dos
setares mais afetados pelo distanciamento socal & o alcance e duracdo da resposta de polfiica econdmica.

MNa que se refere & inflagio, os efeitos de base om sentido ascendente associados a queda anterior dos pregos do pelrdlec e an impacto
em sentido ascendente decorrente da inversio da redugio dataxa do imposto sobre o valor acrescentado (IVA) na Alemanha, implicam

' Fonte: FMI World Economic Outllook; Ewrepean Comission Econcmic Cutlfsok; Boletim econdmice do Banco Portugal; Projegdies Macroseanomicns dn Haneo
Central Europeu; Burostat e INE.
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uma subida da inflagio global em 2021, A inflagio medida pelo indice Harmonizado de Pregos no Consumidor (IHPEY excluindo pre;@’]@ O
dos produtas energéticos e dos produtos 2limentares deverd apresentar uma recuperacio muito mais fraca em 2021, visto que ! 99
efeitas desinflacionistas peneralizados resultantes da fraqueza da procura, especialmente nos setores dos servigos, dominarn as pressoes
em alla subre os custos decorrentes das restrigdes do ledo da oferte No médio prazo, & inflagio global deverd subir de forma gradual,
refletindo sobretudo um ligeiro aumente do contributo da inflagiio medida pelo IHPC excluindo pregos dos produtos energéticos e dos
produtos alimentares. que, N entanto, se considera que permanecerd bastante fraca, situando-se em | 2%, em 2023, De um medo gerd,
a projecao de referéncia indica uma subida da inflacio medida pelo IHPC de 0,2% em 2020 para | 0% em 202 | e, posteriormente, uma
nova subida gradual para 1,19 em 2022 e | 4% em 2023, Em comparagao com as projecbes de setembiro de 2020 elaboradas por A,
especialisias do BCE, a inflagio medida pelo IHPC foi revista em baixa para 2020 e 2022, devido aos dados mais fracos que témvindo a
ser disponibilizados para a inflagiio medida pelo IHPC excluinde pregos dos produtos energéticos e dos prodiftos alimentares & a uma
reavaliacio em haixa das pressdes inflacionistas desde as projecdes anteriores, na contexto de uma marpern disponivel abundante, mas
em diminuigin, nos mercados de bens e de trabalho.

Tendo em conta a persistente incertesa significatha quanto & evolugiio da pandemia, As potenciais solugBes médicas (incuinde a
distribuicio e a adedio s vacinas) e & dimensaa das marcas denadas na ecanomia, foram novamente preparados dais cendrios
alternatvos. O cendrio moderado considera uma contengdo mais bem-sucedida do virus, uma rdpida dsponibilizagao de vatings e marcas
limitadas deixadas na econormia. Neste cendric; o PIB real recuperaria 6.0% no présimo ane, atingindo ©s niveis anteriores a crise jd no
final de 2021, e a inflacio subiria para | 5% erm 2023, Em contraste, o céndro grave, com uma resclucio tarda da crise sanitdria e perdas
substanciais & perrmanentes de potencial econdmico, implicariz um aurmento marginal em 202 | do PIB real, que, ern 2023, ainda <e situzria
cerca de 2% abaixo dos nfvels registados antes da crise, sendo a inflagdo apenas de 0,8% nesse ana.

Portugal

De acordo com as previsGes do Institute Nacional de Estatistica (INE) & do Banco de Portugal, o3 principais indicadores econdmices para
2020 sio os seguintes;

Estimativa 2020 Ano 2019
Taxa crescimento Produto Intermo Brito -8,1% 12%
Taxa tresamenta Consumo Privade -6,8% 2.3%
Indice Harmonizado de Precos 2o Consumidor 0,2% 03%
Taxa de desemprego 7.2% 6,3%
Taxa de jura OT 10 Anos 041% 0.75%

Meste enduadrarmenta, projeta-se uma queda do PIB de 8,126 em 2020, sepuida de umn crescimento de 3.9% em 2021, 4.5% em 2022 &
24% em 2023. A atividade retorma o nivel pré-pandermia no final de 2022. A recuperagio da atividade traduz-se numa melhoria no
mercedo de trabalho, perspetivando-se um aumente do emprego e uma reducdo da texa de desemprego & partir de meades do proxime
ano.

Mo primeiro semestre de 2020, 2 atvidade diminuw 17,3%, em termos acumulados, face ao final de 2019, No terceiro trimestre, apds
o gradual levantamento das medidas de contenclio, assistiu-ge a uma recuperacdo rdpida e acentuada da atividade, com um crescimento
do PIB de 13,3% face ao trimestre anterior. Esta recuperacao, supenor a antécipada, benefidiou da realizacao de despesa adiada durante
o perindo de confinamento e da recuperagdo da generalidade das atividades produtivas. A trajetdria de recuperagao foi invertida no
guartp trimestre com a implementagio de novas medidas de contenggo em Portugal € nos principais parceires comerdiais. A projegdo
aponta para uma queda da atividade no guarto trimestre de 8% face ao trimesure anterior. A pandemia tem um impacto assimetrico
na atividade ecandmica, sendo mais negativa nos setores mais afetados pelas medidas de distanciamente social, [sta heterogeneidade é
tarmbém visive| quando se comparam empresas com dindmicas de crescimenta distintas antes da pandemia,

A inflagio apresenta um aumento gradual e contide ao longo do horizonte de prajecan, atingindo |,1% em 2023, num quadro de
prevalneia de subutilizagio dos recursos produlives e de manctengin das expetativas de inflagio em nives baixos.

[ 2020, a economia portuguesa apresenta necessidades liquidas de financiamenta face ao exterior. A deterioragio da balanca corrente
& de capital decorre da evolugao da halanga de bens e servicos &, em particular, da redugao do excedente dos servicos refadionados com
o turisme, De 2021 a 2023, a bakanga corrente e de capital volta a apresentar umn saldo positivo refletindo a melheria da balanga de bens
£ servigos e o aumento da entrada de fundos europeus, em particular do Nesxt Generation EU (NGEU),

Tomando come referénga as projecSes mais recentes do Eurosisterns, a economia porluguesa cresce acma da drea do euro no periodo

2022-23, o que traduz uma retoma do processo gradual de convergéneia real, Neste perfodo &5 exportagdes portuguesas deverdo
crescer acima das da drea do eura.
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As perspetivas para 3 economia portupuesa estio rodeadas de uma incerteza elevada asseciadz & evelugdo da pandemia e J
implementagio no curto praza de uma solugio médica eficaz e larga escala A resposta dos agentes econdmicos as medidas de protegao
da salide pablica & o impacto das medidas de apoia também acarretam incertezas,

J'-r

No que respeita 3s taxas de juro, o Banco Central Europeu prevé 2 manutengo de taxas diretoras nepativas até 2023 & a manuencag - i
da médhiz ponderada das taxas de rendibilidade rominais das obrigagoes de divida puiblica a dez anos, ertre -0, 1% e 0.1% {201(1-1&23%6

M
A Energia no Grupo AdP — Precos e Consumos \

No ano de 2020 a cotagio média da eletricidade em Portugal no mercada grossista ibérica {OMIE), atingiu 33,93 €MWh (foi de 47,87
£/MwWh em 2019},

Esta descica face a 2019 resulta fundamentalmente do imparto da pandemia COVID-19 nos mercades elétricos, em resultado da forte
redugdo da economia &, por consequéngia, dos consumes energéticos.
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A figura amerior traduz a evoluco do prego da energia nos mercados Ibéricos nos ancs de 2019 e 2020,

Aralisando pelas componentes que inlluentiam o pregu da energia destaca-se o aumento da produgao hidrica em 18% e a reducio do
preco do gds natural em 34%, sendo que a cotagdo média do CO; em termos anuais nado sofreu grande varagio,

Esta redugdo da cotagdo da eletricidade no mercado ibérico foi acompanhada nos mercadas didrios suropeus, apresentando-<e no
quadre seguinte as variagdes ocorridas em Portugal, Alemanha e Franga.

Variagan da cotacio média da enerpia eléirica (mereado didrio) 20207 2019
Portugal 1P

4 199
Franga 8%

A variacio dos pregos da energia elétrica no mercado de fiturcs (OMIP), para fornecimenta em 2021, teve um ritmo inverso,
apresentando-se no quadro seguinte as varagtes coorridas em Portugal, Alernanha e Franga.

Variagao da cotacio meédia da energia elétrica (mercado de futuros) L0200 2019
Fortugil -1 5%
Alervaitia A Fe
lrérga -1 1%
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Mo ano de 2020, & produgdo de energia elétrice em Portugal foi de 49.342 GWh (+1 2% do'que em 2019), @rfquanto o consu [
nacional se situou em 18.813GWh, inferior em 3,0% face a 2019, sendo o mais baixo consumao da década (fica 6,8% abaixo do maximd
registado em 2010),

i
-

Esse consume foi satisfeito em 55% com produgio de origem renovdvel, superior acs 49%: verificados em 2019, A producao térm :
{45%) apresentou um crescimento de 5% no gas natural e de 5% na coperagio (face a 201 9), sendo de realcar que a producio com
base em carvic reduziu-se em 58%, sende de apenas 4% a sua importincia noconsuma de 2020, O saldo com o exterior fol importador
em 3% do consumo (em 2019 ¢ saldo importador foi de 7%). Em termos metecroldgicos, a temperatura média de 2020 foi 05° C
infericra 201%, o que terd aumentado as necessidades de consumo por aquecimento, enquante o indice de produtividade hidroelétrica
aumentou de 0.81 em 2019 para 097 em 2020, com impacte na producio hidrica que aumentou em 38% entre os dois ancs.

MNo prego da eletricidade para os consumidores (no case as empresas do Grupo AdP) tem impacto relevante a Nixagdo das Tanlas de
Acesso a Redes {TAR) pela ERSE, na qualidade de entidade reguladora, onde, a par dos custos de operacio das redes, sao incluidos os
custos de politica energética, ambiental ou de interesse econdmica geral (CIEG), nomeadamente, a recuperagio do défice tarifiric e as
convergneas tanfiras regionais.

Mo ano de 2020 verificou-se de novo a subida das TAR que correspondeu a +2, | 5% face a 2019, Essa tendéncia mantém-se para 2021,
uma vez que as TAR tornam a subir, embora apenas nos formeamentos ern baixa tensio {+6,29),

Com base nos dados de faturagio (quase finais), o3 consumos elétricos do Grupoe AdP reduziram muite ligeiramente entre 2020 e 2019,
cifrando-se neste ano em 746,0 GWh ( 0.2% do que em 2019).

Destes, 72 1.6 GWh foram consumidas a partir da rede elétrica (RESP), que carrespende a -04% do que em 2019 e 244 GWh a partir
de autaconsuma gerado a partir de fontes enddgenas & renovaveis (+3.5% do que em 201%). Este valor de 7216 GWh resutta do
fornecimento dos comercializadores de 71 8.6 GWh e do fernecimento pela REMN de 3,0 GWh ne dmbito do projeto piloto de Reserva
de Regulagio.

Destague para a produgao propria de energia, seja para injegio nia rede elétrica seje para autoconsumo. Os dados de 2020 apontam
para uma producio de quase 35.7 CGwh/ano (+8.5%). dos quaks | 1.3 GWh (+11.5% do que em 2019) foram para venda a RESP,

Na produczo de energia elétrica, o destaque vai para o biogds, que em 2020 foi responsdvel pela produgio de 313 GWhiano (+1.7
GwWhiano e +5,9% do que em 2019) e para o solar fotovoltaico com 4.4 GWhfano (+0:% CGWhiano e +2, 1% do que em 2019}

Em termos de auiossuficiénea energética, o Grupo AdP atingiu cerca de 4,8% do seu consumo total de energia (foi de 4.4% em 2019).
Em termos gerais, © salde com a RESP do Grupo AdP em 2020 foi de 7103 GWh, que representa uma variacio de -0.6% do gque em
2019, em que o saldo foi de 714.3 GWh,

Em termos de emisstes de CO4, a producio proprid de energa possibifitou uma redugdo de - 9.143 toneladas, o gue representa uma
redugdo de -496 ton face a 2019 (5.7%).

A fatura com a energa elétnca. com todos os encargos, atingu om 2020 os 75,2 milhdes de curos (+0.5% do que em 2015), que
correspende a cerca de +0.7 milhdes euros face aos gastos registados no ano anterior, resultade conjugedeo da redugdo do consumo (-
0.2%), com © aumento do preco médio de compra de enerpia (cerca de 1 0,1%) & o aumenta do valar médio das TAR (43,0%).

Em termos de custos de energia para as empresas do Grupo AdP, o valor médio global erm 2020 foi cerca de 1043 €/MWh (1030
€/MWh em 2019), correspandends a um aumento médio de || 3% face a 2019, reprasentando o custo de aquisiciio de energia 605
{versus 619 ern 2019).

Contudo, os valores médios de aquisigBo de energia nos mercadoes foram de 6257 €MWh e 6249 EMMWh, para 2020 & 2019,
respetivamente (+0,1%). O diferencial para mais resulta da aplicacao das TAR e de outros impostos e taxas legalmente aplicdveis.

Em termos nacionais e relativaments a 2020, o Grupe AdP € um dos cinco maicres consumidores de energia do pafs (representando
|.5% do consumo tofal de enerpia elétrica a partir da RESP, tendo sido de | 4% em 2019), e o maior em termos de pontos de lipacac a
rede.

Ern termes do seprenta Estado, o Gripo AdP € o malor consumidor priblico nacianal, quer em portos de ligacao quer em consumo
de energia elétrica.

O Grupe AdP tinha, a 3 | de dezembre de 2020, 6.453 pontos de lipagao & RESP (2 em Alta Tens3o, [.005 e Média Tens3o. 374 em
Baixa Tensio Especial e 5,065 em Baixa Tensaw Mormal), o que representa um crescimento de 6,15% face a 2015 (+374 noves pontos
de ligagda). Refira-se que, dos pontos de ligagdo a rede, apenas 6.1BB registaram consumos durante o ano de 2020, representando
95.89% ativos.
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0 Grupo AdP celebrou para 2021 e 2027 um contrato de fomecimento de eletricidade em AT, MT e BTE cogpima redugio m

de 306 face ao contrato em vigar em 2020, tirando partido da forte deccida das cotagdes dos mercados elétricos ocorrida em mrco

de 2020 |4 nos fornecimentos em BTN, o contrato em vigor abrange o perfodo anual de 2021 e 2022, estando em curso o langamento

de um precedimento de consulta de mercado em resultado do surgimento de uma cportunidade que pode ser vantajosa, o

P
Estima-se que para o ano de 202 |, o valor médio deverd situar-se em torno dos 87,00 €MwWh (versus 1043 €MWh em 2020 e lﬁﬁéf
EMWh em 2019%), o que representa uma imppriante redugao face aos pregos unitdrios praticados nos dois. anos imediatamente
antericres, fortermente influendado pela descida do prece médio de compra de energia no mercade, & em resultedo da estratégia que {

se vemn seguindo no processo de compra

s valores estimadoes para 7071 tiveram como base a atual estrutura de consimaos das empresas do Crupo AdP, pele que eventuars
alteragies no perfil terao efeitos no prego média da energia por empresa e no Grupo.

Sem embarpo, € ainda possivel incrementar uma maior reducio de gastos através de uma gestdo efioente da energia, ervolvendo a
ctimizacic das niveis de tensio, a reducio das poténcias cortratadas, a eliminagio da enerpia reativa e o ajustamento do perfil de
ronsumo de energia da rede em fungio dos periados tarifdrios e ciclos de funcionamenta,

Em 2019, através da Resalucdo da Conselho de Ministros n.® 10772012, | de julha de 2019, foi apravado o Boteiro para Neutralidade
Carbdnica (RCM 2050), que sstabelece coma objetive a reducin de emissaes de GFF para Portupal entre 85% e 2025 até 2060, face a
2005, & a compensacio das restanles emisdes dlraves do uso do solo ¢ Morestas, a alcengar através de uma rajetoria de redugiio de
emisses entre 45% e 55% até 2030, e entre 65% e 75% até 2040, em relagiio a 2005.

Aguela RCM estabelece, ainda, um conjunto de velores de descarbonizagzo e linhas de aluagdo para urna sociedade neutrz em carbono,
tome se indica no poanto anterior refative a sstratépla nacional para a energia para 2030, que devem ser tidos em consideracio na
definicao de qualquer estratépia relacionada com a energia,

Messe sentido, merece destague 2 aprovagdo € a apresentagio publica do Projeto de Neutralidade Energética do Grupo AdP (e, por
consequéncia. a neutralidade carbdnica), com base em deliberagiio da Comissic Executiva da AdP SGPS, que tem como principios:

*  Aneutralidade energética a atingir nlo se limita a energia elétrica sonsumida nas instalagGes operacionais, mas todz a energia elétrica
consumida em todas as instalagdes (operacionais e ndo operacionais, quer seja ativos regulados ou ndo regulados), no pais e no
estrangeira, bem como a energia elétrica consumida nas atividades da responsabilidade das empresas do Grupo fora de Porgal,

+  Os objetivos passam, em primeiro lugar, pela redugdo do consumo de energia, aproveitando a cportunidade para promover a
utilizacao de solugbes mais eficientes aproveitado © ciclo de renovagio de ativos gue se aproxima em muitas infraestruturas:

«  As fontes de producio de energia rencedvel baselam-se num mix, considerando sistemias baseadas em solar fotovolaica,
principalmente solar (solo e flutuante), edlica, hidrica e cogeragdo a biogds através da maxmizagio da sua producan;

v O projeta teve em canta a maximizacio do ascoamento de producio para autecansumo (evitantdo ao mdximeo a utilizaggo da rede),
privilegiando solucoes de aintossustentahilidade energélica e a permuta de energia entre infraestruturas e entre empresas, por via
da Cormunidade de Energia Renovive! qua se pretende construir,

+  AsacBes constantes do Projeto foram pré-dimensionadas e orgamentadas, por empresa e em agregade; determinadasa TIR, o VAL
e denais par@metros pertinentes, bem como o cronograma previsional de execugio, considerands, como prioritdrics, os projetos
com poténcia mais elevada, com maior nfvel de atoconsumo & com as TIR mais elevadas,

Forarn considerados os valores de redugio de emissdes de COr que este projete proporciona, ber camo o valor, em euros, dessa
redugdo para Portugal, apesar de ndo terem sido tidos na avaliagdo econdmica dos mesmos.

O Projeto de Meutralidade Energética permitiu ainda aprofundar matérias como a coesao territorial & de solidariedade energética,
tirando partido da estratégia que o Grupo AdP persegue - estd no seu ADN - e que consiste numa das suas principals misstes,

Sendo o consumo de energia elétrica indissocidvel da atividade das empresas do Grupo AdP, canstitui uma parcela substancial nos custos
das entidades gestoras de abastecimento de dgua ef ou de saneamento de dguas residuais, com um pesc muito significativo no FSE e
com uma repercussio direta nas tarfas praticadas nos servigos de dpua e saneamento,

Assim, com a implementagio deste Projeto. as empresas do Grupo AdP. para além da reducio dos seus consumios, da diminuicao da
dependéncia dos operadores do setor energético e do aumento da resiiBnoa do sisterma, passar@o a controlar de forme mais dreta o
pregoda eneraia elétrica, sem embargs dos efeitos que as alteracdes lepislativas, nacionais & comunitdrias, pederiio induzir no prego final
da energia elétrica e sobre as quais nio se torna possivel perspetvar o seu efeito direto.

|ustifica-se, ainda, que se destaque o Tacto de este importante projete de desenvolvimento, gue teve infic em janeiro de 2020, constituir
uma ferramenta relevante para o Grupo AdP e para Portupal, que atraveés de uma importante reducio dos consumaos energéticos & de
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um aumento da produgio prépria de energia, contribuird decisivaments para que o Grupo atinja em 2030 a meta de redugio de bl)‘}Jr

das emisstes de GEL medidas em 2010 com fue se comprometeu com as Macdes Unidas, por via da United Naticns Global Compact
- subscrito a & de novernbro de 2019 -, & o pais alcance os abjetives ambiciosos de neutralidade carbonica em 2050 constantes do
Roteiro para a Meutralidade Carbdmca,

QO Setor n

O setor a nivel mundial®

“A dgua é um direito humano. Ninguém deve ter esse acesso negado”

Antdnio Guterres, secrelinio-geral das MNagoes Unidas,

“Alcancar o acesso a saneamento e higiene adequados e justos para todos, melhorar a qualidade da
dgua e reduzir para metade a proporgao de dguas residuais ndo tratadas reduzindo substancialmente o
niimero de pessoas afetadas pela escassez de dgua. Um propdsito que simbaoliza precisamente a
mensagem da Agenda 2030: ndo deixar ninguém para trds"

Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel & (QDS)

O acesso 3 dpua potdvel e ac saneamento adequado & um diretto humano bdsco e canstitui-se como fatar fundamental na obtencia de
bons resultados em dreas de desenvalvimento coma agricultura, energia. capacidade de adaptacic a desastres, saidde humana, meio
ambiente e, ulirmamente, cresomento econdmice, Em muitos pafses, © crescimento economico e demografico ¢ a conseguenie
urbanizagdo aumentaram a procura de dgua. enquanto a oferta permaneceu inalterada ou diminuiu devide, fundamentalmente, as
mudancas climdticas.

Apesar de, nos Gitimos 15 anos, o ndmero de pessoas no munde sem acesso a uma fonte melhorada de abastscimento de dguz tenha
side reduzido para metade, em 2015, pouco mais de um quarto da pepulacia nos paites consideradas pobres teve acesso a melhores
servicos de saneamento.

Mesmo nas regides em desenvolviments e desenvolvidas, onde ewiste acessibilidade, os servigos sio cararterizados por md gestio,
financiamento desadequado e haixos niveis de investimento, Poucas empresas no setar a nivel mundial cobrem o nivel de custos
CDEracionais necessdro e apenas algumas conseguem fazer face ao servigo da divida contraida.

A escala mundial, é necessdrio melhorar a pestio dos recursos, facilitar o acesso universal a 4pua e saneamento, e otimizar o uso dos
recursas hidricos. Urge criar resiliéncia através de sistemas que possam resistir methar aos evenlos climaticos extremas e, a0 mesma
tempo, abordar a fraglidade existente em paises com 2scassez de dgua.

Faralelamente, as incertezas provocadas pela politica econdmica e pelas dleragtes cimaticas exponenciam os desalios que se colocam
nesta matéria.

Foi neste dmbita que & World Bank Water Global Practice constitul o nove Plana Estrateégico langado pelo Banco Mundial em 2015 na
prossecucdo da meta do QD56 (Objetive de Desenvolvimento Sustentdvel para a Agus) baseado na: |) sustentabilidade dos recursos
hidricos, 1) acessibilidade e i)} resiliéncia dos sistemas.

! Feme: httpaliwwewworldbank.erg: hipitisecdobssrver.org: hitpsdiva-networkergh hipsdlunrisergpy
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E reconhece que a pestio sustentdvel da dpua ndo inclui apenas ¢ acesso A dpua potdvel e servigos de saneamestd adequados,
também envolve abordar 3 questao num contexio mas amplo, incorporando questGes como a qualidade da dpua e do espoto, a gesta W
a estassez e o uso eficiente da dgua, a gestio dos recursos hidricos e a protecao e a restauragao dos ecossistemas relacionados.

Como referido, os desafios existentes neste setar ndo se limitam aos paises em desenvolvimento. O fenomeno das alteragdes climdticas o
£ planetirio. Como exemplo, Melboume, na Australia, enfremtou recentements uma contaminacio no seu sistema de abas‘tecimen’!;:_-’i'g >
de dgua, causado por uma tempestade,

Dois destes desafios 530 objetivamente a necessidade de reduzir ¢ consums de dgua e, simultaneamente, diminuir o grau de poluigie
das dguas residuais. A guestao & como?

E comummente aceite gue & resolucio passa ndo $6 pela teonologia, mas também (e sobretudy) pelas pessoas e processos, O setor de ¥
dpua &, desde hd muito, conhecido por ser “rico em dados®, mas "pobre em informagdes”. Parte da explicagio ostd no facto das
necestidades ndo terem side total e adequadamente definidas. O esforgo nesta matéria serd o compromisso das partes interessadas, ne
sertide de descabrir que tipo de informacio & necessdria e quais s3o os dados que irdo satisfazer as necessidades dessas mesmas partes,
Apés essa definigio, devern seguir-se os processos de andlise (de lacunas) para que se considere a funcio de instrumentacio.

Carrio fonte de dados. 3 instrumentacio constitul-se cama um pilar para a construcao de uma futura "inddstria de dgua transformada
digital". Efetivamenite, isto permitird usar os dados e converté-las em informacio, consciéneia situacional, viso comercial @ operacional.
Com isto feto, o setor, a industria ¢ as empresas gestoras estardo mars aptas a atender os clientes e a proteger o meio ambiente.

Instalande a instrumentagio e utilizando-a de forma adequada, ou seja, obtende os dados corretos e deles extraindo a informagio
necessdria, estac criadas as condices para assepurar Uma correta operacio e manutencio do sistera. £ em dltirma instancia, uma gestio
com base em dadeos fidedignos nao comprometerd as visbes titicas ¢ estratégicas,

A mensagem que se pretende passar e que as organizagdes mundiais subscrevem é gue se o setor deseja alcancar a transformaggo
digital, temos que acertar o bdsico,

O abastecimento e o saneamento em Portugal®

Os servigos de abasteciments de dgua & de saneamento das dguas residuais <3o de uma enarme relevncia no desenvolviments de um
Pafs. Quer do ponto de vista da sadde pabiica, quer do ponto de vista da sustentabilidade ambiertal,

Em Portugal, o setor caraclerza-se pela existénoia de urn grande ndmero de intervenientes; zo nivel da administragdo, a entidade
repuladora e as entidades da Administragio Central, e na gestdo dos sistermas incluern-se 05 municipios, as associagbes de municipios. as
empresas municipais @ intermunicipals, as empresas publicas (nomeadamente as concessiondrias), as empresas privadas concessiondrias
& as empresas privadas prestadoras de servigas de gestao.

O setor das dguas & de capitak-intensivo & com perfedos longos de recuperagio do nvestimento. Com efeilo, © elevado nvestimento
necessdric numa fase inicial, apenas permite o respetivo retorno, atraves da suavizagao das tarifas praticadas, ao longe do periodo de
vida (il das infraestruturas, E, portanto, um facto que, a redugio dos periodos de retorno dos investimenttos, implicaria o aumento das
receitas anuais, © que trark impactos significativos nas tarifas 2 praticar aos ubizadores finais,

Em Portugal, o grau de maturidade do setor garante a cada vez maior disponibilidade destes servigos em tode o territério, acompanhacda
da melhaoria da qualidade a preges acessiveis para as pepulacoes.

Panorarma Macional

Abastscmento de Agua Saneamento de Aguas Residuais
» 3.7 milhdes de habitantes servidos * B4 mihdes de habitantes servidos com drenagem
» 953 de alojamentos servidos *  B5%de alojamentos servidos
»  [B% litros: consumo médio didno de dgua por habitante = B 5 mihdes de habitante servidos com tratamenta
*  Tarila média ponderada: 052936 ® B4% de aganentos servidos com tratamento
. Ign;i;:ﬁagéor de dgua Sepura em Portugal Continental (alta) " |3 milhdes de m’ de dguas residuais tratadas diariamente

= Tarifa media ponderada 0.53 | 6€/m’

Dados RASARP 2020 - ERSAR
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Marteve-se em execugdo o Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais para Portugal continental,
no periode 2014 = 2020: PENSAAR 2020 = Uma Nova [stratégia para o Setor de Abastecimerto de Aguas e Saneamento de Aguas

Residuas. Fste Flano Fﬁrﬂtﬁgn’n representa o instrumento estratégico para o setor em Portupal. Promove, junta das populagdes, o
acesso d um servico plblico de dgua e sanearmento de qualidade, adequado s necessidades, com custos sodialmente aceildvers, no guadro
legal comunitdrio e nacionel, e no enguadramente da politica europeia em inovagio parz o setor.

Os rmodelos de gestio e de organizacao dos servigos de abastecimento de dpua, saneamenta de dguas residuais encontram-se prev.stos
em diplomas legais gue se elencam e gue consagram os regimes juridicos da gestdo e exploragdo dos sistemas de base municipa

multimunicipal e de parceria entre o Estads e as autarquias locais: /g

= Decreto-lei n®319/94, de 74 de devembro, com a redagén conferida peln Decretn-lei n® (957009, de 70 de agostor estabelece
o regime juridice da constnugio, exploragio e gestio dos sistemas multimunicipais de captagio & tratamento de dgua para consumo | /1
publico, quando atribuitas por concessan, & aprova as respetivas bases; !

= Decreto-lei n® 162196, de 4 de setembro, comea redagiio conferida pelo Decreto-Lei n 19572005, de 20 de agostor consagra o
regime juridico da concess2o da exploragio e gestdo dos sistemas multimunicipais de recolhe, tratamento e rejeigao de efluentes;

v lein® 88-A/97, de 25 de'julho, com a redacio dada pela Lei 0 3572013, de || de junhe: regulz & acesso da iniciativa econdmica
privada a determinadas atindades econdmicas;

*  Decreto-Lei n.® 9072009, de @ de abril: estabelece o repime das parcerias entre o Estado e as autarquias locas pera & exploracio e
gestio de sisternas municipais de abastecimento plblico de dpua, de saneamento de dpuas residuais urbanas € de gesto de residucs
urbanos,

*  Decreto-Lei n 19472009, de 20 de agosto, com a Uitima redagBo dada pela Lei n® | 2/2014, de 6 de margo: estabelece o regime
juridico dos servigos municipais de abastecimenta publico de dgua, de saneaments de dpuas residuais e de gestio de residuos
urkanos;

= Portaria n® 317201 I, de | 3 de janeiro: estabelzee o conteddo minime do regulamento de servige relativo a prestacio dos servigos
de abastecirmento publico de dpua, de saneamento de dguas residuais € de pestio de residucs urbanos aos utilizadores:

*  Decretolei n®92/2013, de || de julho, com a ditima redacio dada pelo Decreto-Lei n® 72/2016 de 4 de novernbro: define o
regime de exploragio e gestdo dos sistermas multimunicipais de captagdo, tratamento e distribuigio de dgua para consumo publico,
de recolha, tratamento e rejeicio de efluentes e de recolha e tratamento de residucs sélidos;

»  Despacho n® 4385/2015, de 30 de abril: aprovou a estratéga para o abastecimento de dgua e o saneamento de dguas residuals, para
Portugal continental no periodo 2014 2020, designada por "PENSAAR 2020 - Uma nova estratéga para o setor de abastecimento
de dguas € saneamento de aguas resicuals’;

+  Resolugdo do Consalho de Minstras n® 10772015, de | de julho! aprova o Roteira para a Neutralidade Carbidnica 2050.8 Resolucga
do Consetho de Ministros n® 802017, de 7 de junho, criou 2 Comissao Permanente de Prevenciio, Monitorizagdo e
Acompanhamente dos Efeitos da Seca (Comissan Permanente da Seca), que vem desenvolvendo os respetivas trabalhos com vista
a antecipacio dos efeitos da escassez de dpua e & construcBo de pistas de sclucio de resiliénciz para lhe fazer face,

O Grupo AdP

O Grupo AdP & o principal grupe empresaral portuguds com abwidade nos domimos do abastecimento de dguz e do saneamento de
dguas residuais. Detido maioritariamente pelo Estado. constitui-se coma instrumento empresarial para 2 concretizacdo de politicas
publicas e de objetivos nacionais nestes dominios do setor do ambiente, visando promover a universalidade, a continuidade ¢ a qualidade
da servigo, a sustentabilidade do setor e a protecio dos valores ambientais.

O Grupo atua em todas as fases do ciclo urkano da dpua, desde a caplacao, o tratamento, o transporte e distribuicdo de dgua para
consurna publico. & recolha, transporte, tratamenta e rejeicio de dguas usadas, urbanas e industriais, incluindo a sua reciclagem e
reutilizagio. Através das suas empresas, tem uma presenca alargada no territério continental, prestanda servigos a cerca de 80% da

populagdo portuguess

No dmbito do PENSAAR 2020 & do programa do XX Governo Constitucional, fol efetuada a reestruturagio do setor das dguas, que
passou pela reversio das agregagbes dos sistemas multimunicipais de abasiecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais
existentes, criadas ao abrigo dos Decretos-Leis n.% $2/2015, 9372015 & 942015, de 29 de maio, Assim, nos termas dos Decretos-Leis
n% 162017 de | de fevereiro e 34/2017 de 24 de margo, o Grupo Aguas d= Portugal passou a integrar quatro novas sociedades
gestoras de sistermas multimunicpais de dgua e de saneamento de dguas residuais, incluindo a Aguas do Tejo Atlantico, S.A.

A 3| de dezembro de 2020, o Grupa AdP sra constituido par 19 empresas, das quais |3 entidades gestaras de sistemas de
abastecmento de dgua e de tratamento de aguas residuars,
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O Grupo AdP trabalha em estreita colabaragio com as municipios na construge de sclugbes de agregagio de cperagBes em bai

aplicando o seu know-how no sentido pramover solugdes mas efidentes & com pregos mais justos de abastecimento e saneamento as
populagBes, destacando-se o initio da atividade operational da empresa Aguas do Alto Minho, em | de janeiro de 2020, que canstitui ©_#
uma parceria entre o Estado Portugués e os Municipios Arcos de Valdevez, Caminha, Paredes de Coura, Ponte de Lima, Valenga, Vian /

dny Castelo e Vila Nava de Cerveira, 5,

Em 2020, ano marcado pela Pandemia COVID-19, o Grupo preparou-se, quer no ambito dos Planos de Contmgénoa para o COVID o
19, quer nos planos operacionals e de emerpénca para perir o5 riscos & as contingéncias inerentes a este tipo de stuagio, de forma %/
garantir o abastecimente de dgua e o tratamento das dguas residuais de forma segura e fidvel.

Em todas as empresas fol desenvolvido e implementade um Plano de Contingéncia no 8mbito da infego pelo novo coronavirus COVID- ,/L
19, elaborado de acorda com a Orientagio n.” 0062020, de 26 de fevereirn, da Direcio Geral da Saiide, que integra medidas excerionais
de gestdo de risco para garantir a seguranca e a fiabilidade dos servigos de abastecimento de 4gua e tratamento de 4guas residuals.

A gestao da energia constitul uma das prioridades estratégicas do Grupo AdP no quadre da promegio de niveis de eficifneia que
garantam a ecoeficiénga e a sustentabilidade das suas operagGes de abastecimento de dpua e de saneamerto de dpuas residuais,
promovendo ainda uma redugio de encargos associados. Assim, aprovou © Prograrma de Neutralidade Energética que visa reduzir os
consumos energéticos @ aumentar fortermente a produgiio prépriz de energiz 100% rencvdvel, permitindo atingir a neutralidade
energética em 2030, Com este programa, o Grupa pasiciona-se como o primeire grupe de dimensdo inernacional a atingir a
neutralidade energdtica em todas as suas atvidades nacionas e infernacionars a nivel mundial.

MNe dmbite da implementacio das medidas e agiies estabelecidas no Plane de Eficiéncia e de Produgic de Enargia (PEPE) do Grupo
AdP, temese efetivado a reducio da poténca contratada minima nas infraestruturas das empresas participadas, resuftando nurma redugo
significativa na fatura da energiz elétrica consurmida.

No dmbite do Despachon ® 6321 /2019, de 10 de julho, dos Ministros do Ambiente e da Transicao Enerpética e da Agricultura, Florestas
e Desenvolwmento Rural. a AdP Servicos assumi-se como entidade concessiondria da exploragao e gestao do novo sistema integrado
de tratamento & valorizacio dos efluentes agropecudrios e agroindustriais. através de cessio da posigio contratual, em gue se substitu
2 AdP Energias. Mantém como responsabilidade a realizagio deos estudos técnicos e econdmico-financeiros necessarios a criagio de um
nova servigo publico destinade ao tratamento & & valorizagio destes efluentes,

Dando continuidade s politicas de eficiénda ambiental, e na sequénea da publicagio do Decreto-Lei n® | 1972019, de 2| de agosto, ¢
Grupo AdP encetou um canjunto de iniciativas no sentida de dar cumprimento a estratégia definida em matéria de reutilizacio.

O desenvolvimento das suas capacidades e competéncias no mercado nacional permitiv 2 expansdc imternacional do Grupo AdP,
aluando como montra das vantagens competitivas que Portugal detém no setor do ambiente e desenvohenda projetas de assisténcia
técnica e parceria em diferentes pafses.

O Grupo reafirmiou o seu ernpenho na transicio para uma econoria de baixa carbone com a subscrigio de compromisse “Business
Ambitian for | 5°C " da United Nations Global Compact, que visa reduzr as emissdes de pases com efeito de estufa e contribuir para a
sustentabilidade do planeta.

Destaque ainda para ¢ facto da Aguas de Portugal integrar a rede 1 eadling Utilities of the World', onde se juntam as empresas do setor
que se distinguem mundiaimente pelo seu elevado desempentio e capacidade de inovagao, e estar, pela primeira vez representada no
board da \Water Europe. plataforma europeia dedicada a promogiio e divuleagio de projetos de investigagdo, desenvolvimento e
inovagao no setor da dgua.

Q Grupo é também membro do User Board do CLIM2ZPOWER, projeto de investigagiio que estabelere uma ponte entre o

conhecimento cientifico complexe baseedo em modelos, traduzindo dados climdticos em informagaao de suparte & gestao operacional
de centrais de geragao de energia,

A Regulacdo
Enguadramento Regulatério

As entidades gestoras pertencentes ao universo do Grupo AdP prestam servicos no setor das dauas, através das atvidades de
abastecimento publica de dgua e de saneamento de dpuas residuais, que podem incluir para além dos efluentes domiésticos, efluentes

Aguas do Teje Atiintico, SA. | 2020 | Relaidrio e Contas | 31



{C I‘lSAR} nos tarmos definidos na Lei n® 1072014, de & de marcs, no que diz respeito i repulacio econdmica, repulacio da qualidade
de servico, da interface com o utilizador, exercendo ainda a FRSAR a atribuicio de autoridade competente para a coordenacio ¢ a
fiscalizagio do regime da qualidede da dgua pera consumeo humane, [

industriais ou pluviais. Este setor € regulado e estd sujeito a intervengio da Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e rhsmmg
I}

Mo que diz respeitc 2 repulacio ambiental, as entidades pestoras estdo ainda sujeitas a intervencio da Agéncia Portupuesa do }S‘
Ambiente (APA). %/

Os servigos prestados assertam nos princpios da defesa do interesse puhhrn. dao carater |n1¢grada dos sistemas, da eficéncia
produliva, que pressupde 2 adequada recuperacac dos gastos associados & provisio dos servigos, e da prevaléncia da gestiio /’\
empresarial, alinhados com as politicas piblicas e os planos estratégicos sertoriais nacionais

As entidades gestoras que integram o Grupa AdP atuam de acordo com wdrios modelos de gestiio (concessionada ou delegada) e

nos segmentos “aita” (EPAL sistemas multimunicipais (5MM), AdSA e parceria Estado-Autarquias) 2 “baixa” (EPAL, AdSA e parceria
Estado-Autarquias) da cadeia de valor do setor das dguas.

Regulacao Fcondmica

As enticdades gestoras pertoncentes ao universe do Crupo AdP estdo sujeitas 2 regulagEo econdmica por parte da ERSAR e regem-se
igualmente pele disposto nos respetivos diplomas constituintes e estatutdrios, bem como de acorde com o5 respetivos contratos de
concessin, de parceria @ de pestio. [stes cantratos dispdem quanto as abrigagfes miniras do serviga publice, ao plano de investimentas,
as regras de calculo tarifario @ & remuneracan contratdal,

A intervencio da CRSAR em matéra econdmica junta dectas entidades pestoras encontra-se delimitada, consoante se trate de uma
entidade gestora de um sistema de titularidade estatal (FPAL, SMM e AdSA), para quem a FRSAR fixa as tarifas e os rendimentos
tarifdrios, guando apliciveis, e para os sislernas de Ululandade municipal (parceria Estado-Aularguias), para quern a ERSAR veriflica 2
conformidade das tarifas e dos tarifdrios com as disposigBes contratuals e verifica a cenformidade com o regulamento tarifario, quanda
este existir, Para todas as entidades supervisiona os demais aspetes econdmicos e financeiros.

ALei n® 75-B2020, d= 2| de cezembro, trouxe alteragdes 2os estatutos da entidade reguladora em matéria tarifdria, aguardando-se &
respetiva regulamentacio durante o |.° trimestre de 2021,

Nes SMM, para além da fixagde de tarifas e rendimentos tarifdrios, quando aplicdvel, a ERSAR define cendrics de eficiénda produtiva e
aprova o valor dos desvies de recuperaciio de pastos (DRG) que as entidades pestoras des sistemas multimunicipais regisiam nas
respetivas contas do exercitio.

Em 2020 procedeu, conjuntamente com a ERSAR, & reconciliagiio dos saldos dos DRG acumulados registados no balango dos 5MM,
tendo-se concluida que os valares se encontravam corretos,

O Grupo AdP manteve em 2020 a sua representagdo nos dois érglos de consulta especificos (Canselho Consultive & Conselno
Tarifario) constituidos, nos termos da Lei n® 1072014, de 6 de margo.

Durante 2020, o Grupo AdP manteve sua participagie na 8mbito das consultas piblicas promovidas pelz ERSAR, bem como em diversos
trabaltas desenvalwdos por esta entidade com impactcs materiais no desenvolvimenta das atividades e na definiciio das tanfas e cendrios
de eficiéncia operacional e financeira. Destaca-se, a este propdsito a participagio na consulta publica relativa a proposta de Regulamento
da Qualdade do Servige, om novembro de 2020,

Sisterna Multimunicipal da Aguas do Tejo Atlantico

A Entidade Gestora AdTA, pertencente ao universo do Grupo AdP, & um sistema multimunicipal, que exsrce, através de Contrato de
Concessdo celebrado com o Bstado, a atividade de saneamento de 2guas residugis em "ala”.

As tarifas e os rendimentos tarifdros em “alta” praticades pely sociedade <o Mades pela ERSAR, sende calculados com base nios
encargos eficientes aceites por esta entidade.
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Para a AdTA as tarifas e os rendimentos tarifdrics encontram-se estabelecides para o primeiro pericdo tariféric no decreto-lei
constiluigio e na respetiva Contrato de Concessiio. Neste perfodn, a ERSAR valida a atualizagao das tarifas e dos rendimentaos tarifdrios —
com base na taxa de inflagdo (IHPC). /5(

MNos termos do Contrato de Concessio, sio considerados encargos a recuperar por via tarifdria os pastos operacionais eficientes, ,E.,’
incluindo as amortizagges de mvestimento liquidas de subsidios, os gastos financeiros, liquidos de rendimentos financeiros, as impostos
sobre o rendimento & a remuneragio acionista. Sao ainda considerados encargos tarifanos a quota parte de recuperagdo dos Desvios Ié
de Recuperagao de Gastos (DRG), gquando aplicdvel,

Com o processe de agregaco dos sistemas, em 2015, foi crado um mecanisme de corredor tanfdrio, a Componente Tanfara Acrescida
{CTA) que vein a ser reforcacs nos processos de cislio ocorridos em $01 7 Fates mecanismos estio atualmente estabelecicios entre os M
sistemas da litoral e do interior, para ambos os servigos. A CTA da primeira periada tarifirio ficou estatuida via diplomas de constituigae

dos sistemas beneficidnios, sendo a sua atualizagio monitorizada pels FRSAR.

As tarifas, os rendimentos tarifirios e a CTA aplicados na faturacio durante o ano de 2020 pela Aguas do Tejo Atlantico, SA., foram
objeto de andlise e de emissda de parecer por parts da FRSAR em 2019,

O Cortrata de Concessio determina que a rendibilidade dos captais préprios, a recuperar por via tariféria, resulta da remuneragzo de
capital social e da reserva legal a uma taxa equivalente 25 OT (Ohbrigagtes do Tesourn) a dez anos acrescida de uma marpem de 3 %, e
da remuneragio acionista em divida, a ume taxa equivalente 35 OT a 10 anos.

Em 2020, a taxa de juro média didria das OT a [0 anes cifrou-se em 0419

O decreto-lei de canstituicio e respetiva Contrato de Concessio da Apuas do Tejo Atlantico, SA. estabelece a metodeloga de registo
& de recuperacan dos DRG, edabelerendn um perfodo mdximo de peracao de DRG até 10 anos e um periode méximo de reintegragio
deste saldo (alives ou passivos) até 25 angs. De acordy corm esta metodologia em 204 |, o saldo dos DRG registado nas contas da AdTA
estard recuperado.

Porvia do Contrato de Concessan, 4 ERSAR detém v poder de aprovar o valor de DRG aregistar nas contas anuass da socedade, tendo
por base um cenério de eficiéncia produtiva estabelecido de acordo com aritérios previemente definidos. Este facto confere 3 ERSAR o
pader de estabelecer os pastos que podem ser recuperados por via tarifdria, podendo estes ser distintos dos efetivamente incormidos.,

Tendo por bese o DRG brute, validade pela ERSAR, em 2020, verificaram-se 0.2 miln8es de euros de encargos nio aceites por aquels
entidade reguladora,

Em 3| de dezembro de 2020 estavam registados na posicao financeira da sociedade, cerca de 2.9 milhdes de euros de DRG de natureza
deficitdria, decorrente da atvidade da Apuas do Tejo Atidntico, SA.

Regulacao da Qualidade do Servico

M Aguas do Tejo Atlintico, SA., estd sujeita 3 intervengio da ERSAR em matéria de qualidade de servico.
A intervengao da ERSAR em matéria de qualidade de servigo resulta de uma avaliagio que € aferida anualmente através de um conjunto
de indicadores e em gue os resultados desta avaliagio sdo parte integrante do Relatdric Anval dos Servigos de Aguas e Residucs em

Portugal (RASARP, O volume | do RASARF com os resultados do sistema de avaliagdo da qualidade do servigo prestado pelas enticades
gestoras, cuja data de referéncia & 31 de dezernbro de 2019, fai disponibilizads pela ERSAR i no decurse de janeiro de 2021,

A informagio individual da avaliagio da qualidede do servigo realizada pela ERSAR & disponibilizada no sitic.da internet da AJTA.
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Negocio }'
Introdugdo @/
Us;

A Aguas do Tejo Atldntico, S.A., € uma empresa muttimunicipal de Saneamento de Aguas Residuais, gue resulla da cisao, em 20 g:da a
empresa multimunicipal de abastecimento de dgua & de sansamento da Apuas de Lisboa & Vale do Tejo. SA.

O sisterma multimunicipal compreende a exploraggo e a gestao dos servigos de saneamento de dguas residuais de 23 Municipios: Alcoba
Alenguer, Amadora, Arruda dos Vinhos, Azambuja, Bombarral. Cadaval, Caldas da Rainha, Cascais, Lisboa, Loures, | ourinhd, Mafrd,
Nazaré, Obidos, Odivelas, Oeiras, Peniche, Rio Maior, Sintra, Sobral de Monte Agrago, Torres Vedras e Vila Franca de Xira, provenientes f
dos extintos sistemas multimunicipais da SANEST, SIMTEJO & Aguas do Oeste, que foram agrapados no sistema multimunicipal da Aguas ]
de Lishoa e Vale do Tejo em 2015. A populaczo residente abrangida pelo sistema e 2020 fol de 23 milhdes de habltantes

EEUTRILACAD

EWERGLA ' 94
Saneamento em Alta 0 \D o

A exploracic e a pestio do sisterna
nclui © projeto, a construgdo, a
extensdo, a conservagao, a reparagao, a
rencvagdn, a manutencio e a melhoria
das obras e das infraestruturas e a
squisicic  dos equipamentos e das
instalagbes necessdrias para ©
desenvalvimento da sua atwidade,

'
]
i

y

No esquema apresentam-se os grandes
nimeros associados & dimensdo da -
btrpresa no  que respeita  a '
infraestruturas, a produtos e a3 89 I ) 27 l
subprodutos da sua atwidade  de -

exploragio em 2020: l 4 8

vl Bonekacdan %
Larrumn Lovnetals

144 AF s W o
i 7o @t v ageiols LAMAR

R

A atividade da concessio compreende, em regime de exclusivo, a recolha, o tratamento e a rejeiciio de efluentes doméstices, de efluentes
que resultern da mistura de efluentes industriais cu pluviais, designados por efluentes urbanos e 4 receao de efluentes provenientes de
limpeza de fossas séticas [que curnpram a regulamentagao aplicavel),

O objeto da concessdo compreende ainda:

= A cgoncegdo, a construgdo, a instalagdo. a aguisicdo, ou outros meigs previstos para a afetacdo e a extensdo (nos termos da projeta
global constante do Anexo | ao Contrato de Concessio) das infraestruturas e instalagBes necessdras & recolha, ao tratamento e &
rejeicac dos efluentes domésticos e urbanos canalizados pelos Utilizadores e a rececao dos efluentes provenientes de limpeza de
fossas séticas, e os respetivos tratamento e rejeicas, incluindo coletores, estagoes elevatdrias e estacBes de trataments de dpuas
residuals;

+  Aaquisicio ou outre meic previsto para a afetacio, a nstalacio e a extensio de tedos s equipamentss necessdrios 3 recolha, ac
tratarmerto e & rejeicio de efluentes domésticos & urbanos canalizados pelos utdizadores e 3 rececio dos afluentes provenientes de
limpeza de fossas séticas, e os respetivas tratamento e rejeigio)

v A conservacio, 2 reparacao, 2 renovacio, a manutencio, 2 adantacie e a melhoria das infrasstruturas, instalages e equipamentos
previstos nas alineas anteriores, que se revelem necessdrias ao bom desempenho do senvigo piiblice e de acorda com as exigéncias
técmicas © com os pardmetros sanitdrios exgiveis:

+ O contrele dos pardmetros sanitdrics dos efluentes tratades, bem como da qualidade da dpua dos meios recetores em que os
Mesmos sejam descarregadas.
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A Ermpresa tem coma objetivo de longo praze, até ac final da concessio. a recolha, o Tratamento e a rejeicie de efluentes domésticos
urbanes, de larma regular, continua e eficiente, estimande-se abranger cerca de 2.4 milhGes de habitantes.

[
O sisterma pode ser alargade a cutres municlpios, por iniciativa destes, mediante reconhetimento de interesse publico devidamcndt%’ j
fundamentada em despacho do membro do Governo responsdvel pela drea do ambiente e da acdo climdtica, sob proposta da socieda /
e ouvidos os unicipios ulilzadores do sstera. 7d

Qutros Negdcios

Mos termas de Contrato de Concessao da AJTA, a sodiedade pode ainda desenvolver outras atividades de negdcio: .
= Agabrigodo Decreto-Lei n® 90/200%, de 3 de abril, explarar e gerir sistemas municipais e abastecimento de dpua e de saneamants,
mediante a celebragio de contratos de parcena entre © Estado e os Municipios,

*  Nos termias previstas ma el e designadamente nos n®s 2 @ 3 do artipn 3.% do Decreto-Lei n.® 92/2013, de 1| de julho, alterado pelo
Decreto-lei n.* 722016, de £ de novermbro, exercer oulras alividades para além das previstas, gue sejam consideradas acessorias
ou complementares daguelas.
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Sustentabilidade
Fnquadramento

A Sustentabilidade no Grupa AdP é parte integrance da estratégia de gestio, porquanta sustenta a sua atuagia num coMPromisso ool
a melhoria do capital natural e humang & em beneficio das populagées atuais e das geraches futuras.

As atividades de abastecimente de dgua ¢ de tratamento ¢ valorizacio de fgues residuniv o fundamentais parn o desenvoldmenta
sustentavel e a qualidade des nossos sercos, ao longo da tempn, eqtd alicercada nas nossas preccupacoes éticas, socials, lahorais
srondmicas e armbentars,

2020 fol urnano conturbada & muito marcado pela Pandernia. Neste contextn de incerteza, prossepuimos o nosso caminho adaptando
©s processos inlermos por fonma a ndo comiprometer o respeaito dos prindpios da universalidadks, da gualidade e da eficéncia do servigo,
Mas a AdTA levou a cabo o seu compromisso de prestar servigos crilicos e essenciais de uma forma ininterrupta com o empenho
e espirito de missdo, dos nossos trabalhadores gue, na linha da fremte, garantem a comtinuidade das operag@es. “Munca pardmos”,
Caiu sobre nds uma acrescida responsabilidade pois o nogssos servigos <30 o garante da sadde publica,

A sotiedade implementou um Plano de Contingéncia, de forma a garantir uma resposta eficaz na minimizagio do impacto de potenciais
riseos para a saldde dos nossos trabalhadares, bem como para a continuidade das nossas atividades, Reajustdmos a operagao, parantimes
a seguranca & sadde dos nossos trabalhadores tanto das estruturas operacionars como as dos que podiam exercer as suas fungoes em
trabalho remoto. Readaptdmo-nos para garantir que as suas dguas residuais fossem tratedas.

A ADTA, enquanto empresa pertencente ao universo AdP, desenvolve uma gestao sustentdvel dos recurses, de forma a promover uma
operagdo mais cficientes; que garanta uma melhor gqualidade do servigo prestado, ¢ antecipande os novos desalios, em espeaal os
decorrentes das alteragfes climdticas.

Estralégia de Sustentabilidade 2017/2020

O Grupo AdP definu a sus estratégia baseada no concerte de simbiases, Acreditamos que a sustentabilidade se consegue criando
simbioses com gs acionistas e clientes, com os colaboradores, com as demais partes interessadas e com o ambiente, com gquem tem uma
relacio de estreita interdependéncia,

Simbiose ¢ uma relagio mutuamente vantajosa
entre dols ou mals organismos vivos de

COMURIEADE ACHOMESTAS 8

ECimrss o sspéciet diferentes. Ma relacio simbidties, ot
Srganismcs agem ativamente em conjunts para
proveito mdtuo.

SIMBIOSE COM AMBIENTE

Gerimos o ciclo urbano da dgua em equilibrio com os ciclos da natureza
Compromissos:

= Conservar e valorzar as massas de dgua

*  Mirimizar a produggc de residucs e valorizar os subprodutos

*  Conservar a bindiversidade e promaver 0s services de ecossistemas

«  Apostar na lnvestigacio e Desenvolvimenta

Contribuimos para o combate 2 alteracdes cimadtizas

Compromissc;
= Gardnlir a ecoeliviénoa do Grupo
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SIMBIOSE COM OS ACIONISTAS E CLIENTES
Garantimos a prossecucdo das politicas setoriais consolidanda um Grupo empresarial de referéncia no setor do ambiente

*  Garantr a credibilidade, transparéncia e rigor do modelo de gestio do Grupo

Compromissos:
»  Garantira sustentabilidade econdmico-financeira do Grupo, criando valor para os acionistas e demass partes interessadas g}, i
= Contribuir para o desenvalvimento de uma economia local responsavel Q

_E
Prestamaos um servigo publico de exceléncia com impacto direto na melharia da qualidade de vida _‘_f_f_f'f
Compromissos;

»  (arantic a acessibilidade acs servigas de 4gua e saneamento, assepurando justica sacial e qualidade de vida das populagbes

= Garantira eficiéncia, fabilidade e a qualidade do terico & seguranga do produto f

= Personalizar, simplificar & ingvar na relagio com o cliente, com base nurma maior prosamidade -

SIMBIOSF COM 05 COlL ARORADORFES

Valorizamas a relag3s com os colaberadores, garsntindo o crescente know-how do Grupo
Compromissos:

* investic no desenvolvimenta dos colaboradores

= Garantir a ipualdade de epartunidades

= Garantir a seguranca e sadde ne trabalhe

= Promover o equilibrio sntre a wida profissional e pessoel

«  Garantir uma comunicacdo interna transversal e eficaz

SIMBIOSE COM A COMUNIDADE

Framovemas a aproximagio crescente & comunidade

Compromissos:

= Promover a utilizacao sustentdvel dos servicos essencais de dpua € saneamento

= Adolar um papel ativo no envolvirmento com a populagio para as questdies Sociais

= Partilhar o conheomento através de projetos de cooperagdo, capacitagio e apoio técnica
*  Investir na relaciio e na partilha de valores na cadeia de fornedimento

Em 2020 a AdTA manteve a sua estratégia de sustentabilidade em concordiingia com @ preconizado pelo Grupa AdP e na prossecugio
da sua misslio, privilegiande a qualidade do servigo prestado, a inovagdo, a competéneia, a efici@noia e criagdo de valor, num quadro de
respeito pelas exipéncias legais aplicdveis e autras compromissos voluntariamente assumidos pela empresa, Nesta sequénca foi efetvade
o alargamento do Ambito da certificagao em 53T e iniciado o processo de certificagio da Gestio de Ativas.

Stakeholders / Partes Interessadas

A Aguas do Tejo Atlantico, S.A., estd consciente das suas responsabilidades enquanto empresa prestadora de um servigo de interesse
piiblica que interage cam vdrics parceiros, as quais, direta ou indiretamente, constituem partes interessadas no desempenho da sua
atividacle,

Par stakeholder entende-se uma pessoa ou grupo que podem afetar elou $80 afetades pelos resuhados estratégicos obtidos e que t8m
renndicagtes aplicivess, respeitantes ao desempenho da empresa

A envolvBacia dos stakehalders na atividade da AdTA (e do Grupe AdP) passa por um exercicio de partilha e transparéncia da empresa
na sua relacin com a sociedade e, em partirular, com as entidades que tém impacto ou 530 impactadas pelas empresas do Grupe,

A ADTA (e o Grupo AdP) identificou como principais stakeholders os seguintes grupos:
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Através doe diversos servicos, a sociedade pretende manter um adequada relacionaments institucional e informative cam o universo
des Stakehalders acima descritos.

Os diversos servigas atuam coma interlocutares entre a Comissdo [xecutiva e os Stakeholders, garantinda um envelvimento e uma
comunicacan profissional e constante com estes, sendo responsdveis pela relendads, credibilidade e rabuster de toda a informagin
disponivel,

Para tal, s30 desenvolvidos esforos e estabelecidas competéncias que garantem o fluxo de comunicacan constante com todas as
entidades nteressadas, disponibilizando toda a informegao necessdna e observando Lodas as disposiges Tormais, legals e regulamentares
aplicdveis. 5¢ assim se torna possivel dar resposta &5 solicitagBes de informagio que lhe so dirgidas.

A responsabilidade da AdTA neste Gmbito € acrescida e particularmentes sensivel pelo fadto de prestar servigos de cardler pobilico,
censtituindo o seu core business uma contribuigio decisiva para o desenvolvimento sustentdvel do pas,

Deveres especiais de prestagdo da informagio

A AATA curmpre todas as obrigaches legais, estatutinas e contratuais em maténa de divulgacio de informacin, de acorda cam o principio
da transparfncia, e assegura o cumprimente dos deveres inerentes ao adequade relacicnamente com @ universo de Stakeholders.

Sistema de Controlo Interno e Controlo de Risco

“Controlo Interno € um processo efetuado pelo Conselho de Administracao, gestao e outra pessoal de uma entidade, projetado para
fornecer garantta razodvel em relacio ao alcance de objetives relacionades a operaces: relatdrios e conformidade.” COSO 2013

A Aguas do Tejo Atlintico, SA, e, em particular, © seu Conselho de Administracao dedicam atencio a temndticas come o controlo
interna, a gestdo dos nscos, a fraude, a transparéncia da informacdo e a flabiidade do relato financeiro,

Sendo estas precoupactes transversais ao Grupo AdP. no qual a ADTA se inclui, e por forma a possibilitar & exdsténda de uma
sistematizacio e adequada visiblidade do controlo imerng exstente nas empresas ol dada continuidade em 2020 4 mplementagio do
bistema de Controlo Interno (5C1) transversal 2o Grupe. assente no CUBO de COS0 (Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission), por se considerar como um madelo adaptdvel 3 estritura das emprasas, por ser flexivel para teda a entidade
& para qualquer uma das suas unidades ou atividades de nepdcio e fidvel na resposta que confere aos desafios existentes

[Cste modelo permite uma comrelagio direta entre os chjetivos que a organizacio tenta atingir répresentados em trés cateparias
(Operacan, Reporte e Conformidade), e rinco componentes (Ambiente de Controlo, Avaliacio das Riscos, Atividades de Controla,
Informagiao e Comunicagio e Monilorizagao de Alividades), que representam o gue € necessdnio para conorelizar os objelivos, ma
estritura existente na empresa, conforme é visivel abaixo.
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Ambiente de Contralo ﬁﬁﬁ ;2

= Estabelece o cardcter da organizagZo, influenciando a percecio
de controle do seu pessoal;

. —
= [ 2 hase de todos os outros componentes de controlo inte myg! 2
providenciando discpling e estrulura Jos restantes elementos do -

SCl. {
Avahacio dos Riscos Atividades de Cantrolo
* Miscos de fonles exlernas & inlernas. * [oliticas e procedimentos que ajudam a asscgurar §) 23

respostas aos riscos, visando o alcance dos objetivos da entidade;

« Condicado prévia: definicgo de objetivos ligados a nivess i & clriprirBnto dat dietias o ersidads:

diferentes da entidade e intermamente consistentes;

* identificacio & andlice dos riscos relevantes para o alcance dos
objetivos,

* Base para a pestdo dos riscos.

» Ocorrem por toda & organizagdo. a todos os nivels e em todas
as funcées;

= Atividades desenhadas para impedic ou reduzic o impacto
advierso dos risces,

Informacho @ comumicacis Monitorizacio de Atividades

= Informagio relevante identificada, tapturada e comunicadacom = Avaliagao da qualidade de desernpenhio do 5C1 ao longo do
qualidade, para garantir o tratamento e a troca de dadcs tempo.
relevantes, num prazo & de uma forma que permitam o
desempenho eficaz e tempectvo da gestdo e controlo da  » Assegurar a adequacio e eficicia do 5CI de forma continu;
atividade e dos riscos da empresa;

* Carantic a identificacdo tempestiva de eventuais deficiéncias ou
+ Os sistemas de informagdo sao fonte de informagao que  de oportunidades de melhorias, visando a melharia continua,
concorre para a gestio e controlo do negdcio,

Mo dmbite do projeto, em 2020 foi concluido o mapeamento dos |3 processos prioritdrios e identificados os eventos de riscos, os riscos
e controles implementados na sua mitigacio, em duas empresas piloto. Com base nessa informaggo, for iniciado o trabalho de
mapeamento dessés processas nas restantes empresas do Grupo, incluindo na AJTA, tendo side definido um cronograma temperal
paraa sua concretizacdo, cuj conclusao se encontra prevista para a final do 3.° trimestre de 202 1. Este trabalhe contempla o necessdrio
ajuste & realidade dos riscos e controlos implementados na empresa.

Maralelarmente foi slaborado o relatério de definicia das métricas a utilizar futuramente na avaliacio anual do SCI, bem como a versido
base do Manual de Controlo Interno do Grupe, o qual apenas estard concluido, quande se encontrar finalizado o mapeamento de tadas
o5 processos identificados coma criticos no dmbito do Sistema de Controlo Interne,

MNo seguimento encontra-se prevista 2 conclusio da avaliacio preliminar sobre o contralo interne efetuada na empresa e o infcio do
mapeamento dos restantes processos, identificados como oriticos ne dmbito do Modelo de Contralo Interno do Grupe AdP, novamente
com recurso a duas empresas piloto.

Concluida a implementacio do modelo, 2 avaliagio das métricas estabelecidas, conjugada com os resultados dos testes aos controlos
{nomeadamente os testes chave) abtidos através das auditorias de controlo interno a realizar anualmente, permitirio a obtencia de
informagdo que possibilitard aferir se as dnce componentes do controlo interno se encontram a operar de forma integrada, para
proporcionar um nivel de seguranca razodvel & Administraggo da AdTA sobre o desempenho do SCI,

Serd promovida a sensibilizacio e formagde sobre o controlo interno, visando assegurar uma monitorizagio permanente dos controlos
mplermentados, por parte da ermpresa e nomeadamente dos responsdvers dos processos de negdcia.

As alleracties avima indicadas obrigario ainda & revisio e gjuste do modelo de gestic de risco em vigor no Grupo AdP e na AJTA,
permitindo 2o seu Conselhe de Administragio um maor enfoque da sua montonzagio e andlise nos riscos criticos identificados,
inerentes a atividade ¢ que resultam da sua operagio didria.
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A existéncia de um modelo de gestio do risco empresarial possibilita uma avaliagio integrada do risco na emprega’e um awdureuﬁ'&tﬁ:ﬁ?
da sua cultura de risco. permitinde criar uma linguagem comum na definigic e conceito de cada risco, a par do alinhamento dos objetivos e
com o8 riscos e respetivas controlos em vipor na empre<a, a reduzir o risca de perda dos seus investimentos  ativos, @ ajudar a garantir, .
a fighilidade das dermonstracaes financeiras e a conformidade com as leis e regulamentacio. /

risco, sejam identificados riscas enquadrdveis num patamar considerado ndo acetdvel, ou detetadas insuficiéncias ou falhas na andlise dos

A adequabilidade do SCI encontra-se alinhada com o modelo de gestio do risco, sendo ajustada sempre que, etravés da avalagio de /]
controlos que lhe ests subjacente. ]

O modelo de gestao do risco empresarial presentemente implementaddo no Grupe AdP, também definido de arordn com a metodelogia
CO50, apresenta os riscos organizados segundo uma estrutura de classes e categonias definidas, conforme se observa em baixo:

Operacional!

Classes
Inlrasstrutura
' £ [ Retponaniidade || I
Q¥ErTacy -
:-. Sl Sescaal Arivan I Conformidade Reporte
woparEA | e Sustencbdidade ]
- il el .
Eurs | Fatores Extermod (=Tl s R |
|
Esvrategia Recursos Humano
| Tecnolagus
Pgng et " 7 g
| da Infermacio
Categurlas -

Liejral

| Desenvelvementa def
| Pradutas & Serdcos

| Marketing, Yenda
¢ Comunicacio

Supply Cho

A avaliacio dos riscos € efetuada na perspetiva da probabilidades de ocorréncia e do impacte, considerando os respetivos risces inerente
e residual, Deste modo, procura-se aferir a eficacia do 5CI instituido para manter o nivel de risco num patamar considerads aceitdvel,
em conformidade com a seguinte matriz

FREOLAR LA DE

Mao Acaitivel

Toleravel

Acontavid

HEPALTOD

A avaliagio dos riscos na perspetiva do impacto centempla as seguintes dimenses de andlise:

«  Financeira;

= Reputacional,

*  Legal ou regulamentar; e

= Mivel de alinhamento com os chietivos de negdcio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco € avaliada considerando igualmente um conjunto alargado de fatores,
nomeadarnente:
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+  Existéncia e eficica de controlos;

= Okorréncia anterior do risce;

»  Complexidade do risco e ! . G

+  Capacidade insta'ada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas). cﬂ" /ﬁ C&?

A Auditona Interna & Controlo de Fusco & da responsabilidade da Diregio de Auditoria da AdP SGPS que tem por missao, a identificagio
des riscos Inerentes aos negdcios do Grupo AdP, a caracterizacdo dos elementos-chave de controlo necessdrios para minimizar ou o
eliminar o seu impacto & & realizacio de testes de conformidade, para avaliar <s resultados e de auditorias internas as empre -

parlicipadas em posicao maoritdria,

Reportando dretamente a0 Conselho de Administragio da AdP 5GP tem reforcada a sua independ&ncia perante as administraghes
das empresas auditadas e estd dotada de um adequado grau de autonomia na realizagio dos trabalhos, ctimizande os recursos disponiveis
e evitando a duplicacio de estruturas.

Mo dmbita do processe de gestao do risco empiresarial, os riscos relacionados com as classes governagia, astratégia e planeaments,
conformidade e reporte sdo tratados e menitorizados pela AJTA, sendo periodicamente apreciados pela AdP SGPS, na qualidade de
acionista maioritdrio. A abordagem dos riscos da classe operacional e infraestruturz, além de ser assegurada pela AJTA e respetivos
dredos de pestao é complementada por estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo da atividade do acionista maioritdro,
as quais 1ém como responsabllidade identificar & gerir os principais riscas.

Sempre que a avaliagio de urm risco se enquadre num patamar tolerdvel ou ngo acetdvel, sdo elaborados, aprovados e adotados Flanos
de Tratameznto do Risco come medida de mitigagio, nos quais se identificam as agSes corretivas a desenvolver, a estratégia de tratamento
gue estas consubstanciam (evitzr, aceitar, reduzr ou partihar o rsco), a perodiodade de tratamento associada e o responsdvel &
respetivo planc de implementagZo. Conscante a duragio do periodo de tratamento definido, poderdn ser definidas datas de
maonitorizacio & os respetivos respansdvels, sendo o impacta das acBes desenvolvidas aferido nz avaliagio subsequente efctuada,

Considerando que & realizacdo de uma adequada avalacdo do rsco pressupde a existéncia de maturacao na implementagao dos
processas de nepéeio, e um adequado nivel de conhecimento des mesmos bem come des riscos associados (2 conjugar com a
implementacio do modelo de controlo interno da AdP), entendeu-se, pelo facto de a AJTA ser uma empresa ainda jovem e ndo se
encontrar neste nivel de maluridade, ndo proceder & avaliagio do risco no decurso do ano de 2020,

Aguas do Tejo Atlantico, SA | 2020 | Relatéric & Contas | 41



Atividade Operacional g

Recolha, Tratamento e Rejei¢do de Efluentes

m ""’
Em termos operacicnais a Aguas do Tejo Atléntico. S.A, € constituida por |4 Centros Operacionais (CO), divididos em duas %
geograficas de acordo com o sistema multimunicipal, & zona 5Sul { 1A Sul), & a zona Norte (1A Norte),

Ne final de 2020, o conjunto te infraestruturas operadas pela AdTA incluia 103 Fabricas de Agua em funcionamento (70 na TA Norte /l
e 33 na TA SU), 27| estaghes elevatdrias {1 71 na TA Norte e 97 na TA Sul), 891,04 km de emissdrios 2 intercetores (171,66 kmna TA
Morte £ 419,38 km na TA Sul) e, 22992 km de condutas elevatdrias (153 46km na TA Norte e 76,46 kmna TA Sul).

Quadro | -Descrigio do Ssterma Tejp Atlintico

Ermussdrios e Populagio
Dire¢ic  Centro Fébricas de Agua EstacBes Flevatdeias Intercetores ECmd!utasls Capacickaces lolal das equivalente de
Regional  operacional (CJuant) {Quant.) {kem) FA (m dimensionamento
(krm)
lep)
SUL ALC | i1 19.74 kA1) 66 130 345 726 000
SUL ALY | 7 1254 6,25 10 0% 770 153 878
UL BE| | B 1384 111 24913 440 212 500
SUL CES | g 15545 2027 126 144 000 Q20 000
UL CHE | L3 251 64 19 |62 500 205 000
SuUL FRI 2 - 11570 521 3l B4 140 715000
SUL M 15 34 5752 1752 8331585 136 177
SUL ST I Q 583 000 5 840 000 130 000
SUIL WEX 10 \7 3543 16,13 10410823 14% 230
MNORTE  ARNZ & 12 3481 I586 S3TQ IS0 143 603
NORTE  ARS L L1y ag | {096 | 908 585 9737
MORTE BCO 2 30 Bl.52 2978 2089 990 49 840
MORTE LPE [ 3l 785 20,70 5162560 83 600
NOR"'I: 4 _T\I'D e . . B | ?fl ISS:U? e _S_SI_: B 435788 |69 476
Total 103 271 891,04 22992 327 737 454 3 BB 696

NOTA: ALC- Alcintara; ALV- Alverca; BEl- Beirolas; CES - Costa do Estoril; CHE- Chelas; FRI = Frielas; MAF- Mafra; 5T- 53¢ Joao da
Talha, VEXVila Franca de Xira; ANZ- Alcobaca/™Nazaré; ARS- AlenguerfArruda dos Vinhos/Azambuja/Rio Maior{Scbral Monte Agrace,
BCO-Bombarral/Cadaval/Obidos; LPE- Lourinhd/Peniche; VD — Torres Vedras.

Mo ana de 2020, entraram em funcionamento trés Estacdes Elevatdrias, daois Emissdirios e uma Conduta Elevatdria.

Quadro 2-Descrigao das novas infraestruturas

ireci . B il 2 em Emissari

Ee:gil uc::r:culcna! I el TTREH IS fuml::—imt:::mnm Irtlen;elcﬂ::m(k{:r;
Maorte ANZ MNazaré Mazaré EE Macarta janf20 -
Merte LFE Page Lourinka CL Pena Seca Dez20 .
Sul VEX VilaFrancaXira  Vila Franca Xira EE Awal-Cipan Mar/20 -
Maorte |PF Pacrs [ ‘nrinhd Condita Flevatdra Pena Seca Dezt 10 0623
MNorte LPE Pam L ourinha Frssdrio Pena Sexa ezt 20 0.143
MNorte LPE Pago Lourirhid Emissdric Pena Seca A Dex’10 027

Total 0,793
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Cuadro 3-Prinopats dados operaconais do Sistema Tejo Atlanticn

=

F gt
[hrecio Centro Volume: tratado Energia Consumida  Energia Produzida Lamas Agua’ v
Regional aperacional mfano kWhi/ana EwWh/ano Tanfano m?’ap
sSuUL ALC 46 351 28D 20274943 - 45 345 rﬂ"a' 122
SUL ALV &£228 884 4130329 - 7238 4] 574 L’L
SLIL BLI |4 373202 6497 942 | 465 774 9 168 |7 038
SLIL CES 59406 342 16 364 954 1Rl 797 25 139 200014
SLI CHE 12985 491 5 334 AhR | 819920 B 264 767 502
SUl FRI 21 759 84) |0B53 543 385 866 [3 078 564 744
SUI MAF 4971 794 4094812 - 6534 94 242
SUL 5T 3740 189 3294 585 907 460 51250 -
SUL VX 3 157857 | 78 266 440 882 2545 14850
NORTE VX 1 561 941 | 199 704 - | 858 17 B46
NORTE ANZ 3652 489 2783251 - 5240 28613
HORTE ARS 4466 134 3064 657 - 4570 46 986
MNORTE BCO 2512059 2432819 - 2423 I 733
MNORTE LPE 3 19550/ 235] 543 - 2682 | 7 407
MNORITE VD 592051 A B30 001 = 8147 | 12 637

1 otal 193 585 062 BY 788 /88 16 211 699 148 027 2 583 858

O velume tratade de dauas residuais foi de 194 milhGes de metros cibicos, atingindo os 59% da capacidade total de todos os subsisternas,
com um cumprimento da licenga de descarga em 99,6%.

No processo de tratamento das Fibricas de Agua foram geradas 148 027 woneladas de lamas. que devidamente acondicionadas, foram
aplicadas como fertilizantes orpinices na agricultura

O volume de Agua+ (Agua para Reutilizagio) produzida para uso interno e use externo foi 26 milhdes de metros cuibicos, que
carresponde a cerca de | 3% do velume total de dguas residuais tratadas.

A energia necessdria para o transporte e tratamento de dguas residuas em alta fol de 89 288 788 KWh.
A energia produzida a partir do Biogds, gerado no processo de Lratamento de larmas, por digestau anaerdbia foi de 1621 | 699 KWh, o
que corresponde a uma taxa de cobertura plobal de 37% do consume de energla elétrica nas Fdbricas de Agua. considerando a energia

consurmida nas instalagBes de tratamento cnde a energia é produzida.

MNos quadres 4 e 5 apresentam-se a comparacdo, nes anos 2020, 2019 e 2018, dos principais dados e indicadores operacionais.

Quadrerd-Comparagio dos principas dados operanonas do Setema Tep Atlintico

Umidade 2018 2019 2000 %209
Agim residual tratada e 154 236 B9 185 062 475 193 585 062 5%
Aza resdual nio tratada m' | 620629 | 651 5972 | 460872 -1 2%
Consumo de energa total kA 9% 206 887 87 380526 89 788 78R %
Consumo de energia FA leWh 77 841 785 74354 269 75 GRU BE/ 2%
Consumo de energi EE P 14749 479 13031 257 13 607 921 ¥
Consumo di resgentes Tan 9 E23 10 354 11816 | 4%
Consumo de Apia Potivel m? 131 B42 165 885 |61 004 9%
Consumo de Apua + in' 2765953 2364 806 2 300 696 3%
Wakorizacio de Lamas Ton 164 692 162 551 148 027 %
Produgdo de areils € gractados Ton 1072 5736 6450 2%
Producio de Apa + m! 3149923 2 485 403 ? 5B3 BSH A%
Produgin de Energla lwwh 7737719 16 197 448 16211 699 0%
Quabdide das dpuas residuss : 964 394 95,6 0.0p.p.
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Quagro 5-Comparacin dos prindeas indicadores operadonas do Sstema Tejo AdlEntion ﬂ
Unidade 2018 2019 wwe L7 xmr}l%

Energh totalVokme tratado KW/ 0475 0472 0461

Ererpa FA/Volume tratada KWhim3 0401 0402 0,391 3%

Feagertes/Vohime ratado g 50,572 55949 61,139 % 4.

Agua PatdvelVolume vatads rdim3 om 0,01 0.001 4%

Agua +/Volime traado mi3im3 o014 0013 0012 %

Lsmas/Volme tratado kg3 848 0878 0,764 -13%

Arees e gradadlosVolme tratado kglm3 0034 oo3l 0034 7%

A adaptagdo da AdTA a nova reelidade imposta pela pandemia revelou-se um desafio constante, para reorganizar &s equipas ne terreno,
que estdo na linha da frente, Em condiges normais, a sociedade | se depara com a escassez de recursos humanos escasso para fazer
face as necessidades didrias da atividade. Com a condigao extraordindria dz pandemia. 2 situagao agravou-se exponencialmeante,
acentuando essa escassez, pela necessidade de reorganizagio das equipas,

Com base no Plano de Cantingéncia da sociedade foram implementadas medicas de desfasamento de hordrios e escalonaments
mediarte reserva de técnicos operativos fora de local de trabalho, para garantir a prontidao em caso de necessidade de compensar
auséncrs forgadas, por contacto ou infegdo pelo virus. Os espagos comuns foram reorganizados ¢ alvo oe desinfegdes regulares. As
vigturas de servigo operacionais tiveram de ser reafectacas, uma vez que eram partilhadas por diversas equipas, € também cbjeto de
desinfecdas periddicas. [oram definidas hierarquias de etapas de tratamento e cada Centro Operacional para sererm desativadas, caso
as circunstancias o exigissern, prolongando o mals possivel o tratamento das dguas residuais. © Plano de Contingéncia abranged ainda os
fornecedores & prestadores de servigos considerados criticos, s como os referentss ao lformecimento de reagentes e ao lransparte
de residuos (incluinde lamas).

Para fazer face a5 himilaghes de mao-de-obra provotadas pela adogio do Plano de Contingncia desenvolveu-se um processo de
recritamento intensive de operadores em regime de trabalhe temporério para todos o5 Centros Operacionais e Equipa de Gestdo de
Redes, por forma a crar condigSes de disponibilidade permanente de mio-de-obra, ¢riando equipas em espelho, sempre que possivel,
e garantindo hordrics desfasados.

Esta "gestdo de crise”, Implementada a partir da segunda quinzena de margo de 2020, manteve-se duramte todo o ane de 2020, mormente
a melhoria da situagde pandémica ecorrida no verdo. Mo final do ano de 2020 assistiu-se a um agravamento mais pronuncizdo da
pandermia, obrigando a manter todas as restricoes de cortacto e de trabalho em equipa.

A empresa laborou de forma continua e ininterrupta, tendo sido possivel manter o nivel de semvice devido 2 dedicagdo e ao
profissionalismao dos trabalhadores da AdTA, em particular dos que permanecem na linha da frente, adaptando-se a sucessivas alteragbes
impostas pela necessidade de minimizar o risco do contdgio. aprendendo todos os dias a Iidar com esta nova realidade, mas tambeém
dagqueles que dessmpenham as suas fungBes em trabalho,

Paralelamente, for martido o foco na melhora e na sistematizagio continua da informacio gue. apds a implementacio da base de dados
da operagc, no inicio de 2019 e do NAVIA da Ad 1A ne infcio de 2020, permitiu desmaterializar & uniformizar processos  instrumentos
da atividade, tornanda una toda 2 drea da concessia

No ano de 2020, as fraghdades resultantes do estado de conservagiio das infrasstruturas & as avarms sucessivas, a escassez de recursos
humanos, as deccargas industriais em algumas Fdbricas da Agua acentuadas pelo efeito da pandemia. e a emissiio de novas licencas de
descarpa pela Apéncia Portuplesa do Ambiente (APA) com pardmetros mais restritivos, condicionaram o cumprimento das licengas da
descarga. Ainda assim, a AJTA conseguiu alcangar um grau de cumprimento das licengas de descarga nia ordem dos 99,6%.

De salientar que o final da ano de 2020 ficou marcada pelo acidente acorrida na Fabrica de Apua da Guia, que teve consequéncias
animicas significativas & gue implicou que a AJTA tivesse de recentrar as suas priondades e de determinar a implermnentagio de um
conjunte de medidas de identificacdo ¢ de pricrizagdo ao nivel da reparacio dos equipamentes, da adogBo de medidas adicionais de
protecio e sepuranca dos trabalhaderes, da formacio e gualificacic dos trabalbadores, de organizacio imerna, de adocio de
procedimentos inemas e de melhoria da comunicagao  articulacio entre dreas.

Agua residual

Em 2020, o volume tratado de dpuas residuais foi de 193 585 062 metros cdbicos, o que corresponde a uma média didria de 530 370
m'fdia e representa um acréscimo de 5% face ao valor de 2019
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O volume de dgua residual tratada na TA Norte foi de 20 630 181 m’ e na TA Sul de 172 954 BB| m, que corresponde a | 1% e B9%
do volume total de dgua residual tratada,

Na Figurz | é apresentada a evolucie mensal do volume de dgua residusl tratada durante © ano de 2020, distribuido pels TA Norte )& 9
rﬁl /ﬁ

TA 5ul. )

Frg. ! - Evehardor reeal do volume de dgua resadual tratada por TA
Em 2020, o volurme de dgua residual ndo tratada foide | 460 872 mv', que corresponde a 0,75% do volume de dgua residual tratada, na

AdTA & representa uma redugio de | 2% face ao valor de 2020, O volumme de dgua residual ndo tratada corresponde 3 dgua residugl
rejeitada por interrupcao do servico devido a avarias, falhas de energia, entupimentos e colapsos,

Principais dados operacionais

Energia

Ern 2020, a energia total consumida foi de 89 288 788 k\Wh que corresponde a uma média didria de 244 627 kWh, e representa um
acréscmo de 2% face ao valor de 2019. No entento. come o volume tratado aumentou 5% face a 2019, registau-se-uma diminuigao do
consumo especiiico de energia, em 2020 face a 2019, em cerca de 2%.

A energia necessara para o tratamente de dguas residuars foi de 75 680 B67 k\Wh (85%) e a energia para o transporte e elevagao foi de
13607 921 kWh (15%).

A energia total consumida na TA Norte foide 16 861 975 kWh e na TA Sul de 72 626 B2 kWh, que carresponde a |9% e 81% da
energa total consumida,

Na Figura 2 ¢ apresentada a evoluciio mensal da energia consumida durante o ano de 2020, distribuitla pela TA Norte e TA Sul.

Em 2020, 3 energiz produzida a partir do Bicgds gerado na processa de tratamento de lamas por digestio amaerdbia foi de |6 211 629
kWh, que corresponde a uma produgio média didria de 44 416 kK'Whidia e representa um valor equivalente aa de 2019,

Destaca-se a acréscimo de produco, face a 2019, nas FA de Beirolas, Chelas e Guiz. O decréscima na A de Trielas & devide a avaria
dos grupos de cogeragdo,

Na Figura 3 é apresentada a evolucio mensal da energia produzida durante o ane de 2020, distribuida por lbrica de Agua.
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Fagd - Evolugae mensal do volume da enerpra Consuriida por TA Figd - Evolugao mensal S0 wolume da energia produzida por FA

Reagentes

Em 2020, o consume de reagentes foi de | | 429 Ton, que corresponde a um consumo médio didrio de 32 Ton/dia, e represanta um
aumento de | %% face ao valar de 2019,

O consuma de reagentes na TA Norte fol de 407 Ton e na TA Sul de |1 429 Ton, que carrespande a 3% e 97% do consurmo de
reagentes,

Ma Figura 4 € apresentaca a evolugdo menszl do consumno de reagentes durante o ano de 2020, distribuido pela TA MNorte e TA Sul.

FigA - Evohucds mensal do comumo de raagentes por TA

Agua
Em 2020, o consumo de dgua potavel foi de 181 004 v, que corresponde a um consumo médio didrio de 495 nvfdia, e representa umn
aumento de 9% face ao valor de 2019.

O auréscimo no més de janeiro ol devido a uma intervengao necessdria, durante 15 dias, nos langues de arejamento dedicados 2

producic de Agua+ na FA dz Guia

O consuma de dgua poldvel na TA Norte foi de 48 556 1 & na TA Sul de 134 448 v, que corresponde a 26% e 74% do consumo
1otal de dgua potdvel, respetivamente.

Ma Figura 5 € apresentada a evolugao mensal do consumo de dgua potavel durante o ano de 2020, distribuide pela TA Morte e TA Sul.
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Lamas

Em 2020, a valorizagdo de lamas foi de 148 027 Ton, que corresponde a uma média didria de 405 Ton/dia, e representa uma redugio
de 9% face ao valor de 2019,

A valorizacio de lamas na TA MNorte foi de 24 667 Ton e na TA Sul de 123 360 Ton, que corresponde a | 7% e 83% da valorizacao
de lamas, respetivamente.

Ma Figura & & apresentada a evelug8o mensal da valorizagao de lamas durante o ano de 2020, distribuido pela TA Morte e TA Sul

s T Tl Mo [T LA Qb P « 7 .
CRTUCA W

Fig& - Cvalugdo mensal da valorizagic da lemas por TA

Areias e gradados

Ern 2020, a producio de areias & pradados foi de 6 490 Ten, que corresponde a uma produgic média didria de |8 Ton/dia, e representa
U acrésamo de 12% face ao valor de 201%.

A producio de areias e pradados nia TA Norte foi de | 488 Ton e na TA Sul de 5 003 Ton, que corresponde a 23% e 77 % da produgic
de arenas e gradadas, respetnamente,

Ma Figura 7 ¢ apresentada a evolucio mensal da producio total de areias e gradados durante o ano de 2020, distrbuido pela TA Morte
e TA Sul, respetivarmente,
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Fig7 - Bvolugan mensal da produgao de areias e gradades por TA

J&gu At

Em 2020. a produciio de Apua+ foi de 2 583 858 m', que corresponde a uma produgio média didria de 7 079 m/dia, e representa uma
redugio de 4% face ao valor de 2019, A produgio de Aguat na TA Norte foi de 245 222 m’ e na TA Sul de 2 338 636 v, que
corresponde a 9% e 91 % da producio de Agua+.

Em 2020, a utilizacio interna de Agua+ for de 2 055 474 v, que corresponde a uma utilizagao média didria de 6 303 m/dia, e representa
uma redugdo de 3% face ao valor ce 2019, A utilizag3o interna de Agua+ na TA Norte foi de 245222 m' ena TASul de | 810 252 m?,
que corresponde a 10% e 90 % da utilizagdo interna de Agua+.

Ma Figura 8 & apresentada a evolugio mensal da utilizagdo de dgua+ durante o anc de 2020, distibuido pela TA Norte e TA Sul.

Fig8 - Bvolugdo mensal da utibzagiio de dgua® por TA
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Controlo Analitico /é/ En

MNa atividade durante o ano de 2020 destaca-se: (7L 9#'

* A manutengio da operacionalidade em regime presencial e remoto em cantexto de plano de contingéncia COVID- 19, incliindoa 7
realizacio dos respetives ciclos de auditorias de acreditacio e certificacio; -

= Arecrganizacio estrutural do Laboratdrio (LAB) com a constituicio de uma Direcio, duas Areas, uma Supervisio e outras fung
estruturars; _;‘Z

*  Avalorizacio dos recursos humanos associados &s fungdes chave do Laboratdrio: i

«  Antegragio plena da unidade de Santa Cruz na Diregio de Laboratdrio (LAB) e o reforgo da equips;

= Amanutencdo de acreditacdo com apresentacdo do pedido de extensdo de acreditacio para o sistema de rebotizagio no pardmetro
CBOS;

= A preparacio do sistema de gestio da gualidade para a acreditacio flexivel intermeédia com pedido de atnbuicio desta valéncia
apresentado ac IPAL.

Estes processes foram da maior impertdnca para o Laboratério, em especial a reorgamizacio estrutural que traduziua clara identificagio
do papel de LAB enguanto setor operacional. O novo medelo vai ao encontro do nivel de competénoss e de responsabilidades que estd
assaciado ao controlo analitico, representando acima de tudo uma organizagiio e uma clarificaciio das atividades e fungBes essenciais
associacdas,

MNa ctimizagio de recursos procedeu-se a conclusiio dos processes de contratagiio com vista & renovagio do parque de equipamentos
& & realizagao de ohras de remodelacio parcial na unidade de Beiralas. Foram ainda identificadas necessidades de remodelacio e
intervenydo na unidade de Frielas com a préparagdo de uma drea Wenica de cromatografia e ra unidade de Santa Cruz com a adaptacio
do espago existente no edificio de exploragic para reorganizagao da drea laboratorial.

A manutengio de equipas Qualificadas em guantidade e qualidade de recursos fol urn dos grandes desafios dos anos anteriores que se
manteye em 2020, em especial em contexto de pandemia, durante o qual foi necessdrio reorganizar equipas e trabalho. Esta realidade
cbrigou a um acréscimo significative de ensaios por pardmetrs, no intuito de garantir a competéncia necessdria na realizagio dos mesmos
por parte da equipa técnica, sendo que este volume de trabalho ndo € contabilizade no nimero de ensaios anuais,

Com as adaptagBes necessdrias, em regme miste remoto e presencial, realizaram-se as auditorias internas e externas de acreditagio
com resuliados claramente positivos, estande ainda a decorrer o processo de transicio para a nova versio da norma 15O 17025, cujo
prazo de transicao foi prolongado pela ILAC e pelo IPAC até abril de 2021, devido as contingéncias decorrentes do ano pandémice.

MNa dmbite de noves desenvelvimentos assnala-se a conclusio dos ensaios de implementacio do sistema de robotizagio pare CBOS,
rendo sico apresentada pedide de extensao de acreditacgo em novembra passado.

Foi colocada em operagao a base dados de gestio de stocks de laboratdrio, parz as equipes de LAB Sul, precedida de uma formagao por
Vid remota,

Inickaram-se os trabalhos de expansio da base de dados INLABLIMS Aqua para a unidade de Santa Cruz, com a ronfiguragio de todos
os Centros Operacionais (CO) da zona Norte & a configuragdo dos fluxos de trabalho da unidade de Santa Cruz, para ensaios de
arrancue, para trés CO selecionados como teste,

Mo que concerne & realizagio de trabalhos especficos destacam-se;
Internamente:

= Enguadrados no contexto dos objetivos da empre<a, os trebalhos [ acima mencionados;

+ A otmizagdo do controle anallftico com a recrganizagdo de distribuicio dos ensaios de azoto e fésforo entre as duas unidades
do laberatdno (LAB Sul & LAR Norte);

= A melhoria das condicBes de limpeza de material g instalag@ies da unidade de Santa Cruz com a contratacio de um servigo
externo especifico para o efeite;

+  Aremocelacio dos balnedrics femininas para a equipa de LAB.
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Externamente:

+  Cracompanhamento de um estdgio curmicular e um estdgio do IFFP na unidade de Santa Crug,

= Contnuidade de representagdo nas comssDes écmcasfsectonas da Relacre;
GT3-Anuoslragem

GTh - Metrologia Quimica, CTRO4 - Metrologia

GTB- Microbiologia

Comissio Sectorial de Aguas (como elemento de co-coordenagio)

RN R

Atividade analilica interna

O controlo analitico integra 29 Fibricas da Agua da Zona Sul e 73 Fébricas de Agua da Zona Norte. O controlo legal e operacional do
sistema de saneamente de Lisboa Sul € efetuado quase na totalidade nos Laboratérios de Beirolas e de Frielas, sendo que os restantes
programas de controlo dos subsisternas de saneamento sdo efetuades com recurso a contratagdo de laboraténos acreditados para o
efeito. Esta situacio deve-se ao facte do Laboratdrio ndo dispor de meios humanos & materiais para a realizagdo da totalidade das
determinagfies definidas, designadamente para os programas PRTR (Pollutant Release Transfer Register) e PGL (Plano Geral de Lamas).
Em 2020 foi assepurada a rececio, a gestin e 3 andlice de 29.091 amestras, tando side garantides no total 79.1 19 ensaios, dos quais
77.319 foram realizados internamente com a seguinte distribuico pelos laboratérios:

LAB-2020
N” ENSAIOS INTERNOS ANUAIS

TOTAL LAB

LAB Santa Crur B MN® ENS.MB

II

TOTAL (LBR) =
[LFR}

® N° ENS.FQ

| BN TOTAL ENSINT,

LAE Friclas (LFR)

LAB Berolas
(LBR)

i
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Grafico |-Nimero de ensaios anuais por unidade LAB/Area Técnica (FQ ou MB)
Legenda (MB-microhinlogia; FQ-fisico-quimica

Salienta se que o mimera de ensaios internas globas de autocontrolo registou um decrésame de 5.2% em relagio a 2019, reflexa da
redugio de autocontrolo analitico durante a primeira fase da pandemia, de margo a julho de 2020, Nio obstante, o controlo operacianal
da Zona Morte, registou um acrésoime global de ensaios da ordem dos |U% no ano 2020, frute da rewisio de numerosas icengas de
descarga, nas guais as frequéncias e os parimetros de reporte legal aumentaram, obrigande a um acréscime des planos de controlo de
qualidade eperacional, aumento este que seria mais expressive se nio tivesse ocorrido a redugio analitica no primeiro semestre.

A percentagem de aumento mais expressiva deu-se no Centro Operacional (CO) de Torres Vedras, com 385% de incremento de
ENsaios,

Fruto da reducio de controlo analitico acionada na primeira fase do ano, decorrente do plane de contingéncia COVID-19, a Sul, todas
05 CO e restantes servigos, sofreram redugdes, tendo se registado wma reduggo de 183 no volurme de ensaios. A excecdio € feita para
o CO da Guia que registou um acréscimo de | 2%,

Durante o ano de 2020 & decorrente da necessidade de organizar equipas em espelho ndo foi possivel manter a drea de andlise
microscdpica em atividade. Esta dircunstancia acentua a necessidade da existéncia de recursos humanos especificos alocados a este setor,
gue permita o seu regular funciocnamento. Apesar do luncionamento residual e mais pontual, for possivel moar a monitorizagdo
microscdpica de lamas ativadas para alguns CO da zona Sul.
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Sahenta-se ainda a reaizagio de ensaios fprocedimentos albcados av controlo Jde guelidade interno, que no Q’ﬁi nestes

78

quantitativos e que representam om especial para o5 onsaios no @mbito da acreditagio, ceraa de mars 3056 sobre os Efeiivamnt&y

comabilizados. P
A

MNa atradade analitica salienta-se a relevinoa da intsgragio da unidadle laboraterial de Santa Cruz, representando esta em 2020 cerca de
53.9%, do trabatho analitico assegurado, sendo que todo este contributo analitico é execitada fora do dmbito da acreditagao, O

ectacdo
de acrediacio dos ensaios estd expresso no grafico. /ﬁg/

ESTADO DE ACREDITACAO DOS ENSAIOS
(%)

@ Total de snsaios acreditados realizados am LAD ® Enzaios ndo acredilados em LAB

Gréfico 2- Estado de Acreditagdo dos ensaics/ uni LAB (% total dos ensaios internos)

Atividade analitica com recurso a contratacao externa

Mo que concerne ao controlo analitico assepurado a partir das unidades acrediadas, assinala-se que o recurse a contralagdo externa
para ensaios na matriz dgua e lamas representou 5,99 do total de trabalho analitico e sofreu um aumento de 26% em relagdo ao pericde
homdlogo,

LAB ACREDITADO-2020
MN"ENSAIOS CONTRATADOS

mora. [ 1500

& AR ACREDITADO-2020
NE EMNEAIDS
CONTRATADOS

prone PATE I 288
Lamasrol [ 1512
9 500 1000 1500 2000

Grifico 3 - Mdmero de enszies anuais contratados exiernamente por tipo de plano analitico {Zona Sul)

Os quantitativoe analfticos associados ao controlo legal das instalagSes da Zona Norte, bem como o centrolo asseciado 3 monitorizagdo
dos meios recetores, ol da responsabilidade da Diregio de Operagio, sende que o laboratdrio externo acreditads assegurou ne ang
de 2020 a realizagio de cerca de 40695 ensaios, cuja nidmero de andlises e respetivo peso relativa se encantra dividido no quadre 2,
por Plano de Controlo Analitico, de acordo com © contratado 2o laboratério externo acreditado. Regista-sa um aumento expressvo
dos ensaios ac nivel dos efluentes brutos (de 23% para 29%) e efluentes tratados (de 44% para 57%), decorrentes das exigéneias das
novas licengas de descarga.

Este aumento & coerente com o perfil evolutivo também verificade ao nivel dos ensaios internes para efeitos de controlo de processo,
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‘j.'P{sn relativa por Mang | - {7

-0 o -
Flanos de Conbrolo Analitico M, analses / Mano na Total (%)

Alluentes Brutos 11 é44 9%
Diesrargas das FA 23028 57%
Larmis 1539 :

Mankorizacio dos Melos Receares 2942 \ 1
Agpiar Retidusis Mo Urbanas 502 /L 1%
TOTAL 40495 100%

Quadro | - Quantitativos de ensaios contratados externamente por categoniz (Zona Noarle)

O nurnero total de ensaios (internos ¢ contratados), para as matrizes dgua residual ¢ lamas, por Centro Operacional da zona Sul e outros
estdo identificados no gréfico.
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Gréfica 4- Nimero de ensaio anuais, internos e externos por Clientes Internos (Zona Sul e outros, nas unidades LAB acreditadas)

O ndmero total de ensaigs internos para as matrizes dpua residual e lamas. por Centre Operacional da zona Norte estio identificados
no Grifica 5.
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Grdéfico 5- Ndmero de ensaio imternos por Clientes Internos de LAB (Zona Norte na unidade LAB de processo)

O Laboratdric assegurou ainda a cormponente analftica em estudos e projetos de inovagas conduzidos em parceria com a dreas interna
de investigacio, de desenvalviments e de inovacaa, e 2 drea de aperacas, salientando o projeto Covideted, realizado sob a coordenagdo
da AdP SGPS, e com a participado de outros parceiras do Grupo.

Q projeto Covidetec destaca-se pela importincia do desenvolvimento de um sistema de alerta precece para osurgimento ou decaimento
de surtos na populagio cujo planeamento, arrandue & operacionalizacao fol particularmente exigente per ter ocarnido em plena |7 fase
da pandenia,
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Atividade em contexto pandémico

continpéncia estabelecidos, 2 mamunengio da atividade operacional em regime presendial, com a formaco de equipas em espel ’
trés unidades labaratoriais, até final da primeira quinzena de julho & com as equipas completas em regime regular desde 2° quinzena de - ¥
julho até dezembro. ‘4&

Fases do planc de conting®ncia Propramas analiticos }A
MenitarFachn reevita fasa todas as amnstras de Fieme tratadn. inckaindo reatfacBes, vatarmento biokdgoo ¢ ¥

1*faze desicdratacian em eepime semanad Afluemes nas FA s o @ cbrgidne o seu reporte legal de scordo comaa

2* quinrena de marcs a abol periacindade requera rins ieencas de desearga

* lase

I* quinrena maio Marencis dos prograrmas da | ® fase acreseida dos alloentes de todis as FA om regime semanal ou guireenal

3" fase MaryAsncin dos programas da | ® fase = 3* fase aorescdon da imrodugio da mannoeragao e aeemes fases intermiédins

#* quinzena de maio a 1* quinzena de julhg  [decartacho pomira ou equiviente), om regme seminal

1° lase
2* quinzena de julho a dezembro Retona dos programas inalticod de controls de pracesse ¢ reparte legal r oo temilidare

Quadho 2- adaptacan dos programas de controlo analitico em contexdo de pandemia

Foram asseguradas todas as obrigagdes de reporte legal, incluindo os programas PRTR (Registo de EmissSes ¢ Transferéncias de
Poluentes) @ PGL (Mano de Gestda de Lamas).

A adaptagio dos programas de controlo armlitico durante o |7 semestre foram j@ anteriormente explicadas quanto ao impacto na
atividade analitica da Direcdo de Laboratdrics.

O contexto de pandermia trouxe 2 atividade do Laboratério riscos que se encontram elencadas na matriz de riscos e oportunidades de
LAB, come riscos geras relacionados com a pandermia de COVID - 1 $:

¢ Ausdnca de colaboradares, maotivada por quarentena ou isolamento profildtics;

= Incumprimentos dos objetivos de qualificacio do pessoal;

+  Inexisténcia de stocks de EPIMardamentos adequados,

»  Falhas no fornecimento de reagentes/padroesimeics de cultura/materiais diversos por limitagao de circulagio de pessoas e bens,

+  Falhas no fornecmento de servigos, nomeadamente, calibragiio e manutengao de equipamentos, formaggo. auditorias, contratacao
externa de ensaios:

* Incumprimento dos Planos de Controlo da Qualidade por falhas de recurses humanos & materiais;
*  Incumprimento do Plano EIL relativo a ensaios interlzboratoriais que contam com a participagao de vdrios laboratorios acreditados
desconhecidos entre si para analisarem o desempenhio de cada um através da andlise de virios pardmetros erm amostras tegas.

Apesar dos nscos e dos constrangimentos assocados, o Laboratério manteve o funcionamento, enfrentando o desafio de gestao e de
operacionalizagdo de meios e de equipas, para que 12l pudesse acontecer: Salienta-se, por 1550, a necessidade de rmanter urna estrutura
de recursos humanos que permita nestas circunstindias © funcionamento de equipas em espelho e a qualificag@o de pessoal de forma
suficienterments abrangente para garantir o necessario grau de redundancia,
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Concegio e Construgdo de Infraestruturas J %ﬁ

Em 2020, a atividade de Estudos e Projetos, ndo deiando de ser marcada pela pandemia de COVID- (9, traduziu-se em cgiretizagtes
importantes de ponto de vista do prosseguimento de estudos e projetos assentes nos seguintes vetores,

«  Melhoriz estrutural, funcional e operacional relativa 2 infraestruturas existentes;

*  Aumenta da cobertura de sistemas de drenagem e incremento do desempenhio global relatives a novas infraestruturas. /L

Os contratos geridos orcaram em- 2 BME, nos dominios dos estudos e prajetos de engenharia, bem como dos servicos assaciados de
tnpngrafia e cadastro, reconhecimento geotécnico & constituican de serviddes e expropriagtes.

Destacam-se coma trabalhos mais relevantes os seguintes estudas e projetos:

+  No deminio da avaliago de performance de infraestruturas relevantes - inspeclo subaqudtica e caracterizagio dos emissdrios
subrmarinos AdTA (MNazaré, S5a Martinho do Parto, Foz do Arelha e Ribeira dlifas, Laje, Barcarena, [amor & Ribeira das Maus);

«  Nodominioda methoria operacional das instalagBes AdTA - equipamento para receco de limpa fessas - Ericeira e Alverca; sisterma
clevatdrio Carcavelos-Sassociros, sistema elevatdrio A-da-Perra;

= Mo dominio da infraestristuracie — emissario final FA Daois Portos; sistemas elevatérios Vale da Borra (Torres Vedras) Azambuisira
(Ric Maror), A-da-Pérra (Mafra);

+ Mo dominie da reabilitagio de infraestruturas - emissdrio das Maranas (Costa do Estoril), descarga de Emergéncia da Falésia (Costa
do Estaril). emissdrio final FA Beiralas, emissdrio de Mansanto, Miraflores;

= Mo dominie da requalificagio ambiental de envolvente - estudo de melhoria das condicBes de drenagem urbana associadas # Praia
de Carcavelos. estudos de erredicagiio de descargas (Costa do Esteril - Amereira, Marianas, Sassosiros);

+ Mo dominio da infraestruturagio tendc em conta a presenca de afluéncias indewidas - avaliagio do comportamenta hidrdulico da
zona baika do subsisterna de Alcimara, no contexto do PGDL; ensaio ern modelo hidrdulico reduzido da Bacia Antipoluicio de
Monsanto e obras acessdrias; coletor Travessa Herta MNavia (margem esquerda Caneiro Alcintara) e infraestruturas associadas;
estudos e projetos contralo caudais pluviais Frielas - sistama afluente 3 EE Fanhies & eixo Lousa; idem sisterma Costa do Estoril,

O ano 2020 revelou-se atipico no que diz respeito 3 realizagio de investimentos devide aos constrangimentos associados 3 pandemia de
COVID- 19, Embora no primeiro trimestre a situacio pouco se tivesse sentideo, no segundo trimestre |4 se notou de forma expressiva,
tendo-se atenuade um pouce no terceiro trimestre, mas voltardo a agravar-se vincadamente no quarta trimestre.

Na drea de projetos a pandemia trouxe dificuldades acrescidas logo na componentz da recolha de dados de base, ao condicionar os
recanhecimentos de campo, a visita a instalacies existentes, os estudos de implantacio de infraestruturas, os levartamentos topogréficos
e cadastrais, as praspecdes geoldgico peotécmcas, em suma, todas as taredas que requeram a movimentagio de equipas de trabalho no
terrenao.

Mas também nos trabalhos de gabinete se sentiram dificuldades na discussdo par via telerndtica das compenentes essenciais dos projetos,
particularmente, pecas desenhadas, esquernas de dimersicnaments e mapas de medigoes devido 4 sua dimensio e especificidade, o que
levou a maior demora na obtencio de esclarecimentos e consequentemente dos resultatios pretendidos.

MNo decurso daos procedimentos para contratagdo de empreitadas verificaram-se varias dilagfes de prazos para apresentagZo das
propostas, decorrentes de salicitagbes de interessados por motivo de dificuldade na obtengdo de pre¢os e de condig@es de fornecimento
de materiais e equipamentos orundos do estrangeiro.

Verificaram-se também, devido ao incremente dos precos de mercado no setor da construgae. concursos de empreitada que ndo
receberam quaisquer propostas, nomeadamente;

+  Beneficiacio da Scguranca ¢ Acessibilidades nas Estagfes Elevatdrias de Alcintara (primeiro concurse deserio © no segundo
verificou-se a exclusio de todas as propostas),

=  Construgio de By Pass ao Poco de Grossos (FA Aldintara) ¢ Reabiltagdo do Circuite Hidrdulico (Fakésa — Costa do Estonil)
(relangado e em curso);

+  Benfeitarias da Fibrica de Apua da Friceira, EE Pedra de Ouro |l e EF Santa Cruz lll {em andlise para relancamenta);
= Recegio de limpa fossas - Ericera e Alverca (em andlise para relancamento);
= Instalacéo de Sistema de Bombagemn em Linha de Maledo e Feteira {relancado e em cursa).
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Estes constrangimentos obrigaram @ rever as estimalivas orqamentas e ao relangamento dos procedimentos, motivando come tal um
desvio significativo na data de consignagic. O referido incremento nos pregos de mercado também & evidenciado na fase de
orgamentac3o dos projetos em desenvoliments, verificando-se em dwersos processos a necessidade de pedido de aulorzacio de
refarco do investimento junto de Concedente, para a concretizacio dos investimentas previstes no Contrato de Cancessio, -

Ma construgio nova e de reabiltagio o eferto da pandemia de COVID- |2 também trouxe progressivamente dificuldades, tendo-se %ﬂ?
verificade constrangimentos por indisponiblidade de pesseal devido a impedimentos de deslocac@o e de acesso a elojgmemo e
alimentagio, bemn como de movimentagao nos locais das obras e nos acessos as frentes de trabalho, & também constrangimentos a :
produgio e transporte de clementos a incorporar nas cbras, com particular destaque para o fornecimento e aprovisionamento #
Materials & equipamentes provenigntes do estrangeiro.

Tados estes fatores conugados impactaram no rendimento da execugdo dos trabalhos e traduziram-se em alrasos expressivos 4 /L
finalizagdc das obras, tendo sido conclufdas as seguintes empreitadas:

= Execucio dos Ermissings Graviticos & Sistemas Elevatdrios do Subsistema cla Ericeira Fase || (Sistema Elevatdrio 5. Lourenga);

*  Reabiltacio do emissdrio da Castelhana, no 1rogo entre a Autoestrada AS e o Intercetor (e C50 180,00 a CS1020.00);

*  Reparagdes de Construgio Civil em Infraestruturas Fxistentes;

+  Remodelacio do sistema de extracio de laras das pontes dos decantadores secunddrios na Fabrica da Agua de Friclas - Pl a P4
PEPE;

= Mclhori de Condices de Seguranga nas Infraestruturas da Area de Concessdo;

«  Construcio de Espagos de Armazenamento, Arquivo e Parque Exterior da Fdbrica de Agua de Alcintara;

«  Pavimentaches na Area de Concessio da AdTA,

*  Reativagio da Lagoa de Maturaclo da Fdbrica de Agua da Maceira:

«  Substituicio de caixas de visita em troco do Intercetor de Ribamar.

Atualmente, parte significativa das infraestruturas operacionais da AdIA | atngram ¢ horizonte de wida (til téenica e,
consequentemente, apresentam um sipnificative giau de deterioracio no que respeita 3 componente de equipamentos, instalagfes

elétricas e de construgao civil. Neste contexta deu-se continuidace a realizacio de estudos e preparacao de processos de concurso de
empreiladas para investimento de regbillagiol substiluigiol renovago, sendo de destacar as principais obras concretizadas ne ancr:

Principals empreitadas de 2020 mEur
Beneficacio da Fibrica de Agun de Berabs - Fase | 2711
Remodelagio do Sstema de Arejamento e do Espessamente de Lamas da Faorica da Apua de Sio Jodo Talha | 732
Sietema de Sanearmento de IMadal & Alesentre (pranssss judicial Prac |21 17121 BERLA)-(ver noma 20} | 233
Exeoucio de Reparagfos Gerals de Corstrucio Chel - 2021 794
Reabfiaci de Descarregadores dos Subsstemas de Aicdmara e Chelas- Fase | 686
Execucio dos Emissdrios Graviicos 2 Sistemas Elevardring do Subsimema da Ericeira Fase || (Sstema Elevaténo S, Loureno) 672
Reparagies Gerar & Melhorie, de Segurang em Infraestruturas Existentes 628
Beneficagio do Aproveitamento de Biogds das Fibricas de Agua de Berols, Friglss e 5. Jodo da Taba - PEPE 582
Remodeiazio do Sistema de Extragio de Lamas des Pontes dos Deantadores Secunddrios na Fabrica da Agua de Frietss - P| 2 P4~ PEPE 537
Reparacio e Substituigio de Equpamentos ras FA de Ericeira, Encarnado & Torres Vedras 410
Substituicao de Equipaments mo Subsisterna da Costa do Estor 282
Exenucdo dos Sstemas Emvaidnios de Torre Penava e Casal de Akm 272
Setema de Tratamento Complementa paa Recitkpern de Apuas Residuas da Fibrica de Apua de Berolis 248
Beneficiagio do Sisterna de Desinfegio por UV da Fibria de Agua de Akéntara 244
Benefiodo e Amplke o do Subseterng de Barril 2432
Lita e [nvestigacan e Desenvohrnento de Reitilzagao da Fibrca de Apuz de Akintara 219
Construgio dos Sistemas Elevatdrios de Maledo, Feteira, Reguengn Pequenn & Pena Seca 201
Fornegmento e Mortagem de Grupo de Cogeracdo ra Fabrics de Agua de Frisks — PEPE | 86
Fornecmento & Moragem de Sstema de [usdo de Ar do Tipo “Bolka Fira’ para as Fabrica de Agua de Chelas ¢ Friclss -Fase |l |58
Construgo da Estacio Eevatdria de Ribaldeira |54
Riparaciies em Pavimertos md Area de Concessio 146
Instalacio de Sistemia de Bombagern em Linha de Molkdo e Fetera 126
Corstrugio de Espacos de Armazenamenta. Arquive e Parque Extericr da Fabrica de -ﬂgua de Alcantara 124
Ernmsario Cuenla das Prestas - Fase e Fage I 123
Pavimentagbes na Area de Concessio da Aguas do Tejo Atintico 121

(2 880
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De entre as diversas obras a decorrer destacam-se:

Empreitada de Beneficiacao e Ampliagao do Subsistemna do Barril

+  Empreiteire: Sade — Compagnie Générale de Travaux d'Hydraulique
+  Valor de Adjudicagio: 96501 1,39 € /: i

Prazo de execugio: 365 dias
Data da Censignagdo: O1/0/72020

A obra consists na construgao de 4 Fstagoes Elevatdrias (EE de Charnaca, EE do Barril Sul, EE do Barril Oeste e EE de Casais de Areia), r\

2048 m de condutas clevatdrias ¢ cerca de | 700m de condutas graviticas: Abrange a Freguesia da Encarnagiio; nomeadamente os lugares
de Azenha dos |anceiros, Barril, Casais da Areia, Casal da Breguia, Casal da Forcada, Casal das Azenhas, Casal dos PaixBes e Chameca,
senda a populagio servida de 2.981 habitantes.

Emprertada de Concegao-Construcio da Remodelacae do Sistema de Arejamento e do Espessamento de Lamas da
Fabrica de Agua de Sio Jodo da Talha
Empreiteira: Cansdreio GR4PT! Domosinal = Engenharia
+  Valor de Adjudicagio: 2.290.000,00 €
*  Prazo de execugdo: 300 dias
¢ Datada Consignagao: |8/12/2019

A obra contempla a remodelacio do sistermna de arejamente ¢ da configuracao do funcionamento dos reatores arejados e o reforgo da
etapa de espessamentc de lamas com ainstaiagic equipamento macanico que permite o aumento da concentragdo de sdiides e possibilita
a maior formagio de biogds para produgio de energia elétrica
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Empreitada de Concegio-Construgiio da Beneficiagio da Fabrica de Agua de Sio Jodo da Talha - Fase |

+  Empreiteira; Consdreio DST = Domingos da Silva Teixgira / DTE = InstalagGes Especiais
»  Walor de Adjudicagio: 2231 456,08 € }
= Prazo de execugao: 455 dias ."

*  Data da Consignagio: 2000772020 - f /
A obra tern previstas diversas intervengfies de reahiltacio de construgio civil, nomeadamente na elevagao inicial, dmarf-m@

desengorduramento, homogeneimagio, espessamento de lamas, cana de alimentacgio dos digestores, langue de larmas digeridas, cirguilo
de escorréncias, edificio de exploracao e sala de quadros.

Tarmbém estio ncluidas intervengtes nos equipementos metdlomeddnicos e eletromecdnicos nds zongs da elevacdo nidal, ralamento
fisico-quimico, espessamento de lamas, linha de biopds, desidratagio de lamas e decantaglo secunddria. A estes trabalhos encontram-se
associados diversos trabalhes de instalagoes elétricas, automagao ¢ supervisao,

Empreitada de Execugdo dos Sistemas Elevatdrios de Torre Penalva e Casal de Além

*  Empreiteiro: Submerc

v Valor de AdjudicacBo 41962808 €

Prazo de Execucdo: 270 das

«  Data de Consignagao: |18 de maio de 2020

Substituicdo dos tamisadores da Fibrica de Apue de Tarres Vedras e Encarnacao, incluindo a retirada dos existentes e a respetva
adaptacdo de funcionamento aos equipamentos novos.

Foi ainda contemplada a adaptacao do canal da obra de entrada da Fabrica de Apua da Ericeira, de forma a substituir o equipaments
existente mantendo a mesma em funcionamentao, incluindo a substituigao de algumas bombas, nomeadamente de lamas em excesso e
de recroulacgo. Inclul ainda a montagem de um sistema de flotagio ¢ todos os respetivos trabalhos acessonos, Populagio servida; 91 482
habitantes equivalentes,
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Empreitada de Substituigdo de Equipamento no Subsistema da Costa do Estoril

Empretero: Sotecnogaic
Valor de Adjudicagao: € 467.300,00
Prazo de Exccucdo: 210 dias 4 {17

Data de Consignacic: 22 de julho 2020 ) /g

As intervengBes compreendem a substituicio de equipamento na Mbrica de Agua da Guia e em seis estagfes elevatdrias do Subsistema
da Costa do Estoril, nomeadamente: comportas, grupos elerobomba, geradores de emergéncig, um compressor, sobrepressores €
atuadares de vihailas, incluindo a adaptacio das instalagBes existentec e os trabalhes assesedrios. Mopulagio servida: 903.067 habitantes
equivalentes.

No contexto de envolimento e parcerias com os Municipios salientame-se s sepuintes investimentos previstes no Contrato de
Conressan e que serdn realizados pelos respetivas Municipios, ac abripo da celebracan de acordos:

Alcintars - ligagio a Amadora/ Benfica - Fase | e Fase Il -Bacia de Antipoluigio (9,1 mihes de euros; em fase de concursg) -
irtervencio integrada na Empretada Execucio dos Tuneis de Drenapgem da Cidade de Lisboa e Intervencdes Assaciadas;

Emissdrio Qluinta das Fretas - Fase |l e Fase |l (660 mil de euros; em curso) - intervencio integrada na Empreitada de Regularizacio
Fluvial e Centrolo de Cheias da Ribeira do Pricr Velho,

Para o ano de 2021 destacam-se os principais investimentos jd em curso ou m preparagao:

Beneficiagio da Fdbrica da Agua de Sao Jodo da Talha - Fase | {em curso),

Remodelagdo do sistema de areamentc e do espessamento de lamas da Fébrica da Agua de S2o Jodo Talha (em curso),
Beneficiacio e Ampliagio do Subsistema de Barril (em curso);

Fornecimento e Montagem de Sistema de Arejamento para a Fabrica de Agua de Beirolas — PEPE (em concurso);
Beneficiacia do Apraveitamenta de Biopds das Fabricas de Apua de Beirolas, Frielas e S. Jodo da Talha ~ PEPE (em curso);
Fornecmento e Montagem de Grupo de Cogeragio na Fabrica de Agua de Frielas - PEPE (em curso);

Construgio de By-Pass ao Pogo de Grossos (FA Alclrtara) e Reabilitacio do Circuito Hidrdulico (Falésia — Costa do Estori) (em
cursa);

Beneficiagio da Fbrica de Agua de Chelas — Fase | {contrato);

Fxecucao do Emissdsia de Mantemar (Frielas) - Tragos e IV (contrata),

Sistema de Telegestio da AdTA - 1" Fase (em concurso);

Remadelacio da Fibrica de Agua de Arruda dos Vinhos {em cancursa):

Reabilitagdo Estrutural do Emissdrio de Barcarena - Fase | (em concurso);

Forneciments e Mantagem de Substituicio de Equipamentos Cletromecinicos da zona Norte da AJTA (em concursa);

Reabiltagao do Intercetor da Asseiceira do Subsisterna da Pévea da Galega (em concurso),
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Fornecimento e instalacio de Centrais Fotovoltaicas nas Fabricas de Agua de Alcintara e Berolas (em concurso); A?
Reparagio de Vedagdes de Recintos de Fabrica de Agua e EE (em concurso);
Substivuicio de Coberturas de Fibrocimento nas Fdbricas de Agua de Beirplas, Bucelas e Fervenga e na EE de Fonte da Pipa {em

Remodelagao do Emissaro de Monsanto ro Trogo do Parque Urbano de Miraflares {em concursa);

[

concurso); .
Beneficiagao da Fdbrica de Agua de Santa Cruz (em preparacio), {-f (QT
Construgio da Fibrica de Agua do Carvalhal (em preparagic), = 3
Remodelacio da [dbrica de Agua da Criceira (em preparagio), Zg’ o
Coletores da margem esquerda do Caneirp de Alcintara - Travessa da Horta Navia (em preparagio);

Reahilitacao do Frissario de Mescarga da Fabrica de Agl i de Beirolas {em prepasagao); [ /"1

Execugio de Reparages Gerais de Construgdo Civil - 2021/2043 (em preparagio);

Fornecimento e Instalagio de Centrais Fotovoltaicas-Projeto Solar |l {em preparagio);

Censtrugao da Unidade de Hidrélise de Lamas na Fébrica de Agua de Frielas {em preparacao);

Secagens Solares de Lamas de [relas e de Torres Vedras (em preparagio):

Reabilitagao de Quadros Elétricos em EE - 2ona Sul (em preparagao),

Execucio de Estacio Clevatdria e Conduta Elevatdria de Azambuijeira (em preparaczo),

Benfeitorias da Fibrica de Agua da Ericeira, Execugao da EE Pedra do Ouro |l & EE de Santa Cruz |l (em preparagio):
Heabilitagiio e Automatizagio da Desodorizagio nas Féorizas de Agua de Alcintara e Guia (em preparagao);
Reparaches de Tanques e Pogos e véras Fdbrica de Agua e EE (em preparacio);

Substituicio e Benfeitorias em Equipamentos na drea de Concessiio (em preparagio);

Remodelacio da Desadorizacan da Fase Sélida da Féhrica de Agua de Beirolas (em preparacio).
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Manutengao de Equipamentos e Infraestruturas d/’{o :
dos diferentes drgios e equiparmentas e a batar o numerc e frequéncia das agdes de manutencio corretiva, suprindo insuficiéncias de

manutengio de anos anteriores, Apesar de ser uma empresa jovem, 2 “heranga” de algumas infraestruturas com um eslado avangado
de deterioragiio e as necessidades operacicnas didrias levaram a um incremento substancial desta atividade, /l

A ADTA tem vindo a apostar fortemente na manutencic preventiva e preditiva, de modo a reduzir significativamente os riscos de falha/\&

A recuperagan dos defices de manutengao nestes quatro anos de AdTA tem-se revelado dificl & morcsa devido a necessidade de
subrontratar serviges de manulengao, por falta de meios internos, pos os prestacdores Bm dificuldade em contratar no mercacdo téenicos
sspecializados com competéncias e experiéncia adequadas aos requisitos especificos da atividade de saneamento, havendo por isso
lacunas em especialidades tais como: eletricista, mecinico & instrumentista.

Fste € a caminho que a empresa estd a trilhar para atingir o servigo de exceléncia 2 que se propos e a que a zona geografica em que
alua exge. Contudo, as imitagBes oreamentais que abrangem ¢ acesso ao reforgo de meios humanos & ao incremento dos gastos
pulenciam g risee de fallas ot twdas ds consegusnuis nelastds gue 15s0 didrreld pard & sadde pablice, pard © meio dinbignle e pdrd ¢
econamia das regides servidas, bem como para a imagem da AdTA como empresa prestadora de um serviga publico essencial.

1 acréscima significatvo de dificuldades com a aguisicio de bens e servigos devido a atualzagio do Cadigo de Contratagio Plblica
refletiu-se na execusEo da manutengdo em anops anteriores, mas desde finais de 2018 foram adjudicadoes cerca de 21 milhGes de euros
em contratos de manutendao cuje impacto se faz sentir em crescendo desde 2019, notando-se uma evolucio positiva no sentido da
melharia efetiva dos equipamentos e infraestruturas,

Na atividade de manutengdo de eguipamentos e infraestruturas de 2020 foram rececionados 7 514 pedidos de intervencgio, o que
representa uma média de cerca de 2| pedidos por dia, traduzindo-se no crescimento de 24% para o periodo homéloge, Como efeito,
a execucao das ordens de trabalho (OT's) geradas cresceu | 27% face ao homdlogo, salientando-se que & | %6 foram de cardter preventive.

O 2020 foi, no entanto, um ano de desafios para 2 equipa de manuteng2o, tende sido necessdrio impiementar madidas como o
desfasamento fisico dos trabalhadores pelas instalacSes, o desfasamente de hordrics de trabalhadores de uma mesma instalacio e a
afetacdo de trabalhadores {por exemplo em regime de prevencao) a instalagbes especificas, tudo com o objetivo de evitar contacto
entre equipas

De notar que as medidas foram aplicadas quer aos meios internos, quer aos meios externcs, tendo contribuido para Isso a colaboragdo
dos diferentes prestadores de servigo. Com excecao de pequenos perfodos em que alguns (pouces) trabalhadores estiveram em regime
de isalamento profildtico, pode-se afirmar gue o impacte da COVID- 19 ndo foi muito significativo na disponibilidade dos meios humanos,

MNa que respeita ao fornecimento de bens e servigos foram registadas dificuldades pontugis. Nos bens, o principal impacto foi o fecho
de akgumas unidades industriais em alguns dos paises fornecedores, o que oniginou alguns atrasos anda gue portuais na disponibilizagio
de materiais. As dificuldades em termos de prestagio de serviges foram também portuais e, essencialmente sentidas com fornecedores
com sede em localidades distantes e que necessitavam de recorrer 2 alojaments na drea da empreea, o que rio foi possivel em alauns
periodas do ano.

Em termos arganizacionais ocorreram alteragfes que se consideram significativas e que vieram pramover atimizagBes que sentirfio a
curto prazo. De notar que foram implermentadas todas as propastas j definidas no final de 2019 & que passaram pon

*  Reorpanizacio do Departamenta de Marutencie [Cletromecinica com eracio de dois Departamentos de Manutengio
Fletromecanica (Morte e Sul} e criacan de um nove Departamento de Otimizacao & Métados;

= Admissdo de um Coordenader de Departamento para a Eletromedanica Sul (abril 2020);

«  Adrnissio de urn Responsdvel de Area para o Centro Operacional de Alcantara (marco de 2020) e alocacio do anterior responsdvel
por 2453 drea ao Departamenta de Otirmizacio & Métados (Supervisio de Manutencio Preventiva);

+  Criagio de uma Supervisdo de Armazém, tendo em conta a sug importdndia estratégica para 2 manutencio.

As entradas dos recursos humanos anteriormente referidas aconteceram em plena confinamento COVID-19, ou sepa, longe das
condighes ideais, mas foram fundamentais para estabilizar a equipa de gestio da manurengdo, em particular, completando fungBes que
desde o infic estavam deficitdrias de recursos, As admissdes permiticam lbertar recursos para o Departamento de Otimizacio e
Métadas e assim iniciar 05 trabalhes de desenvalvimento da companente de Manutencio Preventiva (e aplicar de forma mais consistente
o projete de implementagdo da metodologia RCM - Reliability Centered Maimenance).

De notar que, apesar das admissGes registadas; a atvidade de manutencio continua muito deficitiria de meios humanos, o que pode
comprometer o cabal cumprimento das atribuigdes da Diregiio de Manutengio, sendo essas lacunas particularments evidentes no
Departamento de Otmizagio e Métodos e no Armazém.
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Os trabalhos de implementagio da metodologs RCM - Rellability Centered Mantenance inciaramrse pela criagdo de um pileto em parle
da Fébrica de Agua de Alcintara (linha de lamas), instalaco incluida no dmbito da certificagiio em Gestio de Ativos, sendo que se espera
no inicio de 202 1, poder iniciar a sua implementacio no terrenc.

Uma vez que o trabalho enteriormente referido € longo, & ndo permitird. num primeiro instante, estar alargado 3 totalidade das @
instalagSes da empresa, reforcou-se em 2020 a implementacio de planos de manutencio preventiva sistemidticos, na zona Sul e na zona
Marte, situagio que se manterd e alargard ac longo de 2021,

De forma a assegurar a disponibilidade de bens € servigos para execugic dos trabalhos de manutengio, foi desenvolvido um prcgrn@'l
intensvo de implementacac de procedimentos de contratagac. Apesar de grande parte das necessidades estar contratada, existe um,
Plano de Compras para implementar (novos contrato e renovagio de contratos existentes) para os quais nao existern meios suficientes

¢ que poderdo condicionar a disponibilidade de bens ¢ scrages. /L
Os contratos mais relevantes ra atividade sao relativos @ manutencao das duas zonas distintas do sistema, designadamente:

v O contrato de prestacio de servicos de manutencio da zona Sul, que manteve o desernpenho anteriormente verificado, ou seja,
com a qualidade méda dos meios afetos 2o contrato satisfatdria, mas com a equipa sujeita a mudangas regulares (alpumas
promovidas pela ADTA tendo em conta ¢ mau desempenho dos trabalhadores), o que provoca sempre alguma nstabifidade e leva
a que a equipa nunca esteja completa, situacio potenciada pela dificuldade em recrutar meics. O prestador de servigos tem vindo
a cornpensar astas lacunas dispanibilizande meios para outras atividades fundamentais, como € o caso em que foram afetados dois
engenheiros an trabalho da Manutencio Preventiva do Departamenta de Otimizacao e Métodos. MNo initic de 2021 serd langada
procedimento para substiluir este contrato, prevendo o Caderno de Encargos uma adeplagio dos meios de forma a poder ser
implementando o resultado do trabalho do prejeto de Manutengdo asseada em RCM, bem comio dispesiges que simultaneamente
facilitario & exipgirio uma prestacio mais robusta;

+ O contrate de prestagio ce servicos de manutengdo da zona Norte, iniciado em marga de 2020 que registou uma melhoria muit
significativa face & prestacio anterior, Os meics disponibilizados apresentam um desempenho bastante satisfatdrio estando de
acordo com os valores contratualizadoes. Com a reorganizacio dos centros operacionais foram transferidas instalagdes entre o Sul
e a Norte, sendo par isso necessério proceder a ajustes no contrato de forma a tornd-lo equilibrade face a0 aumento da drea de
cobertura.

Tal coma ohjetivado em finais d= 2019, promoveu-se 2 otimizagio da ferramenta Aquarman com a implementacio de um nove werkflow
deostinado a assegurar gue o curso da OT ¢ compativel com a execusio dos trabalhos no terreno e facilitar 2 articulagio com a Operagdo
(que passa a ser alertada automaticamente pelo Agquaman quando os trabalhos sdo conclufdos no terrena e a OT é passada para um
nova estado EQ-DISF). Também foi disponiblizade o Aquaman em modo mebilidade, podende ser acedido dirctamente do telemdvel,
de forma a facilitar o registo, em tempo til, da informacio relevane para as OT's. Com estas medidas pretende-se facilitar o registo
dos elementos para que a infurmagdo existente numa dada OT corresponda, efetivaments, ao estado da OT, o que vai permitir a
determinago de indicadores dz desempenhao efetivos.

Como previsto & por ser estraldgico em lermos de manulengio, em-se vindo a trabathar na utilizacdo crescente do armazém para
disponibilizar em tempo adequade s bens e artigos necessdrios aos trabalhos a desenvolver, A codificagio sistemdtica dos bens 2 o
correspondente armazenamento tem vindo a ser alargada para dar resposta & um aspeto premente na atividade, pois decorre da
multiplicidade de contratos de aquisicdo geridos.

Na manutengic de construgiio civil estiveram em curso, essencialmente, 4 empreitadas e £ prestagfes de servigos. Com eslas
cantraticoes procedeu-se A beneficiacio de instalacSes e infraestruturas por forma a repor ou melhorar a condigo fisica e funcional
das mesrmas., Estas empreitadas e prestagies de servico procederam igualmente 3 reposicao & melharia de condicbes de sepuranga tanto
na vertente de security como de safety.

Empreitada de melhorias de condi¢des de seguranca e reparacGes em infraestruturas

A tipolopia dos trabalhes totalizou 21 | intervengdes no ano, abrangende a sepuinte diversidade:

« 405 das QOl's serviram maiortariaments para reabiltar pontualmente coletores e condutas, nomeadamente por reparacao de
caixas de visita, substituico de trogos de redes, de tampas, bem como a reposicio ou criaglo de acessps &5 infracstruturas. Em 2
trabalhos (ol necessdrio praceder a substituicio de troges com dezenas de metras;

= 20% compreenderam Lrabalhos de manutengdo ligera de redes de dgua potdvel ou dguat, pequeno didmetro, quer no interior
come na exterior de edifidcs;

» 2¥e compreenderam trabalhos de beneficiagio de edificios nomeadamente por subsituicio ponual ou integral de
impermeabilizagdes de caberturas. beneficiacio e ou substituicio de caixilharizs e tratamento de fachadas;

= 2066 foram beneficiagoes de vaos, serralharias em geral, tampas e outros elementos.
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Empreitada de melhoria de condigbes de seguranga nas infraestruturas da drea de concessao ]
ha vertente de cecurity, esta empreitada esteve principalmente forada na criagio ou reposicio do confinamenta de’ i {
exermnpio por substituicao de vedacdes e por instalagio de portdes;

7
Ma vertente safety, melhorou 2 candicio figica e instalou novos compaonentes que procuram essencidlmente evitar o risco de queda esf”
altura ou methorar a condicao de trabalho de operagiao. Como exemplos temaos a intervengio em pogos de Estagoes Elevatdnias (EE's),
ou drggos com substituicio e reforgo de passadicos, aplicegao do gradss, de escadas e petarmares de acesso, bem como fornecimento d
acessérios de apoio & descida entre outres pequenos trabalhos. Esta empreitada. concluida em fevereiro de 2020, totalizou 25/ trabalhos,
e teve maior intervencio nos subsistemnas da zona MNaorte.

Prestagio de servigos de manutengio corrente de edificios de Fabrica de Agua e EE - por Lotes | e I

Realizaram-se: trabalhos que englobam manutengdies correntes de pequena monta desde a substituicio de uma torneira b afinacio de
portas. Foram igualmente executados variadissimos trabalhos de metalomecinica com influéncia direta em melhorias de seguranga.

Empreitada de reparages de construgio civil em infraestruturas existentes

A presente empreitada procedeu a beneficacdes da rede de drenagem gravitica ¢ em pressde. Refiramese os trabalhos em Malfra (Paz),
Fonte Boa dos Mabes & Vila Nova de Sdo Pedro da Cadeira, |eve igualmente interferncia e beneficiou érgios e v@os (PRIV 2 ago). &
puarda corpos. ez trabathos gerais de beneficiagio de constirucio cvil ern matérias come pinturas, impermeabilizacSes, rebacos,
constrigan de casas, serralbarias entre autros. Faa empreitada, concluida em novermnbra de 2020, tatalizon 398 trabathos.

Empreitada de Reparagoes Gerais de Construgao Civil — 202 |

Empreitada atualmente em curso. No final de 2020 tinha processadas aproximadamente 3590 Ordens de Trabalho, sendo que 2 10 estao
executadas, Refira-se que aproximadamente 100 destas OT’s transitaram da empreitada TA_042. A atividade desta empreitada &
semelhants s anteriores, Executa intervengdes diversas em redes de drenagem, beneficiacfes de edificios, reparacgn do tubagens de
compressdo e metalomecanica geral.
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de 2030,

Gestdo de Ativos ij
A Aguas do Tejo Atlantico, S.A., contribuiu para o plano de neutralidade energética do grupo AdP, que visa atingir a neutrali ano/ 5

r'—'-l’
A spciedade vai concretizar este programa através do aumento da produgiic de energia a partir de recursos dispenivels nas ;sug' 2
instalagoes, como o biogds das Fstagdes de Tratamento das Aguas Residuais (ETAR), mas também de energia edlica, hidrica e s6lar
fotovolizico, num mix energético integrado que visard a maximizagdo do autoconsumeo.,

Meste sentide: estd prevista a instalacan de centrais fotowaltaicas, centrais hidroelétricas, uma hidralise ¥rmica, awsalizaciio dos atuais i
cauipamentos de producio de energia. entre aulras, com uma paléneia total de 23 MW, estimando-se uma produgio de cerca de 62
GWhiano de energia 1003 renovivel.

Mo gue respeita as medidas de efioéne energética, € objetiva da AJTA reduzir 12 GWhiano nas suas atividades, correspondende a
uma diminuigdo de | 3% face ao consumo atual, O nvestimento estimado para as agdes de eficéncia energética ronda os 7 milhdes de
£lros.

Procedeu-se ac acompanhamento da entrada em funcionamento da Fase | da Fabrica de Agua de Beirolas, cuja obra foi oficialmente
canclufda em 2020 e que integra a beneficiacio das coletores de chegada  instalacZo, a construgdo de by-pass aos rgaos da obra de
entrada, uma etapa de retencao de grossos, aumento da capacidade de remogde de areias e gorduras, reconstrugdo do edificio da cbra
de entrada, Urna nove linha para tratamento de caudais de tempo himido, doseamento de reagentes ma decantacdo primdria existente,
aumento da capacidace de elevagdo de caudais para o tratamento bioldgico, aumento da capacidade de desidratagio de lamas, & aumento
da cobertura e capacidade do sisterna de desodorizacio.

Acompanhou-se & execusdo da Empreitada de Conceglo Construgdo do Sistema de Tratamento Complementar para Reciclagem de
Aguas Residuais da FA de Beirolas e da Empreitada de Conceglc-Construgio da Beneficiago do Aproveitamento de Biogds das Fibricas
de Aguz de Beirolas, Frielas e S, |cdo da Talha

Langou-se o concurse plblico para a Emprettaca de Concegio-Construcio da Remodelagio da Fibrica de Agua de Arruda dos Vinhos™,
com o preco base de | 200.000€, que tem coma objetive dotar a instalacio de capacidade para assegurar o cumprimento da legislagde
ambiental nacicnal e comunitdria em matéria de qualidade da dgua a rejeitar em meio hidrico, em face do seu atual subdimensionamentc
para os caudais afluentes, e de maor robustez e resiliénci.,

No deminio da Agua para Reutiizagio procedeu se 3 elaboraciio dos Proetos ce Execucio da Rede de Agua Reutilizada:
»  Trogo Tune! da Bela Flor;

= Troco Av. de Ceuta;

Inicicu-se a Claboracio do Plano Estratégico de Amadora, Loures e Odivelas

Procedeu-se a elaboragao;
*  Projeto de bxecucdo da Central Hidropressora de AlcAntara e Circuitos Hidrdulicos Internos;
= Projeto de Execucio da Estagio Sobrepraseara de Campolide
*  Projeto de Execuglo do Reservatdrio de Agua Reutilizadz do Parque Eduardo VIl;
«  Projeto de Fxecugzo do Reservatdrio de Apua Reutilizada da Cidade Universitdria;
«  Projeto de Execugac da Rede de Agua Reutlizada:
o Troco Tinel Bela Flor - Estacio de Campolide;
o Trogo Praga de Espanha - Cidade Universitdnia;
o Trogo Rua de Campaolide = Parque Lduarde VI
o Trogo Chelas — Parque Vale da Montanha,

Fxecutau-se a empreitada de Concecio-ConstrucZo da Linha de Investigagiio e Desenvelvimento de Reutilizagio da Fabrica de Agua de
Alcantara,

Faram candidatados a comparticipacio do Proprama Operacional de Sustentabilidade e Liiciéncia no Uso de Recursos (PO SEUR) os
investimentos: na Linha de Tratamento para Reutilizagdo de Beirolas (aprovada) e na Central Hidropressora e Cireuitos |Hidrdulicos em
Alcéntara (em andlise).
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MNo que diz respeito an Sistemas de Informagdo Geogrdfica (5IG), finalizou-se a prestacio de servigos em curso (F020) para rarregamem
de cadastro proveniente de informagio de telas finais disponiveis.

Foi dada continuidade 2o Piano de Ag3o para a Reutilizagio na AdTA (AdP),

Devi-se infia 3 prestagio de servigos para levantamento topogrifico e cadastral, mduinde limpeza e inspecio video para 25 km de rede
de ermissdrios/intercetores. O objetivo desta prestacio de servigos é aumentar a fiabilidade da informagio cadastral sob responsabilidad
da AdTA, assim come, o conhecimento da condigio infraestrutural das mesmas com base num plano de inspecdes periddicas de CCTTV,

Também em 2020 foi implementada a nova pltaforma de Sistemas de Informagao Geogrilica para disponibilizasdo e pestdo da
informagdo peografica de toda a empresa através do Software ArcGlS,

Mo gue respeita 3 Geslao de Alivos e Avallagio de Risco e lendo por base os investimentos previstos no Conlratlo de Concessao e as
restantes necessidades de investimenteo nas infraestruturas da AJTA deu-se continuidade a elaboragio do Plano Anual de Investimentos
{Mapa de Empreitadas) ¢ da restante informagio de investimentos que ¢ inteprada ne PAO anual (Plano de Atividades e Orcamenta),
bem como a andlise & controlo da execucio fisica e financeira mensal das atradades previstas no Plano de Investinmentos.

Foram assegurados nos prazos legais os reportes externcs relacianados com o ponto de situacio das atividades previstas no Plane de
Investimentos, designadamente o relatdrio semestral de avango das obras enviado 3o ERSAR e o Relatdrio de Progresso do Projeto AdP
V para o Banco Europeu de Investimento (BED).

Para continuar a inventariacdo das ativas da AdTA fol lancado concurso que permitird a uniformizacio e completamernte da informacio
existente de invertdric dos ativos operacionais da Empresa, a par com 2 sua caractenizacdo e etiquetagem, Neste procedimento est
prevista a inventariagio de cerc de 50 estag@es clevatdrias ¢ |2 Fibrica de Agua das zonas Sul e Norte.

Devido & pandemia de COVID- 19 que trouxe condicionantes no acesse as instalagdes devido 2 necessidade de garantir o desfasamento
de contacto entre equipas/pessoas, promovendo o distanciamento social, néo foi possivel adjudicar ¢ iniciar o refendo trabalho, Em 2021
prevé-se iniciar no terreno a prestagic de servigos, para que em 2024 a Empresa possa ter informagio técnica atualizada dos ativos que
integram tadas as suas infraestruturas aperacionais.

Foi realizada de forma sistemdtica a criag@o dos ativos cperacionais no sisterna SAP-PM e recolhida e registada a informacio téenica &
financeira associada, atividade a manter regularmente em 2021,

Tende por objetive © desenvolamento e conselidagio do Sistema de Gestiio de Ativos, e em particular a implementacgo e certificagio
pela norma 150 55001 = Sistema de Gestio de Ativos foi elaborade o Plano Cetratépicn da Gestio de Ativos (Stratesic Asser Managment
Plan - SAMP), cuja aprovacio se prevé realizar no primeiro trimestre de #0721

Em termos de certificagao do Sistema de Gestio de Ativos, e tendo em conta a dimensio e complexidade das infraestruturas optou-se
por fazé-'a de farma faseada, O Ambito da primeira fase inclui 3 subsistermas — Alcantara, Costa do Fstorll e Santa Cruz/Silveira, que
represertam aprarimadamente 47% da capacidade Lolal de tratamentu de dguas residuals, abrangendo as z2onas Sul e Norte e abarcando
dimenses e tipologias de infraestruturas diferentes.

Em niovembro de 2020 (ol realizada a auditoria inlerng e & primeira fase da auditonia externg, lendo em vista @ certificagio do Sisterna
de Gestic de Ativos, de acordo com a norma 15O 55001, Prevé-se realizar a 2° fase da auditoria externa, necessdria a obtengdo da
certificagdo, no primeiro semestre de 2021,

Atualmente, parte significativa das infraestruturas operacionais da Ad TA jd atingiram o horizonte de vida (il técnica e consequentemente
apresentam significativo grau de deterioracio no que respeita 3 companente de equipamentos, instalagdes elétricas e de construgio civil,
neste contexto deu-se continuidace a realizacgo de estudos e preparagiao de processos de concurso de ermpreitadas para investimento
de reablitagzalsubstituiciol renovagio necessdngs, sendo de destacar os seguintes,

+  Concurso para Empreitada de Tormecimenta e instalacio de centrais Totoveltaicas nas FA de Alcdntara e de Beirolas;

»  Concurso para Empreitada de “Sisterma de TelegestEio da ADTA - |7 lase;

+  Adjudicasio da Empreitada de fornedmento e montagem de iluminacio LED nas Fabricas de Apua de Alcintara. Guia, Beirolas e
Frielas;

»  Adjudicagdo da Empreitada de fornecamento e montagem de sistemas de gestdo de energia nas Hbricas de Agua de Alcintara,
Frielas. Carrepgado, Vila Fran-::a dle Xira, Atouguia da Baleia, MNazaré e Torras Vedras;

»  Adjudicagao e inicio da empreitada de fornecimento & montagem de variadores de velotidade no &mbito da IS0 50001,
»  Concurso para a Empreitada de Substituicio de Equipamentos Eletromecinicos da zona Norte da AdTA:
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+  Estudo de diversas medidas de otimizagao energéltica; ")
v Gedao do Sistema de Consumidores Intensivos de Energia & do decreto-le 68-A; OL 2 /gﬂ

= Gestdo du sistema de gestio de energia, segundo o referencial normative 150 50001 e transicio de 10 instalagBes para a % /
F

»  Processo de ligacio da [A da Guia 3 rede elétrica para venda de enerpia da central térmica a biogds:

150 50001:201 8.

O acompanhaments permanente do desempenha aperacional da rede de drenager da AdTA tem procurade minimizar as entradas
indesejadas de caudais pluviais, infittragio, maré e industriais. a erradicagdo de descargas bem coma identificar e propor acfes de malhoria,
De jgual mode faz-se © scompanhamento permanente do sisterna de medicio de cavdal pars fatoragano dos volimes aos monicipios /L

Entre margo e junho de 2020, e tendo em conta a situagio de pandemia vivida a companente operacianal foi reduzida ao essencial
mantendo-se apenas as atividades estritamente necessdrias 2o sistema de medicao de caudal para faturasao, A partir de junhio e com as
equipas reduzidas e com a devida sepuranca foram retomades os trabalhos para ¢ contrelo de aflugncias indevidas e para a medigio de
caudal,

Mao foram efetuadas campanhas de manitorizagio de condutividade na rede, devido & situagdo de pandemia. contudo deu-se
continuidade ao acompanhamento da sua monitorizacio nas Fabricas de Agua.

Deu-se cantinuidade s bolsas de horas para controlo de caudais indevides lancadas em 2019 com uma estreita relagdo com os municipios
de Alengquer, Odivelas, Loures e Torres Vedras, os quais tém sido parceiros nestes projetos.

Iniciou-se em 2020 a fase final da elaboracio de projetos de execucgo para o controlo de caudais pluwais na bacia Canegas-Ramada-
Odivelas.

Deu-se continuidade aos servigos de manutengas do sistema de medigdo de caudal para faturag@o, por forma a atingir a recuperagio
operacional deste sistema, Pracedeau-se ao lancamento do concurso & respetiva adudicagio da prestagio de senvigos dos medidores de
caudal das Fibricas de Agua na zona Sul

Ern 2020 foram anzlisades cerca de 85 processos de pedides de ligagao. incluindo descargas de dguas industriais e estiveram aivos Cerca
de 70 processos de interferéneias corn infrasstruturas da AdTA

Com a reestruturagio orpinica efetuada em outubre de 2020 e a inerente revisio do manual de fungBes. 2 Direcio de Gestao de Ativos
passard, em 2021, a focarse no “core” da sua fungdo, passando algumas das atividades que detinha sob sua responsabilidade,
designadamente o acompanhamenta e langamento de empreitadas de reabilitacao de infraestruturas, para outras unidades orginicas da
empresa, Assim, perspetiva-se que em 2021 haja: (i) uma consolidacio da atividade de cadastro, concluindo-se a mventaragio dos ativos
da empresa - que ativos temosd; onde estdol; (i) um reforgo @ manutencao das dreas associadas a eficiéncia operacional, como € o taso
das afluéncias indevidas, da gestio de energia. da producia de Agua para Reutilizacio, do tratamento de lamas para valorizagio e da
otimizagio de processos — como otimizar @ geracio de valor?; e (i} um maior enfoque no Planeamento de Ativas, nomeadamente a
nivel da pricrizagio de investimentos com base erm amdlses de risco — cruzando @ probabifidade com a consequéncia da falha dos ativos
= procurande o equilibrio entre risco, custo € desempenha.
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Seguranca e Sustentabilidade Empresarial AT@ >

>
Crano de 2020 ficou marcado pelo surto pandémico provocade pela COVID-19, que se apresentou de moddinesperado e cxccdondé@
& cujo impacto negative nas condicSies de trabalho no geral, ¢ particular no que respeita A seguranca e salide no trabalho cbrigou a qué™

se concentrassem esforcos na identificacio de trabalhadores/situacdes face ao aumento da risco de comégio, ra implementacic de |
medidas de prevencio, contengio e mitigagao atrasando a propagacio o mais possivel, & na divulgagio de informagio e realizagio de
vampanhas de sensibilizagio dedicadas, quer destinadas aos trabalhadores da #linhadafrente, quer destinadas aos trabalhadores em
trabalho remoto.

De referr que o atidente ocorrido na Fébrica de Agua da Guia também veio colotar em perspetiva as prioridades da sERUrANGE €
sustentabilidade empresarial, tendo o ano de 2020 finalizado com a certeza de gue a ssguranca e protecio dos trabalhadores e das
instalagdes terd de ser uma prioridade incontorndvel para o ano de 2021,

MNum contexto de pandemia, fomos confrontados com a necessidade de adotar medidas restritas para minimizar petencials
consequéncias adversas, traduzidas ne Plane de Contingéncia especifico delineade. designadamente e para além da reorganizacio das
equipas coeracionais: o reforco da higiene e limpeza dos locais de trabalho & zonas scciais, 2 aquisicio e distribuicas massiva de mdscaras,
luvas e desinfetantes, o estabelecimento de regras de conduta & distanciamento secial, de utilizagao dos espagos comuns, garantindo
desta forma a continuidade do negécio e a seguranca dos trabathadores.

A pandemia trouxe também wdrias limitagoes e adiamentos: dminuigéo na presenga no terreno e dos controlos operacionais, do n® de
menitorizagdes ambicntais ¢ de seguranga ¢ a suspensao de varias formagdes fundamentalmente de cardter pratico, Alguns contratos
de prestagic de senvigos de continuidade foram pontualmente suspenses. Verificaram-se alguns constrangimentos, nomeadamente na
execucio do contrato de fornecimenta de Equipamento de Protecio Indwidual (EPI), com a falha em entregas de equipamentos
ESSENCIARK PAra A Nosed atividade, mas smulianeamente necessirios no combate 3 pandemia — mdscaras e filtros, lnas & fatos descartdvers

Mo abstante o cendric pandémico, manteve-te o empenha no trabalio efetuado sab circunstincias especialmente adversas 8, nurma
perspetva da melhoria continua, com a manutencio da certificagio do Sistema de Responsabilidade Fripresarial (SRF) nas vertentes de
qualidade (NP EN ISC 2001), ambiente (NP EN 15O [4001), seguranga e saide no trebalho (NP I5C 45001) & energia (NP EN 150
2001) enguanto fundamentais numa légica de transparéngia e credibilidade. A empresa [oi sujeita a exercicios de auditoria internz, por
entidade exterra. e auditona externa, pela entidade certificadora 5G5S Portupal, 20 seu sisterna de pestio, realizadas em parte e pela
primeira vez em modo remoto, cujas ndo conformidades e oportunidades de melhoria registadas <3o resumidas no quadro seguinte.

Auditorias realizadas ao Sistema de Responsabilidade Ermpresarial e constataces registacas, ne anc de 2020

Nao Conformidades Oporwnidades de

Tipo de auditoria | Data eapiitacs: mylieia egidacas TOTAL
Auditora nterna nas vertentes de QAS | Margo 22 21 44
Auditora externa rds vertentes de QAS | Abnle Junho 4 9 13
Auditora interna na vertentes de E | Setembro 2 F 3 21
Auditora externa na vertentes de E | Cutubro 0 8
Auditoria interna na vertantes da At | Movembro “ 13
Auditors exaerna (auditora de conceesds | * fase] na vertentes de At | Novembre & &
1AL 38 0 108

Em 2020, & no Smbito da seguranca e sustentabilidade empresarial destacamos:

A manutencio do ambito total no que respeita a certificacio nos referenciais normativas de qualidade e ambients;

= Atransigio para 05 novos referencais normativos NP EN 15O 50001:2018 (Energra) e NP 15O 45001:2018 (Seguranca e Saude no
Trabathe);

+ O alargamento do dmbito da certificacio no que respeita a sepuranca e salide no trabalho 2 mais 35 subsistemas, representando
76% de miraestruturas, com a perspetiva de alargamento & totalidade das infraestruturas no ano de 2021,

= A manutengio da fronteira 2 10 infraestruturas; no que respeita & certificacio no referencial normativo da gestio de energia,
rrantendo ne dmbito da certificacio as instalagSes mais representativas em termos de consume (60% do consume total de energla
da AdTA), incluindo as Fibrica de Agua de Alcintara e da Guia;

+ A dinamizagio da implementacio e arranque do processo de certificagio pelo referencial normativo NP 150 55001 (Gestio de
Ativas), com auditona de cancessio de |.? fase realizada no final de 2020;
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«  Arealizacio de exercicios de auditoria externa de conformidade legal nas Fabricas de Agua de Alcintara, Alenﬁ:ﬂm. Gulae &ﬂ

Nazaré, tendo sido adiado para o infcio de 2021 exercicio semelhante nas Fabricas de Agua da Charneca, Ericeira & Mafra:

= Oarranque das monitorizagGes ambientais e de seguranca. com destaque para a monitorizagdo de ruido ambiente, ermissdes gasosas, /g
exposicio a campos eletromagnétices, qualidade do ar, agentes quimicos e agentes bioldgicos tendo sido elaborado o plano de W
prevengio e controlo de Legionela nas instalagtes da Guia e de Alcintara; ’%‘é o

= A coleboragio e participagde ativa dos representantes dos trabalhadores em matéria de seguranga e sadde trabalho, destacando-se
a participacao na auditoria externz de certificacio, garantinde o scu comprometimento & envohdmente;

+  Adinamizacio de vdrias atividades de prevencio e de protecio contra riscos profissionais, com destaque para ¢ risco dos trabalhos d'
em espagos confinados elou em altura muntas vezes com possibilidade de exposigio a gases, ex. sullidrico, e dos trabalhos em zonas
com atmosferas potencialmente explosivas, de modo & cumpnr todos os requisitos legais e normativos aplicdvers garantindo
candigdes de trabalho sepuras a todos trabalhadares e subcontratados:

»  Arecuperagao de parte dos sisternas de videovigilincia CCTV;

*  Deusse continuidade & adogiio de beas priticas no campe da iualdade de génere e oportunidade e da conciliagiio da vide pessoal &
profissional.

Foi dessnvelvido um conjunte de iniciativas, envolvendo vdrias unidades orgénicas, destacando-se como mais relevantes:

= Programa “Mental Health PRO" “ZOOM Alcatifa” e “Mindlulhess',

*  Comemoracio do Dia Mundial da Sepuranca e Sadde no Trabalho;

=  Comemaracio do Dia Mundial da Alimentagio, com concurso “Receitas Sauddvers” e Webinar "Marmitas Sauddveis”;

+  Webinar"Boa postura em casa";

= Comemaracio da Semana Furcpeia da Segurangs e Saide no Trahalho com 2 sesstes do Webinar de erponomia no trabatho,

distribuigio do "Pocketbook Ergonomia’, sessBes de ergonomia dedicadis 4 postos de trabalho operacionats e sessGes de Nsioterapia
online.

Apesar de todas as vicissiludes o exercitio de 202 trard dificuldades e desafios cada vez mais exigentes e a incerlezs marcard os
préximos meses, telvez ancs, face ac quadro pandémice que atravessamos causado pelo surto da COVID-19. Neste contexio, com
previsiveis impactos socicecondmicos de encrme dimensio, impactanies na saude & na sepuranga dos cidaddos, numa dimenslio global &
com impacto 3 escala empreszrial, o grande de<afio & a disserninacio dos comportamentos segurcs & a perfetta percecao dos riscos
relevantes com que nos confrontamos no exerddo desta atividade, como os associados aos trabalhos em altura efou em espagos
confinados, 2 exposicao 2 gases e a agentes biolégicos, entre tantos cutres, ndo ignorando os riscos emergentes, de natureza psicossocial,
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Comunicagio e Fducagio Ambiental /9( % o

Comunicacao interna

. _ | I .
No inftio do ano, a comunicagdo estava pencada no sentido de reforgar o espirio de equipa e otimizagdo dos conteddos e canais de |/
comunicagao nterna, procurando novas formas de transmitir informacio e de chegar aos destinatdrios de modo mais eficaz.

Para isso, a Aguas do Tejo Atldntico, SA, conta com um portal interno, uma newsletter digital, o e-mail, 0 TEOAy,
cartazes, videos dedicados e este ano criou uma comta interna de Facebook. F ¥

; K | A
e & lorma de comunicar gue passou g ser quase excusivamente digital, traduzindo-se numa oportunidade %
que serviu para potenciar a divulgacao da importancia do trabalho core da Empresa, com destaque para as "'I;-ﬁ
equipas de trabalho no terrena através ca criacio da #FstamosAqui. oy, ik o

[t} o
T _" q.
A chegada da pandernia 2 Furopa e a Portugal no inicic de margo obrigou ao reajustamento dos programas "~ .

Como referido, a empresa criou conta interna de Facebook, onde passou a ser possivel partithar o dia-a-dia dos que estavam na
#LinhadaFrente e dos que, remotamente, curmpriam as suas fungBes mantendeo 2 empresa a funcionar com elevado nivel de resposta.

A implementacio das orientagies da DGS sabre as medidas de protegae da pandenia fol articulada entre as diversas unidades orgfinicas
da empresa ¢ alve de campanhas internas de divulgacao dos comportamentos a adotar, no sentido de proservar a sadde e seguranca de
todos os trabalhadores, & em especial dos trabalhadores da #Linhadalrente e das respetivas familias,

Deservolveram-se também pecas de comunicagdo para apoiar algumas atvidades para realizar em casa, envalvendo as familias, quer ao
nivet do well being, quer ac nivel do estudo.

Tratando-se de um ano atipice, o habitual encontro de quadros pare balange for austado para um formato digital, desafio digital
dezernbro-+ através de um concurso de careterizag@o do perfil dos colegas e uma adaptagic do calenddno do advento, imiciatvas que
permitiram o relacionamento virtual entre os quase 400 trabalhadores da sociedade.

Como vemn acontecendo regularmente, foi distribuide um cabaz solidério com produtos das regides de todas as participadas da Aguas
de Portugal a tedos os trabalhadores & foram atribuidas lembrancas aos filhes dos trabalhadores dos 0 acs |2 anos.

A AdTA aderiu uma vez mais a0 envio dos postais de Natal eletrdnicos, plataforma de responsabilidade sodial de Grupo Aguas de
Portugal gue tem como objetivo a atribuicgo de bolsas de estudo.

Comunicacdo externa

2026 foi um ano em que a comunicagio se adaptou 2 abordagem de matérias de saide publica, pese embora o facto da atividade de
saneamento Nao ser 130 visivel como a de outros servigos essenciais, apenas por uma questo de percegio.

A situagdo vivida em 2020 permitiu colocar também na agenda, a atvidade da Aguas do Tejo Atlantico, SA., como servigo essencial, quer
para a saude publica, quer para o ambiente. MNeste enquadramento a AJTA colecou na #linhadaFrente todos aqueles que ao longo do
ano, garantiram ininterruplamente as melhores condigbes de prestacgo do servign a mais de 2 milhdes de pessoas em 23 municipios,
através da produgio de suportes informativos, nomeadaments, a produgao de um Tlilme disponivel no canal Youtube.

As redes sociais continuam o caminhe de crescimento e afirmacao, em todas as plataformas; Instagram, Linkedin, Facebook, Youtube,
designadamente através de campanhas cormo for o caso do i perguntaste o que acontece quando carregas neste botdo?”,

Ainda sobre o tema, destaque para a campanha com a mesma assinatura gque esteve na rede de mupis € tomis, em 55 pontos da cidade
de Lishoa.

Por ccasidio do Dia Mundial do Saneamento, comemarado em novembro, de salientar que a campanha “jd perpuntaste © que acontece
quanda carregas neste botao? foi adaptada para um sinalizador de portas 2 inserido em todos os jornais Expresso. distribuidos e vendidos
nos 23 municipios servidos pelo sistema
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; - / f :
O Caminhe da Inovagia 2020 realizou-se ern formato digital, mantendo a sua génese ao abordar a componen inovagdo no setor ] f
da dpua, dividida em virios pandis sobre econamia circular, ambiente & experiénca pratica da reutilizacao na produgdo de artigos ou
mesmo da sua aplicagao na agricultura, “vistando” virios casos de estudo em Portugal, Turguia, Estades Unidos da América e Espanha )l ’p

]

Ainda no que se respeita 2 comunicacao externa, referir a participacgo da AJTA no Planetiers, maior evento mundial de sustentabilida
gue se redlizou em Lisboa, no mes de vulubro e gue conlou com uma boa participacio de oradores da empresa em diversos pal
tematicos.

S
o~

A Revisla Tejo Alldntico e a newsletter sio dois canars fundamentais na comunicagio com os stakeholders que contaram nas suas edigdes,
com a participacdo de vdrios especialistas de recenhecido mério nos temas abordados nos vdrios cadernos temidticos. /t

Educagao ambiental

A educagdo e sensibilizagio ambiental s3o uma componerte
importarte na estratéga de comunicagio da AJTA, tentando
conquistar o5 diverses publices para a adogdo de boas priticas a
nivel ambiental.

No Gitimo trimestre de 2020, a Aguas do Tejp Atlintico, SA,
inaugurcu © Centro de bducasdo Ambiental que termn como
objetivo ser um ponto central de formacic e partilha, facilitando
] CENTRO 3 gestio das athidades de educacin ambiertal com o
; DE EDUC “: “ﬂ gnm!vimemtT das cq:'mﬂ;n::de; dos 23 munri;p'ms servidos pelo
sisterna - rmultirmonicips SANEATNENG, ST COMO  OUtros

HHB_IE"TﬁII interessados nos temas da dgua e da economia circular,

o ACLIAS S .
¥ THO ATLANTICO

T il s vk P tingnd

Face a situacao mvulgar vivida e 2020, foi necessario alterar muitas das visitas programacdas, mas ainda assim fol possivel realizar 43
visitas gerais gue contaram com a presenga de 820 participantes. Neste contexto, realizaram-se 23 sessbes com a populagio escolar, das
guais 14 forarm por videoconlerénda, envolvendo mais de 650 alunos de municipios servidos pelo Sistema gerido pela AdTA

Alinhando as aces de rua com a campanha informativa ")d perguntou o que acontece quando carrega neste botde!”, realizaram-se vdrias
acoes nas praias que contemplaram as praias de ribeira Dllhas, Foz do Lizandro, 5. Lourenco Mirante e Areia Branca. Todas estas agdes
foram desenvolvidas em parceria com s respetivos municipios,

O envalvimento com a saciedade e stakeholgers, permitiv fortalecer 2 proximidade e, nesse dmbito, destacamos os protocolos
celebradas com o Pavilhio do Conhecimenta — Cigncia Viva, no Ambito da expasicio sobre a Apua e do desenvolvimento de um médulo
interativa para n Centro de Fducacio Ambiental, com a Direcio-Geral de Politica do Mar, referente ao projeta Fsoola Azul, com a ABAE
e as Eco-Escolas no projeto *O Mar Comega agui, o Mar comega em i, o GEOTA, no que cencerne ao Coastwatch-e a PRIC, para
colocagio de um Oledio, para fins de educacio ambiental, junto ao Centro de Educagio Ambiental.

Foi dada continuidade ac projeto Peixes Mativos, celebrado com o [SPA, envolvendo s sete municipios aderentes e |2 escolas, e 20
Projeto Rios, lendo a ASPEA cormo mecenas,
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Frota /ﬁj ,,
/_,

A frota da empresa £ composta por |43 viaturas, tendo acorndo no ano de 2020 <somente 2 substituiao de | viatura de servico (a
diesel). em resultado do concurso pdblico lencado no ano anterior,

A siluardo de pandena obrigou ao adiamento do processo de substiluindo e conlralagdo de novas viaturas em 2020, o que acarretou
constrangimentos na gestdo operacional da frofa, pois as medidas introduzidas para mitigar o risco de contdgio entre
trabalhadoresfequipas que utilizam viaturas operacionais partilhadas levou & necessidade de dispor de mais viaturas para assegurar a
manutencao do servigo.

PPara uitrapassar esta circunstancia e colmatar as necessidades operacionals procedes-se 3 contratagiio de servigos de aluguer de curta

duragio,

Ern maic de 2020 arvancou a prestagas de servigo para desinleqdo de vialuras operationais utilizadas por mais do que um colaborador,
para assepurar as condigdes desejdveis a ndo propagacio de virus entre os trabalhadores,

A certificagio energética da frota da Aguas do Tejo Atlintico, S.A, obtida em outubro de 2019, na Classe B, foi prolongada até ao final
do 1.2 trimestre de 2021, também devido & pandemia da COVID-19. A AdP Energias. em nome do conjunto das empresas participadas,
propos e fol aceite pela ADENE a prorrogacio do prazo para a renovagio dos certificados energéticos ca frota, e por conseguéncia,
também o prazo de validade dos certificados energéticos,

Certificados provisdrios emitides pela ADENE!

AGUAS
@ 'FEJO ATLANTICO

e T

FROTA
CERTIFICADA

Também em 2020 e apesar de todas os constrangimentos foram insttuidos alguns precedimentos com vista 2 melhoria e celeridade dos
processos da Gestao de Frota:

+  Carregamento de toda a Frota Operadional no SAF PM;
+  Implementacic da metodologia para a Validacio dos Gastos com Combustiveis; Partagens e Estacicnamenta.
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Impacto e Medidas Adotadas devido a COVID-19
(j/ﬁ pe

A situacio que vivernos desde margo de 2020 obrigou a tomar decises complexas que alteraram rotinas & modelos de atuagdo, coma
exigéncia profunda de sepuranca e responsabilidade.

Pelo setor de atividade em que a AdTA se insere, o servigo prestado & essencial e constitui uma parte ativa para enfrentar o com|
global & pandemia, sendo imperiosa a continuidade da sua cperagio,

Cem um constrangimento operacional g estrutural, no que respeita ao reduzido nimero de trabalhadores nas dreas de operacio 4;
manutencio. a empresa implementou formas alternativas de gestio que permitssem cumprir a sua misso ¢ o Conlrato de Concessa,
destacanda:

» Colocdmos as equipas de cperagio a funcionar em regime de rotatividade, com desfasamento de turnos e com equipas de
prevengio de prontidée. de modo a assegurar o tratamento de dguas residuais dianamente com a qualidade exigida e a garantir 2
cortinuidade do servica. Fsta medida de gestio implicou a realizacio de haras de trabalho suplementar adicionais comparativamenta
com 0 ana anterior e de contratagdo de trabalho tempordrio para garantic as squipas em espetho;

»  Adequdmos todas as equipas de direcBes/depariamentos operacionais (manutencdo, engenharia, laboratério, sustentabilidade),
mantendo-as em regime de rotatividade, & para as dreas de suporte adotamos © regime de teletrabalho;

= Mantivemos cerca de 40% dos trabalhadores no ativo na “linha da frente” e 208 em reserva de prontidio;

«  Assesurdmos com os fornecedores e através de aguisigdes complementares, as necessidades de stocks de reagentes e
equipameantos necescdrios para os priximaos meses & capacidade para os adquiric em continuidade,

+  Reforgdmos a aquisigdo, a dotagio e a utilizagdo dos Equipamentos de Protegdo Individual (EPF's), e intensificdmios 2 comunicagao
interna e © accmpanhamento e a formagio pela equipa de Seguranca & Sadde no Trabalho (55T); assegurando as necessidades de
EPI's & materiais essenciais ao trabalho em seguranca para virios rmeses;

*  Realzamos um esforgo de adequagdo dos equipamentos informdticos, de forma a munir todos os colaboradores dos meios
necessdrios para trabalharem remotamente, alcancando 40% da forga de trabalho;

= Aumentimas os instrumentos necessdrios para trahalhar rematamente, assim como 2 capacidade de disponibilizagio de Internet/
wi-fT & meios de acesso aos servidores centrais (WVPIN), realizando um esforgo de contralagio & aguisicio 4 esle nivel pard suprir a5
necessidades de uma crescente utilizagdo e produgdo digital na empresa 2 peles trabaihadores deslocalizados;

+ implementamos novas (e ampliadas) rotinas de impeza & de desinfegio & contratdmos equipas especializadas, nameadamente para
a realizacio de desinfectes extraordindrias sempre que exista necessidace ou susperta de agentes contaminantes,

»  Cridmos vias de apoio fisico e psicoldgico nas plataformas internas da empresa e do Grupo AdP para que os trabalhadores possam
manier o equilibrio pessoal & familiar;

= Foram tomadas decisSes relativas 2 gestao de recursos humanos como e antecipagdo do pagamento do subsidio de Téras aos
trabalhadores (normalmente processado em maio e que em 2020 foi processado em abril). de forma & permiur fazer face a impactos
com custas inesperados provacados pela pandemia.

= Em cumprimento da orientagdo do Grupo AdP, foram concedidas 2 horas de trabalho suplementar adicionais aos trabalhadores
que, por necessidade da empresa, tiveram de desempenhar as suas funcBes em regime presencial nas Fébricas de Agua. para
cumprirem as regras de protecao individual, incluinde o eqguipamento de protecao individual e as desinfecbes, antes de iniciarem e
dlepuis de lerminarem as suas fungoes.

s pastos diretos incorridos com as medidas implementadas para fazer face a situacgo de pandemia ascenderam a | 2 milhdes de euras,
dos quais,

= 3%% associados as medidas relativas a recursos humanos, sendo mais representativos os gastos com equipaments de protecio e
segurange, e os gastos com trabalho suplernertar,

» 0% associados & limpeza e desinfecio das instalagSes. trabalho tempordrio, aos equipamentos para assegurar os Meios para os
trabalhadores que desernpenhararn as suas fungBes em teletrabalho, ertre autros.

Conhecendo as orientagdes de regresso i normalidade das atividades das empresas, do Fais € do Grupo AdF, a ADTA manteve até 15
de setembro o funcionaments arganizacional, dando preferéncia ao trabalho remoto e A organizacio de equipas (hordrios e turnes), de
forma a salvaguardar & seguranca e salde no comexto social e assepirar o padrao do servigo.

A 15 de setembro, o Governo deliberou gue todas as regides de Portugal ficassem em estado de contingéncia devido & pandemia de
COMID- 19, sepuindo a medida [d em vigor na regific de Lisbioa e Vale do Tejo, e estabelecendo regras e medidas adicionais como forma
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preventiva a propagacao do virus face initio do ano letivo com o regresso dos alunos as aulas & a retoma do r%wmial de rmuitas Q,g
empresas.

Nesse contexto, a 16 de setembro iniciou se de forma gradual o regresso dos trabalhadores da Aguas do Tejo Atlintico, SA. E?:?/ 7
encontravam em trabalhio remaoto, garantindo-se a representagdo de cada uma das estruturas da empresa (Diregées, Departam

Areas), permitinde-se a realizagdo de hordrios desfasados! Nesivels avs trabalhadores que tivessern de recorrer ap uso de transp
publicos, {em alinhamento com as recomendagdes da Direcio Geral da Sadde - DG5S, da Autoridade para as condigdes de | rabalho -
ACT e do Grupo Adl?), cabendo a cada chefia a gestao das suas equipas.

Contuda, em meados de outubro, devido an agravar das circunstngias da pandemiz na Area Metropolitana de Lisboa, a Cornissiio
Cagsculiva da AATA deliben v o e ess ao U dballio 1 emotu pdia lodas as TungDes compativeis cem essa mriodalidade. lendo licado
suspensa a retoma da atividade presenicial, de modo a garantir a protecac e a seguranca dos trabalhadares até que a crise pandémica
estabilizasse na regido geoprdfica de atuagio, facto que nda se verificou até final do ano em relato,

Em L0, & socedade manteve o servigo dentro des constrangimentos de pandemia. sem interrupgBes e com uma equipa unida e
muotivada, cumprindo as regras sociais e de trabalho impostas, para salvapuands de tedos os que nos rodeiam.

Sendo a nossa atividade de importancia vital para a sadde e bern-estar das populag@es, assim como para o bom ambiente da regido que
servimos, em 2021 continuaremos a cumprir 0 nesso dever com responsabilidade.
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Mo final do ano de 2020 a AdTA tinha 370 trabalhadores, tendo-se verificado um incremento de um trabalhador face a 2015 -
e Varnags

Headcount 010 2019 2000 302002019

M= Total de Trabalhadores 363 449 7L " /1'7

* A variacio verificada deve-se ao facto de ter sido celebrado um acordo de cedéncia ocasional com a Adi™-Aguas de Iortugal SGI'S,
SA, em 2017, mas que. par lapsa, nunca fol considerada para efetos de headrount na AdTA. Assim, nda se trata de um efetivo aumento
de pessoal, mas da correciio de um trabalhador que deveria ter sido contabilizado desde 2017 no hezdeount da Aguas do Tejo Atlantico,
SA.

A distribuicio dos trabalhadores pelas unidades orginicas da empresa é a sepuinte:

DeregBed Thepartanmento Aren N Trah, 2008 % B® Trah, MY £ ML Traby, 2020 £
Do de Coeragio 214 5885% 2le 3E54% 114 57.64%
Dir. de Marutengio 43 LLA0% LT L3748 18 13908
L e Conmuncag3o & Deservolvmeio 4 1J6% -] | 3% 5 I3h%
D as Progss, Construcho = Reandnadic 1% 523% % Ei5% it 4559
v, de Gestan e At 1% 513% Fls| 542% 0 541%
D Admirmsiratica e Frameira W 5al% 18 4.88% L] 4465
D juridng 3 0835 3 ORI% ! 0.54%%
' Laharatders 14 1 RiEH 14 1T I 4598
Cep. Geathn o Crpital Hurmans 4 1,10% & | 62 6 |, 625
Dep. Manwarendo o Cortroks de Gestia 3 DB 3 UBI% i CHIA
Cep "r::i'.l,;u.'h.Dhu"mhrr:r'tue [rvras o 3 083% 3 08/% 4 i.08%
D St mi & Teonokigas de il nmac £ 0a3% 4 LEs 1 1,06%
Daep. Seguranca = Sustentinddade Envpresaral & s 7 1.50% 7 | 9%
Assrsspres ! DA% I 017% 2 054%
Scorgtariado 1 i,10% 3 0% 1 081%
Tetal 363 | Gt 39

100% 170 00,0

Desses 370 trabalhadores. 6 ndo fazem parte dos quadres de pessoal da empresa. sendo trabalhadeores que se encontram cedicos a
AdTA por outras empresas do Grupo AdP.

Efetives ™2 Treab, 2018 % MO Trab 2019 %  N"Trb 2020 %
Cuardra 380 99.17% 366 59198 364 $8.38%
Corleen . i 083% P 1 . S - HUNSN -, |
Total ET ] 1005 89 100% m 100,005

Mo ano de 2020, verificaram-se |6 entradas ¢ |5 saldas, das quais:

4 para substituicdo de saidas ocorridas em 018,

= B para substiluigio de saitlas ocorridas em 2020; &

e 13 ap abrigo das |0 contrataghes aprovadss no Plano de Atividades e Orcamento (PAQ) de 2018, pelo Despacho n®
&1 /SEAMB/2019,

s | para corregiio da cedéncia intragrupo que nio estava reconhecida desde 2017 referida no pardgrafo anterior,

Salienta-se que a morosidade ra aprovagio do PAD de 2018 condicionou a concretizagio das admissGes previstas no ano levando a
transigio para 2019. Dessas |0 admissdes aprovadas a AdTA concretizou 7 em 2019 e as restantes 3 em 2020,

Mo que resperta s saidas no total de |5 trabalhadores, 2 foram por cedénca e | 3 por micativa do trabalhador (reforma e falecimento)

Mos termos do disposto no artigo 157.° do decrelo o de execucdo orcamental estio autonizadas as contratagdes destinadas ao
recrutamenta para substituido, para a mesma fungio, de trabalhadores que cessern o vinculo de emprege por causa ndo imputavel a
entidade empregadora e desempenhem tarefas correspondentes a necessidades permanentes, se a remuneracdc dos trabalhadores 2
comtratar correspondear 3 base da rarreira profissional prévista em instrumento de repulamentacio coletiva de trabatho ou em
regularmento interno, desde gues a) O plano de atraidades & orgamento estega aprovado, ou b) O plano de atvidades e orgamento tenho
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sicde submeticlo até 3| de margo e ndo tenha side objete de pronuncia pefo membro do Governo responsdvel pela drea das finangas ate
30 de junho ou, sendeo submetida apds 31 de margo, ndo sea objeto de promincia pelo membro do Governo responsdvel pela drea oas

finangas no prazo de |20 dias. ’4

218 2019 U0
Movimentns ocorridos

Total Cedéncias Outros Total Cedéncias Chitros Total {"f
Entradas 12 I 1% 20 2 4 &
Safdas 12 _ . 14 1 4 E] _ 5
Total 0 | 5 b 0 I I

Quanto a0 género ndo existem alleragSes significativas a registar relativamente 2os ancs anteriores.

Athvess 2018 % Adives 2019 % Ativos 2020 %
Miheres (1] 17BN 155 18 46% 104 m11%
(o7 . S LSt PSS SRRty | | SSSSMRRSL 1\ |. . COPNSSSNSSSP .-, ST | | 1 NSNS | | NSNS | ...
Todal 363 {1114 £ [0 30 003, W

A antiguidade média dos trabalhadores registou alguma variacio no ano 2020,

Antiguidade INF Trab. 2018 % M Trab, 2019 % B Trab. 2020 %
wigadiade < 2 3 441% 3 623% 3] B.38%
tgatade Tah anos 0 5H 1% i7 45% 34 9, 19%
antiguidnde £ 3 | D anos 78 2176% 43 1165 n B.65%
atgpuadade. | | g 20 anos 172 4738% 203 5501% %3 YLK
artigadace = 20 anos 7% 2054 g3 2349% 78 21, 08%
Toanl 161 | QIR 360 1 D% 17 160,005

A idade média dos trabalhadores na final do ana 2020 subiu para os 47 anos.

{truitiara F e N Trali J0i8 * HN* Trah 20019 % M Fral 2000 ¥
dade= =25 | 028% I 0.27% b D00
dage 1534 n BI6% B 759% 19 7.64%
alade 144 & 4iAr% A A pan 135 164We
e 45-54 |4 EA i 172 3i06% i3 I459%
dlide 255 —— kA 17639, o 2.24% B 3ipEx
Total ELE] 100 369 100 30 L etil

Quanto ao nivel profissional registaram-se alteragGes sipnificativas, acs niveis de Dirigentes e Quadros Superior em conseguéncia de nova
estrutura organizativa.

£ ainda de salientar que no final do ane 2020, cerca de 46.5% dos seus trabalhadores sio Profissionais Qualificados & cerca de 22% s3o
Quadros Superiores.

Mivel Profissicnal N® Trab, 2018 % N Trab, 2019 % N lrabo 0RO %
Dhngertes k] h23E I3 LA i 15
Qusdre Supericrss 8l 1259% 57 1w i PAN:
Cimdrat Hédet .| 1 e 7 10,

Cradres rterméding fincoontra mestres e chefes de equpal 5 | Al 5 | 365 i) B
Profesionas staments quaificados 5 1 38% [ 1&T% b 17.84%
Profesone oullcidas s 58750 198 S302% 12 4647
Prolaasras werrmgasdcados I3 358% 1z FA%

Profssoms rio quafaios 29 199% e 131% 5 o
| otal Je8 10 ey 100% are 1 00 %
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Verifica-se uma tend@ncia decrescanta no niimera de trabalthadores com o Ensine Bdsico.

oL, s
B7%

Habilitagdes 2 Trab. 2018 % N°Trab 2019 % NS Trab, 2000 / P
-

Ersie Bisico |47 1050% 145 930% |3 3130%

Frsro Senaddar o b 2hbak's L E 620% | 06 I8.65%

i Sussericr: 120 33068 27 14425 126 34,058,

Tolal 363 100% 359 10X 4 | 04,00

A valorizaggo dos recursos humanos tem constituido uma prioridade elevada das politicas da Empresa, assumindo a formagzo um papel
nuclear na melhoria des niveis de qualificacio dos saue atives, como forma de motivacio e valorizacdo do seu desempenho profissional,
Mo enlanto, as boras de formagao desde a dala da oriacao da AdTA estd aquém do objetivo, pelo que a AJTA terd de reforgar o Mana
de Formagao para os proximos anos para compensar 08 anos anteriores.
Ne ano de 2020 em particular, e apesar do esforen, verificou-se um decréscimo do nimero de horas de formagio em 8%, tende sido
abrangilos cerca de 44.3% dos babalhadores alivos em comparacdo com 81% no ano anterior, Lste decrésamo ficou a dever-se
essencialmente aos efeitos da pandemia, pela impossibilidade de realizagic de algumas agdes de formagio em regime presencial.

Formacio profissional 018 09 2020
A" Florit e formagao 536630 607836 5 59075
M Aclos de formaclin Pl 77 |14
N® Formandaos 194 799 | &4
Tatal de Trabalhadores 363 369 370
Em 2020 registou-se um decrésaimo na laxa de absentismo de 2,.34% comparativemente com os dltimos 2 anos.
Absentisme 018 008 2020
Horas Absentienme 53373 56723 L1710
laza de Absertisma 17,165 158% 134%

Cerca de 9% das auséncias verificadas no ano 2020 foram devido a acidentes de trebalho, num total de 33 acidentes de trabalhe, com
umez média de |35 dias de incapacidade tempordna absoluta por cada acidente. Tarto o ndmero total de acidentes, como os dias perdides
por motvo de baxa por acidente de trabalha diminuiram face aos anos anteriores, pese embora o ano de 2020 tenha registado um

acidente mortal.

Pl 201 plivr]
Asiderir e de trahakho
M Snato H* des i B eadelidin s N Sridroe M baies M e s he® Enirrs Mo dmmaian  Noredoe eos
Soetfers rrwearaden il | B2? L ¥ 154 % LA =
fominin mners whon wes i (] ] [V ] 0 o @
Siwlrey T fute e e i o [ ,'_-‘ a4 i i .
1822 a5 41 |55 ¥ il L]

Toid i

Relstivarnente a frequéncia dos acidentes de trabalhc. tanta a taxa de frequéncia da globalidade dos acidertes de trabahhe comio 2 taxa

de frequéncia dos acidentes de trabalho com baika, diminuirarn face aos anos 2018 e 2019,

Indicadores de seguranga 2018 20149 2020
TF: Tx frequéneia da plobalidade dos atidentes de trabaho £2.08 6868 53,95
Tf: T frequéncia dos ackientes de trabalhe com baba 45,30 41388 3760

Relativamente & Medicnza do | rabalho pode evidenciar-se que ns ano 2020 deu-se continuidade & recuperaggo dos Exames Periédicos
emn défice nos anos anteriores, @ procurau-se abranger todaos os trabalhadores que estavam expostos a maiores risces bioldgicos, Na
ronsulta de Medicina do Trabalho Pericdica, faram realizados s exames complementares: analises clinicas (sangue e uring), ECG,

Audiograma e Rastreio Visual
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g
Moedicing do Trabalha N Trah, 2018 x5 M* Trab, 2019 % M® Trate 2020 %

Exarnes Admesho Id 331% 1& Ea4% 5
Exames Periddicos 3 1521 200 BE03E 77
Escargs Cieatioran 78 21 AYE 7B 2653% o4
Toml de Frames 364 160,000 a4 100,00% 140

Mo ano 2020 ndo foi possivel levar a efeito a campanha de vacinaggo contra a gripe, por ndo terem sido disponibilizadas vacinas.

Prevencho Gripe Saconal N Trab. 2018 % M Trab 20019 % N Ieab JO20 ®
Vacras inouiladlas |14 31.80% 107 TR i [0
Total de yrabalhadores 363 359 1

Fara além da Medicina do Trabalho, as consultas de Medicna Curatva disponibilizadas pela empresa, que consisten em consultas de
clinica geral. tendo por objetivo & resolugdo de problemas sibrtos, prescrig@o de recertas & aconselnamento médico sobre boas préticas
de satide, tiveram uma diminuicis face aos anos anteriores. Apenas 2| 35% dos trabalhadores realizaram este tipe de consultas em 2020,

Medicina Curathva NS Trak, 2018 * M Trah 2019 % M. Trab. 2020 95‘.
Corsules 17 J133% i72 T 79 21.35%
Total de Trabalhadores 363 369 i

a— - S— — -
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Financeira @;ﬂ /?;’

A andlise financeira que se apresenta procura resumir os resultados e a situagio financeira e patrimonial alcangada pela Aguas do Tejo -7/
Atlantico, S.A, no ano de 2020, devendo ser hda em conjugagao com as demonstragdes financeiras do exercitio e as respetivas n@"
ANEAS,

A sociedade considera os DRG como uma componente das demonstragGes financeiras da empresa, de acordo com o Decreto-Lein® /‘L
9412015, Aplica o dispesto no IFRIC 12 — Servigos de construcao, no que concerne 2o rédito e gastos da construgao. O rédito |
reconhecido concorre para a formacio dos Rendimentos Operacionais enguanto os gastos, no mesme valor, por ndio haver margem na
construcdo, urma vez que a atividade é subcortratada a entidades especializadas externas para as quais é transferide o risco e o retarno,
concorre para Gastas Operacionais, ndo havendo por isso impacto no resultade do exercicio.

O impacta com a transicio para o [TRS |6 incide essencialmente sobve ot contratas que, até 3| de dezembro de 2018, aram
contabilizados come locacio aperacional no dmbito do 145 17 - contratos de aliguer de viaturas e prestagio de servicos com
manutengao, seguros e impostos. Adicionalimente, em 2020 as licengas de soflware passaram a estar relevadas como ativos sob direito
de uso, no ambite da aplicacao da IFRS 16,

Principais Indicadores nidade 01E 2019 2020 Vartagdo 2019
Velume de nepdeios’ (Vi) MEur 823 B3z 835 03 3%
Vrlurme de Ffluente Faturada P"'Im} |BZ28 1822 IB1.B A% -D73%
Tarffa Méda Saneamento Eur 04497 0ASES 0.4590 00025  05%
Desvia de recuperacis de gzstos do ano MEur SEX 13, 10,8 23 -17A%
Resutada Ligudo do Exerdos MEeur a5 4.3 i,/ Ob -136%
Resygtado iqudn sem desvio MEyr 1S4 140 11,B S Jr S N . A
EEE [l )] MEw 385 415 A4.7 3z 7.7%
Remsusllado aper aconal (FRO) MEw 144 128 1.3 15 -l16%
ERIMTDIA apstadn’ MEw 435 215 38,2 33 9%
PRC GOV % 47y S0 §7% lpp.  43%
Gastos fmanceiras MEw a8z -8 0,5 4 -077%
Resuitada financein MEwr T 14 60 I -4d%
Endmdamento MEur 2312 2322 i rir ] 00 -45%
Mat Debt - Encinvidamanto Ligudo MEur 139% |26 | 16,0 106 -BIE
el Debit to EBITDA siustado n® 32 3. 3.0 00 -16%
Ativo Total MEur 6507 £29.0 6105 -1Be -29%
Capital Preiprio M |12 | 15% | 196 L3 3%
Pagsve Total MEur 5334 5132 1549 -1B3 -35%
PMP das 58 48 40 B0 -1E7%
BMR o dirs &l 41 4l 00 00%
"Yendas presacdo de servgos.

LCPEX e 2020 terchrzek thos wabeidios enpraia
VRO + armiorimoies + provntes + pendas por impardades & reversies-deiio de recuperagas de gistos-whaidics 30 Investimaio réditd/gisos consng o
M50 inch custo das vendas, Tomecmentos £ S8Racas EXTEMAL & gastol com pessoal dedutides des gasies enma COVID,

Andlise dos Resultados

O resultada liquido de 2020 no valor de 3.7 milhdes de euros carrespande 4 remuneragio garantida do capital acionista apurada com
base na varagdc média da taxa OT no ano (041%), acrescida do prémio de msco (3.00%), e deduzida da corregio efetuada pelo
Repulzdor, em sede ce aprovagio da eficiéncia procutiva de 2019, ao DRG de 2019, no valor de 0.2 milhées de eurcs.

De acordo com o estabelecido no Contrate de Concessdo, a Aguas do Tejo Atlantico, A, deve submeter anualmente  aprovagao do
Repulador o DRG perado pelas operacdes, apurado de acordo com o cendrio de eficiéncia produtiva que foi previamente estabelecido
pela ERSAR, madiante a definicio de métricas de evolugao especificas.
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Resutado Liquido Unidade: 8 M9 2020 & Variagio W19

Rendimentos’ MEWr 975 1040 1058 17 17%
D chie R do de Gastos MEin 141 -13 10,8 13 -17A%
Castes” MEur FeA 852 89,7 45 5

Imposto (cormente ediferido) MEws -1.B -5 1.5 00 00
Remuneracio aciansta MEur 55 47 19 04 .s.w.]
Auste a0 desvic de recuperagio de pastos MEwr 08 L21] 0.2 .2 - f"
Resuhade Liguido MEor 55 43 1.7 06 136%)

' Subsidios 3 eplorae retradss e 2020
! st 3 expioragio deduzdos em 2020

O decréscimo que se tem verificado na remuneragdo acionista e, por conseguinte, no resultade liquide, decorre da redugio significativa
da taxa das OT a 10 ancs, cuja taxa média em 2018 foi de |,84%, em 2019 de 075%, & em 2020 de 041 %,

A diferenga entre o resultade liquida gerado pelas aperacoes e o valor a que a AJTA tem direito em termaos contratuais corresponde
an DRG, acrescido do reconhecimento dos respetivos impostos diferidos e das corregdes ne dmbito da efigénca produtiva,

Erm 2020 o resuttado liquido gerade pelas operacdes foi de | 1B milhdes de euros, o que permitiu obter um DRG superavitirio no valor
de 108 milhdies de surce A situagio ainda que positiva regista um decréscimo na evalegio provocado pelo aumento dos gastas no ana,

Resultado Liquido
[milhies de Eur]
RL sem DRG DRG RLcom DRG
15,8 140
11,8

. 5‘ 5 dri !'T
T

I 10,8

141 132

m2015 m20l9 ®m2020

Os rendirmentos totais em 2020 ascenderam a 95,0 milhdes de euros, tendo aumentado 4% para o periodo hemaélogo (+4.0 milhdes de
Buros).

Rendimentos Teotas Unichiale 018 2009 020 WVanagio 2019
Volume de negdaos (VIN) MEur 823 832 83.5 03 03%
Subsidios ag Investmento Mk 4.8 47 4.7 00 [H1
Hend. Canstrugdn Atvos Concessionados MEur @l 14,7 [Iri 28 16h%
Outros Rendimanos e Garbos Operaconass’ MEur L] 08 0,1 04 -B30%
Jures & Rendimintos Simiares MEur Ll 05 0,4 05 560%
Resredimmiios e MEur 978 1040 1058 = [ 1,73
DClesvio die recuperacao de gastos (anuz) MEur 4, 13,1 108 I3 L ITA%
Rendimentos Totas MEur B37 910 95.0 40 447

; Subsdes b exploracas retredos em 2020

O Volurne de MNegdcios compreende a prestagZo de servigos a utilizadores municipais e a utllizadores diretos. A AdTA tern faturagio da
prestagio de servicos por rendimentos tanfanos, donde resulta 2 ausénoa de impactos por vanagio nas quartidades. As vendas efetuadas
a dlientes diretos t8m pouca expressdo no total do Volume de Megdcios, pelo gue as ligeiras variagdes de guantidades ndo sdo
representativas nem denotaram variacio associada ao efeito da pandemia COVID-19. O Volume de Mepgécios represema 8/% da
formacio do total de rendimentos.

A sociedade aphca o disposto no IFRIC 12 no gue respeita ao rédito e gastos da construgio. O rédito reconhecdo concorre para a
formagdo dos Rendimentos Operacionais enguanto os gastos, No mesmo valor, por ndo haver margem na construgdo uma vez que a
auvidade & subcontratada a entidades especializades externas para as guais € transferido © risco e o retorno, concorre para os (Gasios
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Operacionais, ndo haverde por isso impacto no resultada do exerricio. O valor é determinado pelo montante ded imenta em ativo
intangivel realizado no periodo. M’

Gastos Totais Unidade 2018 2012 2030 Wariagio 10&19/

CrHvMC MEr 18 30 33 Dl 54

Gastos Conetrucio Atves Comnessionados MEwr . 14,7 17,1 24 5%
Fornecmentos e Servicas Daterncs| MEwr 254 25 30,1 6 95%
Gastos gom Pessod’ M 1o 108 13 o5 4%
Propyisfies MEur 0o 00 09 0g =
Depredaciies ¢ amartmgdes MO 125 203 199 U4 22%
Cures Castos Operacionans ME ur &7 08 o7 ol -1G3%
[uros e Gastos Srnkares MEuwr a2 12 64 =15 -190%
Gastos Tolais MEur 764 852 89.7 48  53%

Gastos de 2020 deduados de subsidios 2 exploragdc

Estrutura de Gastos

MNa composicio da estrutura de gastos da AdTA os gasios mais significativos sdo os Forneamentos e Servigos Externos (FSE), que
representam 34% dos gastos totais, as amortizag@es que abrangem 22% e os gastos com pessoal que ascendem a | 3% dos gastos totais.

Estrutura de Gastos
(%)

» Custo das Vendas (CMVMC) 4%

& Gasros de construcdo de ativos 15%

# Formecimentos € Servigos Externos 33%
= Gastos com Pessoal 13%

u ProvisSaes 1%

& Amortiiagdes 22%

= Gactos fingnceiros 1%

® Jurns e gastas simllares 7

O Custo das Vendas (CMVMC) referece esencialments a reagentes, tendo ascendido a 33 milhdes de euros em 2020, o que
representa urm aumento de 5% face a 2019,

Q aumento dos gastos € explicado pelo auments do consumeo € dos pregos unitdrios dos reagentes quimices. Ma parte do consumo
verificou-se a necessidade de dar cumprimento ac maiar grau de exigéneia dos parimetros legais estabelecides pela APA, exigindo a
utiizagdo de reagantes especificos para garantir o cumprimento das descargas no meio recetor, em conformidade com as licengas de
descargs, bem como a detenioragio da quahidade do efluente recebido para tratamento, necessitando de utilizagac de maior quantidade

de reagentes.
Mo tue respeita ao preco, o aumento do custo unitdrio deve-se a fatores de mercado, que fizeram crescer os gastos,

Custe Mercadorias Vendidas e Matérias Coensumidas (Crviec) Unidade 2018 2019 2020 Variagdo 20019
Resgeriss MEur P EX 13 02 54%
Total de CMVMC MEur 18 il 33 O 5A%

s FSE's ascenderam a 30, | milkiges de euros, representando os trabalhes especializados, no valer de 100 milh&es de euros a rubrica
com maior peso, com cerca de 33%, seguida da rubrica de gastos com energia que representarn cerca de 27% do total. A variagio de
2.6 milhdes de euros em relagdo ao pericdo homdlogo resulta maioritariamente do aumento do prego com o tratamento de lamas, o
fue originou inclusivamente urma queixa do Grupa AdP 4 Autaridade da Concorréncia, 2 das gastos com conservacdo e reparado,
sobretudo pelo esforcn de recuperacan do défice de manutencao e conservacan de infraestruturas, com enfase na manutencio
preventiva e preditiva,

Adicionalmente, em outros FSEs, verificou-se um aumento dos gastos cam desinfecan e limpeza das instalacBes e com trabalho
temparsdno, face a0 pericdo homdloge, decorrente da COVID-15. O aumento do trabalho tempordnio justificou-se pela necessidade
de recrganizacic de equipas, constituicio de equipas em espelho e desfasadas, para garantir distanciamento e cumprir as onientagdes
emitidas pelo Gaverno e pela DGS, ¢ que nfio seria possivel com recurso excusivamente d meios internos, uma vez que a empresa tem
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uma caréndia estrutural de recurscs humanos em geral, e na drea operacional em particular, aguardando-se a #@/ ur;a:mnm de f,
novas admissoes constantes do Flano de Atividades e Ovcamento para 2021,

Os gastos com FSE's extio deduzidos dos gastos em fornecdmentos & servicos com projetos de 1&D e novagio LDrledl"tlclpa
reconhecidos coma subsidios & exploragac em 2020,

Fomecimentos e Servigos Externos Unidade 2018 2019 2020 Variagio 20119
Ererga HMEur 23 9.1 8z 09 -BER
Conservads & Reparsio MEwr 5 58 4 L7 287%
Trabathos Especialzados MEur 83 104 10,0 4 -37%
Charos F5E MEur 18 i3 47 24 1043%
Subsiding i Exploracio MEur 0o 4] 032 030

Total de Fornecimentos ¢ Servigos Externos MEur 56 275 30,1 260 95%

Os gastos com pessoal registaram um incremento de 4% face ao periodo homdlogo em que o principal fatar foram as medidas que se
mostraram necessarias implementar para fazer face & pandemia da COVID- 19,

Sem o eferto extraordindric da COVID- 19, os gastos com pessoal tém uma diminuigiio de 0.5% face ac perfodo homélego,
Os gastos com pessoal estio capitahizados em 1,0 ME pelos servigas internas das dreas tenicas associadas 2 realizacio de investimentos

e deduzidas das horas/homem afetas a projetos de 1&D e inovagio comparticipados, e reconhecidas como subsidios 4 exploragio em
2020,

Gastos com Pessoal Linidade 018 019 2000 Vartagdo 2019
Remurersgoes - Orpaos Scoas MEur 031 0,31 035 004 132%
Remimeracies - Peosoal MFur 98| 10A7F 1oEd 040  318%
SezurCs MCur 0.8 009 0.3 00% 367%
Ao Sodal ¢ Assténoa Média MEwr 047 0.1 053 DUg -133%
Protesio & Sepuranca MEur 024 007 032 025 3859%
Fardamento MEur 002 0.i4 1B 004 270%
Formagio MEur 0409 o 015 005 437%
Outros Gatos MEur 003 004 oor 003 653%
Subedios b Exploracio MEur 000 000 030 030 -
Capitalomches  ~  MEwr 86 .06 -1.01 001 Oa%
Total de Gastos com Pessoal MEur 003 1084 11.30 045 42%

O cash-cost por unidade média de efluente tratado apresenta em 2020 uma evolucio desfavordvel face a 2019, passando de 22,43
céntirmos de euro por ne para 23,09 wdntimos de suro por e, perfazendo um incremento de 3%, Contudo, o incremerto nao decarre
apenas do aumento de gasios, pois o volume de efluente tratado tem parz o perfode homdlogo uma variagie positiva de cerca de 5%,
provocada em parte devido ao facto do efluente de 2019 ter decrescido substancizlments face a znos anteriores.

Os gastos com conservagao e reparagao tm um incremento mais expressivo de cash-cost, a par dos outros FSE's, devido aos gastos
extraordindrics incorridos para fazer face a pandemia.

Estrutura de custos cash
(milh&es de ELIR)

44,7
415
385
W 201E
W2012
143 B 2020
939190 , 96100 10,4105
5 ‘},,l
cow INN sxm D Zic NNN
1 = By | =
CRMVMC Energia Conservacdo e Trabalhos Qutros F5E Pessoal Total
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Cash-cost
(Centimo€/ml)

2

-20134/
m 2018

114 231
ine

58 LR
a8 43 48 — ap % 52 %2 m 2020 A
:uu NN =xn ulN o HHD i
~ 1 =0 --.
CMVIMC Conservagdo e Trabalhos QOutros FSE Fessoal Total (€/m3)
reperagao especiallzados
EBITDA Uridade 2018 2019 2020 Variacio 2019
T — ME 144 128 3 15 «116%
Depresubes MEur 129 -20.3 ELA G4 22%
Provades MEwr L01 . 02 . .
ERBITDA MEur 343 33 3L 1D -3
Desvie de recuperagdo de gastos MEwr 141 -13. 1o 23 -V75%
Suibsidling an investimento MEur 18 4.7 4.7 00 D%
EBITDA Ajustado MEwr a35_______als 38,2 33 80%

Q EBITDA em 2020 ascendeu a 321 milhdes de euros, o que face 2 2019 representa um decréscimo de 1%, Mo entanto, como paraa
atividade operacional da AJTA ngo concerrem diretamente o DRG e os subsidios ao investimento. Lstes sio retirados, de modo &
apurar-se o indicador ajustada (EBITDA Ajustada). A variagio em baixa deste indicador reflete o explicitade sabre o aumento dos gastes,

Resultado Financeiro Unidade e PLITR 2020 Variagio 20019
Rendmenios Frenceros HEwr 1.1 03 o4 05 H60%
Gastos Minanceros HMCur £2 73 6.1 15 -190%
Resultado Financeira MEur <7 - &0 13 - 42%

A evolucie do Resultado Financeiro tem side favordvel, regstanda-se um incremento de |0 mithZo de curos para o periodo homdalogo,
essencialmente suportado pela influéncia da componente de pastos, composta na sua maicria pelo financdamento comratualizado junto
do Banco Europeu do Investimento (BE).

Mos rendimentos a AdTA beneficiou do apoio de tesouraria prestado & AdF SGFS, ainda que am menor escala do gue em anos
antericres, o que influenciou a abtencio de menares rendimentos. Note-se que atualmente quer o IGCP, quer a banca comercial, ndo
remuneram aplicaces de curto & médio praza, sendo a solugdo preconizada dentra do Grupa AdP mais favordvel.

Resultado Financeire
imihi g F
Berdrmentol Bnanderon daites Fonancewol Rwiulbeoe Fina reaeto
L1 g9
o4
| __J -
I ‘IJ 9 e
v <1
= S L ]
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Andlise Patrimonial

Pasicia Financeira Unidade 2018 2019 00 Wariagin ﬁr‘
Atrvo MNio Corrente MEur 5B 5163 1986 A7 -34%
Atheiz Correme MEur 1048 1128 11,9 1] 3";5
1 otal do Alvo MEur &50./ 89,1 6105 16,6

Capital Prapre MEur 1172 11539 1156 03 -'J"!%
Passivo Mo Corrente Meur 405 4865 4636 220

Passivo Correite MEur 265 267 113 46 ? 4%
Total do Passivo T 5334 5132 94,9 182 -36%
Total do Capital Prdprio e Passivo T MEe 6507 629.1 6105 1B 30%

O total do atwo era no final do perioda de 2020 de 610.5 milhdes de eurcs, verificando-se que o atvo n3o corrente represents cerca
de 82% do toal do ativo.

Alivo Unidade 2018 2019 2020 Wariagio 20019
Atwcs ntanghoes Mikur 4560 4472 4416 EE O -13%
At Toeom targioeis MEur 02 02 0,2 00 148
Atwos sob direto de o MEuwr 0o L 1.0 0. 53%
Cirtrom ativos (nanceros MEur .4 oQ 0.0 00 994%
Impastes diferides stves MEir 518 532 528 05 -08%
Desvio de recuperagio de gestos MEwr 65 138 29 -108 -785%
Clentes & outros athvios rio comrentes MEur 1A 08 0.4 07 898%
lotal do Alivo ndo corrente Meur 5458 5164 498.6 T
Clerttes MEwr 175 174 I1.B 05 -57%
Qulros alvos orrenle Mew 45, 18.7 13 5B PI%
Creparhiidades MEur 423 Bl& 562 45 1789%
Teral do Alive corrente MEur 1048 1 119 08 DF%
Toml do Ativo tEur 6507 629, 6105 -186 -30%

Ern 2020, o ativa sob direito de use, constituids no ane anterior com a adocio da IFRS 16, passou a recanhecer os contratos de licengas
de software cuja duracio € de 3 anos, o que representou um increrments bruto de 04 milndes de euros.

Em Clientes e Qutros atives ndo correntes estd registada a parte dos acordos de pagamento de médio ¢ longe prazo (ndo correntes),
cuja varia¢an para o homaloge reflete a concretizagio do plano de pagamentos previsto.

As dispenibilidades registaram um incremento de | 8% para o perfodo homidlogo (+ 14,6 milhBes de euros), em parte suportada pela
contragic do investimento e pela extingiio de utilizagio da linha de crédito a que a holding recorre para supnir necessidades de lesourar,

Paralelamente, em Cutros Ativos Correntes a variagao € inversa a das Disponibilidades porque estes comparativamente ac hamdlego
eram compastes pela inha de crédito a holding,

Investimenito

O Investmento realizado em 2020 ascendeu a 174 milhBes de euros, stuande-se acima do perfodo homdloge. Contudo, a taxa de
execugao do investimente fica na casa dos 50%, uma vez que o Contrato de Concessao e o Plano de investimentos previam para o ano
de 2020 um valume de investimento hastante superior aos anos anteriores (37,5 milhdes de euros).

A situagdo temn subjacante algumas quesides associadas a tramitacao da contratagao ¢, em alguns cases. 2 realizagio de concursos que
ficaram desertos.

A acrescer, temos a siuagio de pandemia que efetou as empreitadas em curso devido 2os constrangmentos colocados ao pessoal, nas
deslocactes, no alojamento e na alimentacdo, e até mesmo na movimentacdo nos locais das obras, assim como CoNstrangimenos a
producio e ao transporte de materiais e de equipamentos, Estas circunstancias causaram uma reducac no rendiments da execucio dos
trabalhos, gerando atrasos nas obras e dilagdes na sua conclusdo.

A contribuir para estas circunstincias estd o incrementa generalizado dos pregos de mercada no setor da construgao que tem levado a
que os novos procedimentos langados para contratagio de empreitadas ndo recebam guaisquer prapostas. Faastiram constrangimentos
que obrigaram a AdTA a rever as estimativas orgamentais dos projetos de execugdo ji elaborados e a redefinir os preqos base dos
procedimentos, de modo a parantic a participacio do mercade e o cumprimente dos prazos previstos para @ consignagio das
empreitadas, resultanda em incrementeos, em alguns casos significatives, das valores de investimento previstes. Por outro lade, tém
existido atrasos na conclusio das empreitadas resultantes dos condicionalismos verficados no langamento e consignagio das mesrmas.
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Investimento anual
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Desvio de Recuperagio de Gastos

O DRG registado em balange tem vinde a evoluir de forma bastante favordvel desde o inicio de atividade da AdTA em 2017, © mesme
¢ reduzdo & medida que se viio registando desvios superavitdrios, aceites pelo Regulador no decurso do cumprimento das métricas
definidas para os cendrias de eficiéncia produtiva.

Em 2019 o DRC foi corrigido em 0.2 milhdes de euros por ndo ter sido aceile o custo das mercadorias vendidas o das matérias
consumidas, por incumpriments da métrica definida pela CRSAR para o custo unitdrio com reagentes (00139 eurcsim’), O custo unitdric
com reagentes no exercicio de 2019 fai de 0.0167 eurcs/im’, valar superiorao d2 métrica. justificado quer pelo aumenta dos custas
unitdrios com reagentes, quer pele aumenta do proprio consuma por maiores exigéneias legais mpostos 2 qualidade do efluente tratado.

Desvin de Recuperagda de Gastas
Sy e Lufy

Tarifas, Divida de Clientes e Prazo Médio de Recebimento

MNas termos do disposto na n® 3 do artiga |2° do Decreto-Lei n® 34/2017, de 24 de marga, 2 tarifa e os rendimentas tarifdrios a aplicar
aos utilizadores do sisterma multimunicipal de saneamento de dguas residuais da Grande Lisboa e Qeste, pela AJTA, para o periodo de
convergéneia tarifdra, compreendido entre 2017 e 2026, sio os estabelecidos no Contrato de Concessdo, atualizados de acordo com @
previsao do indice harmonizado de pregos no consumidor (IHPC), publicade pela entidade responsdvel pela sua divulpacgo (INE). As
tarifas ou aos rendimentas tarifarios a aplicar acs wtilizadores municipals acresce uma componente tanfaria acrescida (CTA), a ser
entregue pela Aguas do Tejo Atlantico, SA. & Aguas do Vale do Tejo, SA. com vista a contribuir para a sustentabilidade do sisterma
desta.

Maos termos do referido diploma legal, os municipios abrangidos pelz aplicacdo da CTA, durante o periodo de convergénaia tarifiria, 3o
o5 municipios origindrios dos sistemas extintos da SANEST e da SIMTEJO, estando os restantes, origindrios da vertente de saneamento
da extinta Aguas do Oeste, isentes até 2026 (termo do periodo de converpéneia tarifdria).
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Erm tams Lermos, os rendimentes larifdnos aphicados em 2020, para os uliizadores municipais, Em uma tarifa mplicita, 1ndmndo atarifa
da atividade de transporte de dguas residuais, conforme se explicita no quadre infra.

Tarifas Unidadie  Tarifa' 2016 CTA 2018 Tarifa' 2009  CTA 2019 Tarifa' 2000 CTA 2020 /(2
Lhilzadores muricpas servidos pela exdila SAMEST e 03409 D13 03573 00184 0,3701 0,0238
L hizadares municipais servidos pel extina SIMTE O £rm’ 0.5007 nm3 0ams 00184 04968 0.0238
Uniizadores muncpes serides pel edinta Agss do Qeste &fm’ 05324 - 0,5404 : 0,54%4 _/g P
Tramportededgusresdhuas @' 02469 - 02508 = 0.2516

Tanfa pvgdcna A

A AJTA pratica aos restantes Utilizadores nao municipats uma tarifa de 0,5426 €m’,

A lalurecdo aos clientes ao longo do ang de 2020 ascendeu & 26,6 millides de euros & os recebimentos totalizaram 9/.4 milhdes de
eLUrcs,

A divida dos utilzadores municipais do sistema decompde-se da seguinte forma:

Divida de Clientes Unidade 2018 2019 2020 Warkagdo 2019
Faturacis Corrente MEur E:] 107 9.8 DY -BA%
CTA [Componente Tarfdra Acresoda) MEur 02 03 0.4 0 151%
IRH (Tasade Recursos Hidricos) MEur 04 oA 0.5 0l 138%
Arordos de Pagarmento HEur 41 14 0.8 D& A%
InjurgBes MEur I8 00 0.0 00 2
Jures Mora MEur oA 04 04 0o Dok
Clientes MEur 89 ER) T8 -IA 105%
Saidos credores MEyr -1 -1 -10 00 pow
Divida de Chenles MEur: | £ e 109 A4 1%

O estretto acompanhamento dos clientes, no sentide do cumprimento dos prazos e da regularizagdo dos valores em atraso, permitiu
que se mantivesse o prazo médio de recebimenta (PMR) de 51 dias

Em termos de evolugio da divida, destaca-se a diminuigdo no valor global em resultado do trabalho desenvolido para colmatar alguns
dot atrasos existentes. Parte substancial da divida vencida estd titulada por acordos que etiio a ser cumpridos, nomeadamente os
celebrados com os Municlpics de Alenquer e Sohiral de Monte Agraco pela entao ADLVT, que, por incuirem em simultineo dividas
resultantes da prestagio de servigos de abastecimento e de saneamento permaneceram sob gestio destz, ascendendo no final de 2020
ac montante de (.8 milhdes de euros.

Divida municipal Divida vencida Divida titulada
(milhdes de ELIR) (milhdes de ELIR) {milhées de ELIR)
s 10,3
4.5 4.
1.8 14
1.0 0.6 0s 0.8 0.4 ¥ 0,8
. - 0.2 0,2 "
- iy - me e Ia i) =
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 019 2020
B Nio Venoida W Vencda HAno WAnos antérrores ®injungdes mAcordos

Capital Proprio

O capital prépric diminuiu 83 milhdes de euros face 2o perfodo homdlogo devido & redugio do resultado liquido (05 milhdes de
eurcs) € ao incremento da reserva legal (+0.2 milhGes de euros),
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A aplicacio do resultado de 2019 foi deliberada em assembleia geral realizada em margo de 2020, que aprovou o&dmento da reserva
legal em €2 milhGes de eurcs e a distribuigao de dividendaos no valor de 4.1 milhSes de euros.

F‘:‘?Lﬂ
)P

O capital social é constituido por 113 527 680 acbes (112 127 680 da categoria A e | 400 000 da categoria B), com o valor unitéri
euro, & estd totalmente subscrito e realizade.

A AATA detém 2 521 433 agdes préprias. correspondentes a uma partizipagio total no capital socal de 2,22%. As mamfespactes de
interesse de alguns dos acionistas para adquirirem as agBes, supartadas em contratos-promessa firmados cuja concretizagio estava sujeita
2 obtengdo de autorizagio dos membres do Governa responsdveis pela tutela setorial e financeira niio se verificou, tendo o prazo
decorrico determinado a caducidade da deliberasdo da assembleia geral de 16 de margo de 2018 relativa  alienagdo do lote de agdes.
Ma assembleia geral de 23 de junho de 2020, o Conselho de Administragao da AJTA Toi mandatado para dar inicio ao procedimento de
alienagio das aghes préprias em conformidade com as disposicBes legais, mediante a contrataggo de entidade avaliadora independents
que determine o valor das mesmas, estando a2 avaliacio contratada e realizada e devendo a mesma ser submetida A prdxima assembleia
geral,

Passivo e Prazo Médio de Pagamento

O passiva total teve uma evelucia positiva diminuinda 4% (-1 8,2 millhdes de eurcs) maioritariamente suportads pela redugio do passive
nao corrente que representa 94% do total do passhvo,

O montante reconhecido em acréscimos de custos tem uma variagio negativa de 2,7%, originada pela reducio do investimento
contratual, efetuada par acerto com o periodo da concessio, e pela menor concratizacao de investimento no perioda.

A reducio dos impastos diferidas passivas decarre da evolugico favordvel do desvio de recuperacio de gastos.

O passivo corrente teve um aumento de | /4% (+4,6 milhSes de eurcs) para o homélogo, por eferto da vanagdo dos empréstimos
(parte de curto praze a amortizar das empréstimos de médio e longa praze), e da divida a fornecedores e ao [stado,

Passive Umnidade 2018 019 1030 Variacao 20019
Ermpreéstimas MEur 2701 2|2l 2005 11 & Sh%
Acréscrmos de gastos do investrento cortratual MEw 1252 1220 g7 33 7%
Impostos diferdos passios MEwr ik m7 16,8 3% -iBEE
Subskdos o nvestrmsTio MEw 1349 1304 125,7 47 A%
Cutros passivos Wio correnies MEur 04 14 b RS 3FBR
Total do Passivo nao corrente MEur 5065 4855 463,56 2228 AT
Frapréstimas MEur 91 (4] 116 15 [147%
Passivos da Locagko MEu o0 R4 0.5 oF  250%
Farnecedores Mewr &Y &6 74 18 4l7%
Estado MEur 35 3l i 07 0
Cutris pasivos canrenes — D &7 L L 04 £2%
Total do Passivis corrente MEur 265 267 313 46 1745%
Tatal do Passive MEur 5334 5131 494.9 -1B2  -35%

No praze médio de pagamento (PMP), foi dado cumprimente & disposigio legal do programa “Pagara Tempo g Horas”, que estabelece
a necessidade de reducio do nidmera de dias conseants o prazo alcancade no ano transato. A sociedade atingiu em 2019 um PMP de
48 dias ficando sujeta ao cumprimente da reducio de pelo menos 15% desse praza, o que <e verificau com o atingimento de um PMP
de 40 dias em 2020

Distribuicdo do Passive Estrutura do Passivo
(2020) (2020

® Emiprestimos 43%
m Acrascimovinvestimento condratual 24%
= Passivo ndn cormente S4% & Subsidios ao investimentsa 25%

. i f :
® Passivo carrente 556 Outros passivos 3%
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Empreéstimas Acrdscimos do investimenia Subsidics ao investimento Cisras passivos Total do Passivo
contratieal

Cempaosi¢do do Passivo
(milhdes de Eur)

Lndividamento

O valor total do endividamento bruto corresponde zos empréstimos junto do BEI, que transitaram da cisio da Aguas do Vale do Tejo,
SA (ADVT), sende 2005 milhGes de eures de médic e lonpo prazo ¢ | 1,6 milhdes de eures de curto prazo. Em 2020 foram amortizados
|01 milh&es de eurcs conforme prevista no plano de amortizagao da divida

Endividamento Unidade 2018 2019 2070 Variagho 20019
Endividamento MEur 2312 2212 AL -100D  -45%
Dsponpddades MCixr 413 a4 96,1 144 178%
Fundeo Reconstituicin Capitd Sock! MEur B4 og o Qo Ok
Emprésume Concadide AdP SGPS MEur A05 40 0.0 -140 -1 000%
Endividemento Uguido ~ HMEw 1398 = |16k 1160 106 -B4%
Endividamento Liquide
(milhées de Eur)
b1 B
ok 1133
138 —
e -1} W 2018
it W 2019
-ua 40,6 w200
[ Y R 0
Endividamento Dispenvitrilicdaces Funda Reconstituicfo  Emipréstime Concedide Endividaniento Liquide

Capital So<ial AdP SGPS

Net Debt to EBITDA Ajustado

Mantém:-se a tendéncia de redugdo do peso da divida liguida
face aos resultados da operagio da AdTA, com uma descida
de 0.4% parz o periade homdlage:

2013 2019 2020
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Anilise do impacto financeiro da COVID-19 @/ /ﬁ /937

Em termos econdmico-linanceiros o volume de negeios da AJTA niio sofreu gualguer alleracio resullante da pandemia, assirm como
ndo se verificaram atrasos no recebimento dos clientes, tendo-se inclusivamente mantido © mesmo nimere de dias de PMR do %
anteriar (51 dias).

Salienta-se que a empresa tem faturacao da prestagdo de servicos por rendimentos tarifinios, donde resulta a auséncia de impactos por A
variacao nas quantidades. As vendas efetuadas a clientes diretos t8m pouca expressao no total do Volume de Megdoos, pelo que as |
lipeiras variacbes de quantidades nic sio representativas nem denotam associacio direta a efeitos da pandemia. A variacio da prestagdo

de servicos para o periodo homdlogo e para o plana de atividades e argamento para 2020 foi praticamente nula. stuando-se na crdem

dJus 0.2% 4 05%

A solidez financeira da sociedade permitiu a implementacio das medidas necessdrias para assepurar a prestagio do servigo essencial &
comunidade e meio em que ss insere, garantindo a protecao dos trabalhadores e das suzs familias.

As medidas adotadas no dmbito da pandemia encontram-se expliciiadas no capitulo dedicado a etividade operacional, rmaterializanco-se
ne incrermenta de gastos no valer de |2 milhSes de surss, que visau esséncialmente acBes compreendidas nas naturezas de FSE e de
Gastos com Pessoal (GP),

Em sintese. as medidas mais relevantes e geradoras de impacto financeiro foram as seguintes:

+  Refar;e da contratacio tempordria de aperacionais;

*  Reforgo das rotinas de limpeza & de desinfecdo e contratagio de equipas especializadas para realizacio de desinfeqdes
extracrdindrias das instalacfes e da frota;

+  Atribuicio de remuneracao adicional de 2 horas ao periodo normal de trabalho, 2 titule de trabalhe suplementar 2 todos os
trebalhadores que. por necessidade da sociedade tveram de desempenhar as suas fungdes nas Fibricas de Agua (#flinhadalrente)
ou em servigo externa, que adufiram uma remunerag@o base mensal entre os 654€ e o5 | 524€, num méximo de 350€ por més,
para garantic que os trabalhadores dispunkam de tempo para a celocagio da equipamento de proteciic & para 0s processos de
desinfecio das instalaghes e de higienizagio pessoal. Fsta remuneracaa foi atribuida ertre |2 de margo & 30 de junho de 2020;

*  Apoio fisico e psicoltgico nas plataformas internas da empresa ¢ do Grupo AdP para que os trabalhadores possam manter o
equilibric pesscal e familiar;

»  Reforgo de Equipamentos de Protegio Individual (EPls).

A formacdo dos gastos com COVID teve a sepuinte composicia (em milhares de eurcs):

2 % do toal de

Gastes COVIDI9 Unichde 20/ gastos COVID
Forrecimentos @ servigs exiemos mEur 731 59, @
Limpez dae instabigios mEur &g -
[Ciesinfegan das instahgfee mFur 148 -
I'rabalhe tempaoraro mEur 271 -
Creraos mEur 59 -
Castes com paszcal mEur 441 PIK
Romuneragos a0 Posscal mEur 158 =
Asrrdncamadea mEur 7 -
Potedio e segurana mEur 216 -
Drersos (ncluicaptalzagoes) mEur 0 -
Chpreciagtes e amortzages mEur ] 0.8%
Tytros gastosoperaconab mEur 1 0,1%
Total de gastos COVIDI19 mEur 1223 100,0%
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O total de gastos extraordindrics incartidas com a COVID- 12 representa 2% do total de gastos operacionais da empresa. Avaliando a
ponderacdo nos gastos com FSE e GF o efeito & mais expressivo, passande para |6% e 21% respetivamente como se apresenta no

grafico:
mﬁn
Impacte da COYIDI9 no total dos gastos ' \jﬂ

aperacionais incrementados
(%)
Totel de gastos vpeacionats |
2% 205 4% 80% BO% 1005

W Gasios correntes  @Gattos COVIDLS

O impacto dos principais gastos COVIDIS incorridos com FSE e com GP apresentam-se nos grificos seguintes, podenda verificar-se
gue nos FSE's a desinfecdo das instalagBes tem a maior contribuicio para a formaggo do gasto tofal do ano, seguida do trabalho
tempatrdnio.

Mas gastos com pessoal, 3 protegao e a seguranca tém a maior expressac na formacao do gasto total do ano na rubrica, mas em walor
abscluto 530 as remuneragdes que tEm a mar expressao,

impacto da COVIDI9 nos FSE Impacto da COVID Y nos Gastos com Pessoal
(%) ()
(% 20 At 6IFS  HO% 1004 20% a0%k a0t BOR 100%
B Gasios corrantes B iEasios COvVIDL W Gastos Comentes - " Vi3

Resumo dos impactos

= Ativo — Os gastes com a COVID-19 representaram ume diminuico da recupeoracio do défice tarifirio por via da menor
concretizacao do superavit do DRG do ang

= s Chentes ndo regstaram vargdo assocada ag ncremento de gastos COVID, pois mantveram o prazo médio de recetimentos
(FMH) e reduziram o total de divida face ao periodo homdlogo,

+  Reduziram as disponibilidades na proporcao dos pagamentos dos gastos associados;

= Passivo — Incremento de lornecedores na proporgio das compras de bens e servicos que a 31122020 se encontram por liguidar.
De referir que a sodedade tem vindo a reduzir o praze médio de pagamentos (PMP), tendo alcangado em 2020 uma redugo de
8 dias face ao periodo hemdlopo.

»  Resultados Operacionais - redugdo de |2 milhdes de euros devido ao incremente de gastos com a pandemia, predominantemente
em fornecimentos e servicos externos e gastos com pessoal. Sem impacto no volume de vendas;

«  DRG - O aumento dos gastos operacionais devida acs gastos com COVID- 19 reduziu o valor do desvio do ano. Apesar disso o
desvio mantéme-se superavitario no valor de 10,8 milhdes de euros.

*  Resultades Financeiros — O incremento de gastos COYID nao teve efeitos nos gastos financeiros. A situagdo financeira da empresa,
cam boa liquidez, permitiu suportar o incremento de despesa associada;

*  Resulttade Liquido— O resultade do ano corresponds & remuneragio acionista apurada com base na taxa de obrgactes do tesouro
a |0 anos acrescida de 3 pontos percentuais, corrigida da correcdo ao DRG de 2019
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Ao nivel do desenvolvimento empresarial continua o trabalno de afirmagge dos novos concetos e o seu enquadramento no dmbito
da economia circular, como s3o as Fébricas de Agua e os subpredutos derwvados do processo de tratamento. .’u

Investigagdo, Desenvolvimento e Inova¢do

Desenvolvimento

A plataforma cperacional iSez de apoio a decisio de ocorréncia de descargas de dguas residuars nde tratadas na zona costerrz entre
Carcavelos e a Guia concluiu o processo de registo da marca,

Projetos de I&D e Inovagdo em curso

Em 2020, foram aprovados quatro novos projetos de 180 e Inovacio (1&D1):

* Interreg ECOVAL - Gestio & recuperagio de residuos organicos e lamas do tratamento de dguas residuais para a produgio de
AGV e PiHA: Este projeto niciou-se em novembro de 2020 e pretende obter produtos bioldgicos (AGV) a partir da recuperacia
de residucs orginices gerados em ambientes urbanos (lamas de FA e biorresiduos), tendo por base a aplicaggo de lecnologias
baseadas em processos bictecnoldgicos para aprowimar a preducio desses bioprodutos da sua incorporagio no mercado,

+  COVIDETECT - Detecio, quantificagio e modelagio de SARS-CoV-2 em dguas residuais como ferramenta de alerta precoce para
2 disseminagdo do virus na comunidade (Awisc AAC | 5/51/2020): Projeto que pretende criar um sistema de alerta precoce da
presenga do virus SARS-CoV-2, agente etioldgico da COVID- 19, através da andlise de dguas residuals, contribuinda para melhorar
a resposta face a eventuais novos surtos da doenga. Deste madoe, foram realizadas amostragens de dgua residual nas FA de Alcdntara,
Cuia e Beirolas,

*  Eco2Covid - Desenvolvimento de plataformas parz deteclio e menitorizagio em dgues do Corenavirus (Avise AAC | 5/512020)
O projeto tem coma cbjetive a criacio de uma plataforma inovadora baseada em nanotecnologia para deteglio do coronavirus
SARS CoV 2 em dpuas residuas, de forma expedita, m situ e com baixe custo. Em 2020 inicaram-se as atividades de
deservohamento dos sensores bic-eletrogquimicos e da plataforma de integragéo de informagao

*  SARS Control - Avallacio dos impactos de SARS-CoV-2 no delo urbana da dpua e dos efertos a jusante em Sadde Publica (Aviso
AAC 15/5172020); O projeto visa compreender o comportamento de SARS-CoV-2 ao longo da linha de tratamento de dguas
residuals urbanas (fase liguida e fase solida); detetar poluentes emergentes resultartes da mplementacio de medidas de combate
ac COVID-19; avaliar em que medida as diferentes etapas de tratamento das FA funcionam como barreiras. A amostragem de
lamas e dguas residuais ird iniciar-se em 2021,

Devido & pandemia COVID- 19 foi necessério replanear algumas das atividades dos projetos de 18D e Inovagdo, visto que as atividades
presenciais foram reduzidas e existiram atrases ne fornecimento de equipamentos necessdrios. Relativamente aos restantes projetos
financiadas em curso o seu ponta de situadio & o sepuinte:

» InteGnrd - Demonstration of INTCligent grid technologies for renewables INTEgration and INTEractive consumer participation
enabling INTEroperahle market solutions and INTFroonnected stakeholders Durante o ano 2020 terminaram-se todas as tarefas
relalivas 3 demonstragdo e a replicablidade dos demonstradores, nomeadamente; lestes da matre FlexdWater nas FA de Mafra,
Alcantarz e Chelas; implementagio do algoritmo de otimizagdo p-optimizer na FA de Alcéntara: andlises de custo-benefidio e
replicabllidade na AdTA. Estes rasultados foram divulgades na reunie final do projeto e no workshop aberto a virios stakeholdars.
O término do prajeta foi estendido de julho para autubro de 2020,

*  RESCCUE - Resiience to cope with chimate change in urban areas que tem como objetivo melhorar os nivers de resiliénea as
alteraces climdticas das cidades, tendo Lishoa, Barcelona (Espanha) e Bristol {Inglaterra) como casos de estudo. Durante o ang de
2020 terminaram-se as trabalhos relativos ac desenvolvimento do Plano de Acao para a Resiliéncia. A Aguas do Tejo Atlantico, S.A,
parbicipou na conferéncia de resiliéncia crganzada pelo consdroo do projeta RESCCUE com umia comunicagio oral. O términe do
projeto fei estendido de julhc para novembro de 2020,

«  TWIST - Estratépia Transnacional para a Inovacio no dominio da Agua: que visa a crizgio de um ecossistema colaborativo de
inovagdo para mcentivar o investimento privado em 1801 no sector da dgua, que atraia e retenha capital humano qualificado no
sentido de um desenvolvimento baseado no uso eficiente e recuperagio de recursos. Deu-se segumento as atvidades prevista no
projeto, nomeadamente: a definigdo da metodologia comum para ¢ estabelecimento dos Living Labs a elaboragiio do relatdrio
intermédio sobre as atividades desenvolvidas nos Living Labs e a elaboracgie do relatdrio sobre tendéncias e oportunidades de
mercado e barreiras para as tecnologias desenvobadas nos Living Lab, O términa do projeto foi estendido e margo para setembro
de 202;
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v CircRural40 - Mara uma concecao circular e inteligente de pestio de dguas residuais em dreas rurais: [ rojeto propSe um I
transformagin no panorama do tratamento de dguas resicduais nas dreas rorais de acardo com o conceito de economia circular,
liazendo & transicio deslas estages de tratamento em fdbricas de recuperago de recurses. Durante o éno de 2020, decorreu e.:

prestagio de servigos com vista i preparagio do sistema de automagiio da FA da Charneca para integraqdo do controlador a‘mn;ado
do tratamento biclépico. O términe do projeto foi estendido de marc¢e para setembra de 2021

B-WaterSmart - Accelerating Water Smartness in Coastal Furope: Este projeto visa aplicar uma abordagem sistémica de mm;ﬁn
em larga escala para demonstrar tecnologias e sclugGes de gestio inteligente de dados para muliplos ulihzadores e selores e criar
novos modelos de negdcios asseres na economia clrcular e inteligénia hidrica, Este projeto teve inicio em setembro de 2020, 4
tende-se iniciado as atividades do Laboratério Vive de Lishoa, nomeadamente o plansamento dos pilotos de demenstragio de
producio de dgua para fins alimertares, avaliagio do risco da revtilizagio e modelacio do clora na rede de distribuigio de dgua+t.

Ern 2020 deu-se continuidade aos projetos e estudos em curse, bem como se iniciaram cutros estudos e projetos orientados para as
linhas de novagio & irvestizacio da AdTA. As diferentes imicialias que se encontram em curso S30 0s seguintes:

+  Projeto Metrick: Trata-se de um projeto onde se aplica machine learning para o apoio & monitorizagio e otimizagio de processas
em estagbes elevatdrias. Durante o ano de 2020, orocedeu-se a realizacio de um acordo de colaboracio e deu-se inicio 2 Fase |l
do projeto, onde se pretende nstalar estes sensores em Alcantara por forma a fechar um subsistena e assim comegar o estudo de
otimizacio da gestao de recurses na operagaa com base nestes sensores. Neste Ambito foram avaliados os locais para a instalagao
dos sensores:

= Projcto AlerTA: Este projeto que visa desenvolver um sistema de alarmistica para infraestruturas eriicas remnotas @ de peguenas
dimensdes, que inclui uma plataforma de gestio de alarmes de dispositivos hardware (AlerTA), Em 2020 foram instalades 20
dispositivas nas infraestruturas identificadas comao eriticas e ligados & plataforma AlerTA:

*  Projeto Data+: Trata-se de uma plataforma web para apoio 3 dedisao através da visualizagao de dados, cdlcule de indicadores e
producio automdtica de relatdrios, Em 2020 procedeu-se ao desenvolvimento da plataforma web e de diversas funcionalidades,
assim como foram realizados testes para implermentacio da plataforma em produtive;

+  App DGA - Aplicagio mdvel de gestio de ativos: Este projeto pretende apoiar as inspecdes a infraestrituras e criar a respetiva
base de dados com informagao do local, estado de funcionamento e fotografia da ocorréncia Em 2020 deu-se inicio ao
desenvolvimente da aplicegdo, incluindo o mapeamento da localizagio das infraestruturas o da validacgo dos menus da aplicagdo;

+  Projeto SMARTShop: Este projeto tem como objetivo agilizar o protesso de contratac2o através da elaboragZo das pecas de
procedments numa plataforma web. Foram definidos o5 requisitos funcionas & ndo funcionais da solucio e for desenvolvido um
prototipo da soluggos;

+  Projeto Clear Returns. Cste sistema consiste numa camara de visdo que avalia a qualidade dos retornos de uma centrfuga e
comanda o funcionamento da respetiva bomba de floculante, através de um autdmato dedicado. © sistema foi testado numa
centrifuge da FA de Sio Jodo da Talha para posterior andlise custo-beneficio da solugio;

+  Reutilizacio de dguat: Durante o ano de 2020 deu-se continuacio & empreitada do pilste de reutlizaglio dz FA de Alcdntara e
2ot processos de avaliagio do risco da reutiizacio e de licenciamento da produgo nas FA de Beirclas e Alcirtarz, Adicionalmente,
imciaram-se estudos de comparagdo da rega de espagos verdes com dgua potédvel, dgua subterrinea e dgua+ no dmbito dos projetos
MAARTE e Interreg CEMOWASL,

+  Recuperagao de fosforo: Este proeto pretende potenciar os nutrientes libertades na digestio anaerdbia e reduzir os custos de
manutencio associados 3 precpitagio de estruvite em tubagens. Em 2020, procedeuse 3 contralagio de um piloto para
recuperacac de fosforo sob a forma de estruvite,

Qutras atividades

Com o objetivo de dinamizar a cultura de inovacio da AJTA nterma e externamente, berm como com vista 3 divulgagao dos diversos
trabalhos em curso e anda da promogic do networking foram desenvobadas virias atvadades, corn destaque para:

= Organizagao do Caminho da Inovagao 2020 wransmitido onfine nos dias 22, 23 e 24 de selembro e gue contou com mais de 500
inscritos;
+  Participagio nas X| jornadas de [ngenharia, realizadas em outubro, com quatro apresentacSes orais e tendo ainda submetide uma

candidatura ao prémio | D0% inovaczo da AdP com o proeto de 1ED4] “Desenvolamento e implementagao de algoritme de
otimizagdo do consumo de energiz em estagdes elevatoras”,

+  Participagao na conferéncia Urban Resilience in a context of dimate change, realizada em cutubro com apresertacio oral "Viet
weather treatment lines as an adaptation measure for climate change events in Lishon, Portugal®, no dmbito do projeta RESCCUL;
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= Partmipacio no evento Planetiers World Gathiermg com duas apresentagdes anfine “Inovagia na AdTA, as de investigagac ,1:;)
em cursc” e “Demonstration of Intelligent grid technologies for renewables Integration and Imteractive consumer participation # <>
enabiing Interoperable market solutions and Interconnected stakehalders”:

= Atribuigio dos prémios "Desafio & Inovagdo” aos seguintes projetos: Capas 5 R'S da sustentabilidade e do ambiente; Relife - M
Life i Engrgy, e Ctimizagdo de filros inteligentes para a recolha de hidrocarbonetos em dguas oleosas,

+  Participacio no webinar sobre "Utilizacio de Apuas Residuais na Agricukura” organizade pela Ordem dos Engenheiros, com a
apresentacio intitulada "Aplicagtes de reutilizagio de dpua de uma entidade gestar”, que decorreu 2 |5 de julho.

*  Preparagio do resumo alargado "Semi-quantitative health and water resources risk assessment of wastewaler reuse’ para ser
apresentado na conferéncia Wastewater, Water and Rescurce Recovery Conference, a realizar-se em 2021,

No 8mbito do Centro de Incovagio da Aguas do Tejo Atlintico, S.A.. foi necessdrio iniciar-se a revisio do documento estratépico pare a
sua constituicio, Desta forma, em 2020 efetuaram-se contatos com outros centros de inovagio pera partilha de experiéncias.

No dmbite de candidaturas a novos projetos de 1&D e Inovagdo, durante o ano de 2020 foram submetidas nove candidaturas 2 programas

de financiamento, nomeadamente, quatre ao programa H2020, trés ao programa P2020, uma ao programa EEA Grants & uma ae
programa LIFE,
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Eventos Posteriores ao Fecho

Em fevereira de 202 | a AdP — Aguas de Portugal, SGPS, SA. dedlarou formalmente, junto do Conselho de Administracic da AGTA. 0

seU compromisse de aquisicao de todas as 2.521.433 agdes proprias constantes do capital social inicial da AJTA, sem prejuizo do direito

de preferéncia dos demais acicnistas e apds a necessdnia autorizagio da tutela, sendo que, na mesma declaragio, expressa, tendo

base ¢ seu enguadramento legal, que a AJTA se encontra excecionada de apresentar nos seus capitais proprics uma reserva indispanivel

do montante daquelas agdes prdprias, tal como menciona a alinea b) don® | do artigo 324.° do Cddiga das Sociedades Camercials, 1/‘,

MNes termos do Decreto-Lei n” 3472017, de 24 de margo, e do Contrato de Concessic, a Camissio Lxecutiva submeteu a ERSAR no
dia 31 de jarero, para aprovacio, o valor do DRG inscrite: nas presentes demonstragdes financeiras,

Para além doc exposto. ndo existem eventos subsequentes gue justifiquem alteragdes ou divulgagles adicionais nas demonstragdes
financeiras.
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Cumprimento das Orientagdes Legais Q
1) Objetivos de Gestio (artigo 38.° do RJSPE) e Plano de Atividades e Or¢amento 7

/7,
Obijetivos de Gestio (artigo 38.° do RISPE) \i /é _

Cs objetivos do Grupo AdP s3o determinados pelas polticas governamentzis para o setor, através de orienlagdes vertidas nos planos
estratégicos aplicdveis s suas dreas de atuacao, de orientagoes perais emanadas através de despacho ministerial e per crientagbes
especilicas dos arionistas. MNos termos da regime juridico desetar empresaral do bstado e do Faatno do Gestor Piblico. o Estade,
enguanto acionista por via indireta, define as orientagfes estratégicas.

Até A presente data, nfic foram fixadas ac orientacBes est-atégicas, os objetwos e os indicadores de gestio e as metas guantificives
respetivas para o mandato 2020-2022, devendo a avaliacia dos indicadores de gestio de 2020 do Conselho de Administragio ser
efetuada de forma qualitativa, na Assembleia Geral de aprovagao de contas, onde também deverao ser aprovados os cbjetivos e
indicadores de gestao para o presente mandato,

Sern prejuizo do exposto, o Conselho de Administragao da Aguas do Tejo Atlantico, SA., atuou em 2020 em conformidade com as
determinacdes legais vigentes e corm as orientacdes de atuagio que he foram transmitidas pela titular da funcio acionista  pela Tutela
Setorial e Financeira, designadamente:

*  Aprofundar 2 colaboragio com os Municiplos:

= Promover o desenvohimento regional, na linha da opgao politica para o setor da dgua, compatibilizando-o com a elevagao da
eficiéncia ¢ a sua natureza empresanak

*  Assepurar elevada eficiéncia, 2 partir do reforgo da natureza empresarial e incentivo aos seus quadros. alinhande-a com as desafios
do setor;

*  Assepurar uma efetiva & participada gestde de mudanca, atentos os antecedentes e os desafios de mudanga em presenca de nelureza
estrutural e cultural, como a criacao do "Nés AdP® e da cultura *Apuas do Tejo Atlintico”. reforcando a cultura do Grupo Aguas de
Portugal e a identidade individual da empresa, respetivamente,

*  Assepurar a pestio dos ativas, tende como referéncia a norma 150 55001, condiliando um esforgo de otimizagio com os desafios
de preservacio e resposta ans desafios das alteragdies clirmdticas e seguranc;

*  Assegurar um efetvo envolvimento da sodedade na implementagio de medidas de protecao ambiental multissetoriais,
nomeadamente as medidas necessdrizs para 2 resolucae dos problemas dos cfluentes agropecudrios e agroindustrias,

= Capitalizar as competéncias e capacidades disponivels para a implementacio de projetos nacionais.

Plano de Atividades e Orgamento (PAO)

O PAQ para 2020 for inicialmente submelido a Tutela em outubro de 2019 e posteriormente reformulado e submetido & zprovagio
em maio de 2020, com pareceres de Orgao de Fiscalizagao (ROC e Conselho Fiscal), datados de 18 de maio de 2020 e de |% de maio
de 2020, respetivamente, e com aprovacio em Assembleia Geral em 23 de junho,

O PAO de 2020 nio obteve até i presente data despachao da Tutela, apresentando-se no quadro resuma o cumprimenta das orientagfes
legais constante do final do presente capfhulo as respetivas execugBes, tendo por base o documento proposto.

Ma andlise ans resultados da exerucao do ano de 2020, verifica-se que os Principios Financeiros de Referéncia considerados no PACZ2020
tiveram constrangimentos de diverss ordem, que passamos a explicitar:
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Investimento
Quadro resuma de camparacdo da valor total do investimento rezlizado com o previcto em argamento em 2020 ﬂ g
i

PAC2020 Reall020 Dresvia

Investimenta (mEur) (mEur) (mEur) Ohservaghes
Empreitidas 13 388K 1320832 11704 Yer taxto com usticaglas ababo
A e de mens siernos. rompromeley o enpementn dos
Sk Prryoite L4 A De m:;mm mfw‘:m:?ﬁwfﬂ;ﬁ
o ety Bia fies sopaden da previtd,
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empretadas.

Vesdfxou-ae gar necessdro realirar investmemo assochdo &
AsSESSONAL N7 2532 I615 HRSPESOFIAS (topograle,  prospecan  peolopea-peotécnica
Aeompanhamento arqueakdgics ) asima do plineado

Outros wastimentas {1 1+(2)+13)+{4) I 7822 1 408,1 23761
bnsterende reldivee A eoEpaenlcs s e e EpErnenin
|, Aquisicho de equipaments hdsico E2947F 1142 -8 0305 sdmirstraive Ui concretizagio 1eve de sor adada devido ans
constrangmentos da pandemia COMICL IS
& Iweslimento assocado a projelos
| 777 i
e i I 150 1378 ] P die rekeanme a assinar
1. Capitaliragio de gastos | 1683 | 043 1640 Mada derolovantc a assmalar.
4. Quiras | 2540 8498 -404.3 Mada de relevams aassinaar.
Tonat 37 584,46 17 4009 <20 1837

Pese o grande esforco por parte dos técnicos e dirigentes da empresa na preparacao de noves estudos e procedimentos, na resposta
acx pedidos de esclrecimento e as exigénoias das entidades licenciadoras e responsdvels pelas respetivas aprovagies, o investimento
teve uma execugdo inferior & do plano previsto para 2020, na ordem dos 46,30%, come consequéncia de vanios fatores, designadamente:

*  Virios procedimentos de empretada que nao receberam propestas, o que obrigou a rever as estimativas orgamentass, solicitacso
ao concedente ¢ entidade reguladora de novas autorizagGes ¢ ao relangamento dos procedimentes, motivando come tal um desvio
significativo, quase cerca de um ano, na data de consignacao:

+  Falta de meios & disponibilidades nternas, falta de mio de-obra especializada, falta de projetistas conhecedores & de prestadores de
servico parg a realizagdo dos estudos e projetos e de empredeiros disponivers para a realizacao de obras complesxas, muitas delas
de remodelacio de infraestruturas;

»  Maorosidade na abtencio de autorizaches, pareceres e aprovagies por parte das entidades competentes, prévias ao lancamento dos
procedimentos;

+ O complexo processo de contratacio publica que obriga a mais de cem atividades desde o momento da abertura do procedimento
até a publicitacio da eficdcia do contrato, aspeto que condiciona também o prazo e a eficiéncia da concretizagdo dos investimentos;

*  Merosidade na obteng@o de licenciamentos na fase de cbra (desvios de trinsito, ligagBes de energia elétrica), que condidonam a
data de conclusdo das empreitadas;

»  Comstrangimentos varios associados aus provessos de expropriagGes & servidtes necessirias para executar as empreitadas;

* A pandemia que afetou as empreitadas em curso devido aos constrangimentos colocados ao pessoal, nas deslocagBes, no alojamento
e na alimentagio, e até mesmo na movimentagio nos lacais das obras, assim come, constrangimentos 3 produgio & ao transporte
dle materais e de equipamentas. Fstas crcunstineas causaram uma redugaa no rendimento da execucao dos trabathos; gerando
alrasos nas obras e dilagbes ma conclusie.

Do investimento total destaca-se:
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Investimento Constante da PAQ - Fichas de Acompanhamento dos Relatdrios de Execuglio Trimestrais
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Miveis de Endividamento
Manutencdo do nivel de endividamento, em cumpnmento do disposto no n® | do artige 60.7 da Lei n® 22020 | de marge,

Eficiéncia Operacional

(Gastos Operacionais sobre o Valume de MNepddios (GOMNN) - a variacao do peso dos gastos operacionais no volume de nepacios Tol
de 0.00 pp. verificando-se © cumprimento da orientagao legal

Nos termos do n® | do artigo 158.° do Decreto-Lei n.* 84/2019, de 18 de junho, o valor dos gastos operacionais ndo estd ajustado pela
deducio do incremento remuneratdrio de 2020,

Conjunto de Encargos com Deslocagfes, Ajudas de Custo e Alojamento, e os associados & Frota Automovel

Verificou-se uma diminuicio dos gastos totais face ao previsto em argamento e ao real de 2019,

No entarto, grande parte da variagio positiva destes gastos tem subjacente o efeito da pandemia ca COVID- 19, devido &8s medidas
restritivas i circulacio e ao telstrabalho adatada por uma parte substancial de colabaradares da empresa. Os afeitos afetam diretamente
estas rubricas que refletern por natureza a dinfmica da atividade. Ulrapassaca a situacao de pandemia, cansidera a Frpresa vira incarrer
com gastos desla natureza em linha com anos anleriores & com s suas projeqdes de orgamenty.

Conjunto dos Encargos com Contratagio de Estudos, Pareceres, Projetos e Consultoria

A Empresa despendeu com contratagio de estudos, pareceres, projetos e consultoria mais 574 eurcs, o que representa uma variagio
de 0,1 7% face ao valor previsto em arcamento.

A AJTA Lem lido o wuidado de monitorizar as adjudicagtes & gastos relacionados com esta natureza, Contudo, em 2020 a sodedade
teve de contratar,pequencs velores ndo planeados relacionados com pareceres pera registo de margas, patentes e logotipos, tais como
& "VIRA" e a "Biclamas+",

MNdmero de Viaturas

Diminuicia do mimera de viaturas face ao previsto em orgamento,

Verificou-se a diminuicao de | viatura face 3s existentes em 2019, sendo diminuicio tempordria, na medida em que se rata dé uma
viztura cujo cantrato termincu em 2020, e cuj efetivacao da sua substituicio s& crorrera em 202 1.

Estd ainda em curse o processo de aquisicio de 3 viaturas operacionais aprovadas no PAQ de 2019, conformie Despacho n® 1223/19
do SET, de 10 de outubro de 2019, que por vicissitudes administratives de contratagio ao nivel do Grupo Aguas de Portugal, agravadas
pela situacio vivida em 2020 com a Pandemiaz COVID 19, ainda riio tornou possivel concretizar 2 aquisicio, estando a Empresa a recorrer
g aluguer de curta duragio para suprr esse necessidade.

Integrada na paolitica do Grupo AdP e para satisfazer as respetivas necessidades em matéria de viaturas, assistese 3 conducio de
procedimentos contratuais em respeito pelas regras de contratagdo publice, sob a égide dos principios da transparéncia, da igualdade e
da concorréncia. Os critérios de adjudicacic que lhes estio inerentes privilegiam ¢ valar econdmico dos contrates, tomando em
consideracao antecipadamente os respetivas pastos de exploragao incluindo os encargos decorrentes do consurmo de energia, das
emissGes de CO2 e das emissdes poluentss, que se caracterizam como externalidades, incentivando os operadores econdmicos a serem
mais eficientes neste contexto.

Neste sentido e integrade na politica do Grupo, tem-se vindo 4 proceder a prorrogacao dos contratos de AOV, nas situagdes em gue
tal opgio sef possivel, angariando o tempo necessdric para o desenvolvimento de procedimentos pré-contratuais adeguados para a
substituicdo das viaturas com respeito pelo quadro regulamentar em vigor.

Em 2020 a AJTA detinha 20 viaturas | 00% elétricas, no dmbito da polfica de mebilidade elétrica promovida em conjunto entre o Grupo
Aguas de Portugal e o Ministério do Ambiente e da Agdo Climdtica.

Gastos com Pessoal

Retirando rs efeitos das valorizagtes remuneratdrias e do impacta da pandemia por COVID- 19, 2 variagio dos gastos com pessoal para
o PAO 2020 é de -5,96%, verificando-se o cumprimento da orientagio legal,

O valor dos gastos com pessoal incorrido com a pandemia por COVID-19 foi de 481 mil euros do total de 1.2 12 mil eures de gastos
adicionais, que englobam F5E e gastos com pessoal.
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2) Gestio do Risco Financeiro @/ /ﬂ'
As atividades da AdTA ectiio expostas a uma diversidade de riscos financeiros, nomeadamente risco de mercado fina cem risca ﬁ
crédito, risco da contraparte e o risco de liquidez. ;4.. / :‘

As atividades do Grupo AdP estio expostas a uma diversidade de riscos financeiros, nomeadamente risco de mercado fina ceu’t-. riscs
de crédito, risco da contraparte e o risco de liquidez.

A politica de gastdo dos riscos financoiros do Grupe AdP procura minimizar evantuaic ofeitos advarsos decorrantas da improvisibilidada
des mercados financeires, sendo esta gestao efetuada centralmente pela holding (AdM SGIMS).

Adotande uma posigdo conservadora, e tende em atencio a natureza dos atives, © Grupo tem optado por contratar financiamentos de
muito lenge prazo, tendo dado particular énfase acs financiamentes obtidos junto ao BEl entidade parceira especializada em
financiamento de investimentos de prazos significativos, Adicionalmente a AdP SGPS tem financiamentos externos de longo prazo,
através de trés emissdes particulares de obrigagBes em 2007 e uma emissdo particular de obrigagdes em 2016, entre os 10 ¢ os 20 anes.

A politica de gestao de risco de taxa de juro do Grupo AdP estd arientada para uma reducao da exposicaa dos cash-flows da divida as
flutuagdes do mercado da taxa de juro, através da escolha da modalidade de taxa fixa nos empréstimos junto do BEL

No financiamento do investimente, a cobertura do risce de taxa de juro € sustentada pela obtencio de empréstimos de longo prazo
vom uma forte opgio pelo regime de taxa fixa, a qual & obtida de forma natural pela indusio do sew valor no cdleulo da tanfa final,

Mo financiamente de curto prazo, e tendo em atengio que este se destina essencialmente a financlar divida de clientes, a cobertura de
risca & sustentada nas taxas utilizadas no ciculo dos juros cobrades aos dientes

A maioriz das linhas de firanciamento de longo prazo existentes no Grupo AdP foi negociada antes de 2008 em condicdes que, sendc
favordveis na altura, atualmente se apresentam como uma sgnificativa mais-valia em matéria de servigo da divida,

O risco de liguidez tem sido minimizado pelo auste do tipo de financiamento ac ative que se pretende finandiar, destinando-se o
financamento de longo prazo 2 suportar o investimento e a componente permanente do fundo de maneic e o financiamento de curle
prazo s necessidades voldters do fundo de maneo.

Em aplicagbes de curto prazo efou em linhas de financamento ndo utibzadas, o Grupo mantém facimente disponibilizivers montantes
que lhe permite fazer face a stuagBes inesperadas sem causar impacto na sua atividade didria,

Redatvamente ao risco de crédito associade ao fornecimento de servigos e produtos a crédito, este depende do tipe de clientes a que
os prodidos do grupo se destinam. Assim, relativamente aos clientes de retzlho (bapa), sendo o produto disponibilizade um bem
essencial, podemos considerar que o risco de cobranga € reduzido. Mo caso do produto dispenibilizads por grosso (alta) o risco assumido
encontra-se relacionado com o "rating” dos dientes municipais, pelo gue, considerando que estes sio entidades publicas administrativas,
0 risco existerte serd mais associado com a dilagio do prazo do gue com a cobrabilidade deste. Tendo em atengio a questio da dilagio
do praze, a AdP SGPS estd a procurar solucionar a guestdo através da venda sem recurse a, ou através de, entidades financeiras.

Os excedentes financeires decorrentes da atividade das empresas, sdo primeiramente utilizades para o financiamento das empresas do
grupa numa logca de gesido centralizada do grupo £ o restante, juntamente com as aplicagdes contratuais decorrentes dos contratos de
concessdo 520 efetuadas junto 8 Agdneia de Gestio da Tesouraria e da Divida Piblica {IGCP), sendo que o risco associado ao IGCP
enquanto detentor dos excedentes do grupo € reduzido se atendermas que € o banco responsdvel pela pestio da tesouraria do Estade,
acionista (timo do Grupo AdP,

Anos 2020 2009 2018 2017 2016
Encargos Financeros (€) 644071 | 7 898 592 8 178038 9766 285 na
Taxa média de firancameno (%) 30% 35k 35% 40% na

3) Limite de crescimento do endividamento, nos termos definidos no n®| do artigo 60.° da Lei n. 2/2020, de 3|
de marco (lei do Orcamento de Estade para 2020, retificada pela Lei 27-A/202, de 24 de julho, apurado nos
termaos da [érmula disposta no n.”4 do artigo 159.7 do Decreto-Lei n.” 84/2019 de 28 de junho (DLEO2019)
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2020 2019 Variagin 20001201957
Passive remunerads Bt
Valores (€) Walur %
Financamentos obtidos (tormentes & rllo oorrentas) 213 D68 654 123289 328 10230 &73 5% -
-@og quas concedides pea DT - % - = f"
Auretos de capdal por dotagso i

Aumentos de capial por comversio de oddilos

Erefidamenta s istade

Meves ncestimenlen 8

4) bvolucdo do Prazo Médic de Pagamente (PMP) a fornecedores, em conformidade com a RCM n.” 34/2008,
de 22 de fevereirg, com a alteragao introduzida pelo Despacho n.® 2870/2009, de |3 de abril, e divulgagdo dos
atrasos nos pagamentos (“arrears”), conforme definidos no Decreto-lei n® 65-Af201 |, de |7 de maio, bem
como a estratégia adotada para a sua dminuigac

Variacio 20/19
PHp 2020 2019
Valor %

Prazn (dias) 40 18 E | 6,75
Os atrasos nos pagamentos apresentam a seguinte distribuigio:

Walor (€) Valor das dividas vencidas de acordo com o art. 1.7 DL 65-A72011 (€)
Diividas Vencidas

0-90 dias 90-120 dias 1°20-240 dias 240-360 dras = 360 dus
Ag. de Beny & Servkos 4303 21857 784895 4553328 192129 1206918
Ay, e Capntal | B58 57928 coo 58040 D0 GO0
Toml £ 060 BITAS 7T B4R96 46 123,68 1921,29 12 069,18

Os valores apresentados em divida hd mais de um ano correspondem na suz totalidade a situacdes de diverpéneia entre os valares
encomendados e o5 valores faturados, ¢ para os quars se aguarda da parte dos fornecedaores por esclarecimento ou emissdo de natas
de crédie. A empresa tem pautado por cumpnr a redugio fegal do PMP a que esté acometida sendo estas situagBes casos pontuass gque
ndo consubstanciam atrasos de papaments.

5) Diligéncias tomadas e os resultados obtides no dmbito do cumprimento das recomendagtes do acionista
emitidas aquando da ditima aprovagio dos documentos de prestagio de contas

Ma aprovagan das contas do exercicio de 2019 ndo foram feitas recomendacdes por parte do acionsta para o ano de 2020,

Foi dado integral cumprimento as instrugtes recebidas no contexte do acompanhamento feito 2 gestio e atividade da sooedade.

6) Remuneracdes/ Honordrios

A Apuas do Tejo Atlintico, SA, deu cumprimento a tadas as arientacBes sobre a politica remuneratdria, constantes da legislagia em
vigor aplicdvel ao Setor Empresarial do Estado, nomeadamente:;

= Esmatuto do Cestor Piblice, aprovado pelo Decreto-Lei n.® 71/2007, de 27 de margo, na redagao que Ihe foi dada pelo Dearcto-Lei
n.2 B/2012. de |8 de janeiro, retificado pela Dedaracso de Retificacio n® 272012, de 25 de aneirg;

= Lein® 12 -A2010. de 30 de jurtho,
+  Resclugio do Conselho de Ministros n® 16/2012, de 14 de fevereirs;
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*  Resolugio do Consetho de Ministros n® 3672012, de 26 de margo;
»  Despacho SET 764/2012, de 25 de maio,

*  Decreto-Lein® 13372013, de 3 de cutubroy

¢ lein®82.B2014 de 3] de derembro;

*  Lein® 159-AJ2015, de 30 de dezembro,

v Lein® |159-D2015, de 30 de dezembroy

«  Decreto-Lei n® 253-A/2015, de 30 de dezembro;

o Decreta-lei n® 254-A/2014, de 31 de dezembire:

*  Lein® 22020, de 3| de margo;

¢ Decelo-lei n® 042019 de 20 de junbes

«  Oficio Circular n®3653, de 26 de setembro de 2019.

As reductes remuneratdrias s3o as indicadas na Quadro Resumo na final do capitule, apresentando-se a restante informacio conforme

dispostn naapéndice | das instrighes sobre o processa de prestacao de contas referente a 2020 = Oficio Circular SAIL_DGTF202 1/174
— DPSE, de 12 de janeiro de 2021.

Mesa da Assembleia Geral

Mandata
Valor da Senha  Valor Bruts
C Meme ; .
(Inicio - Fim) s Fixado (€) Auferido (€)
2020-2021 Presdente Blio Adolfo de MendorgaHortada Francs 57500
1020-2021 Vice Preidente Pauio Marue! Margues Fernandes 470,00 -
20202021 Secretirio __ AmCristina Rebelo Pereira 37500 845005

) Valor pago 3 Aguas de Portugal SGPS SA de acordo com a Atz da Comissio de Vencimentos de 23 de novembro de 2020

Conselho de Administragao

Mt Devgragio OPRLO ou Cpiio pely midi Sos Gllinos 5 anes
Cargo ot Critidae  Wnuficagio di dats Entrtace an;:m
{irsican - Fam) Tirma (1] Cxata Sl a gy *wu Pagadara
vy
F07-010 Bredesseeotio | Adons AlbetoUortedlen frazie Moo MRARNY Mo !
H17-301  yopl e G Mara Mobre Guikdno Dy Tevwra, MG IBEARDIT e : e
WV vl ereene Hugga Flgpe Xarntote Bl Pereca MG LA N - Sy, S -
Pl ] 'J:.‘H_rhruﬁdw Raire faaet diy Choomiao Boted Al AROARDT fd d 2 34 | [
W73 oml e ewathe o M o Cong et A ] 184413017 na e me i ]
_ AT vemlmoescitho  Frmes poge Paleo Donieg Al UALEND na na ne A 1
__ AR Presgemegwenwvy  AuSildFemnasiSery MG DOHUX  Nio E—
_EWD gy Wi ip-Provdwole Hhip Filge Xarnba g Benta Parira A 1304000C Nie s i
AT-L) Wil e iivts A Margands Lares LU G PR L ) Gamy EFAL PR | A (%) 1
ARl vogitlowadithe  Smwreferdafe MG LMCEROI  nk na e BT S B
NG e Bewsave  SowRaguetCongitaPafeo  MG: AMMROW  aa  oma  me  ome 0
R0 yegerneanthe o MimsmiCetafgbtsies A6 JARUNG na fii i na i
MO vogpiddneendve  femacoopPuipbomres  6f 13040000 ey e [Ty ng 2

() Cpzha Pels Remuneragic oo g S Orgemn ob opio peli méda coddrtimes ¥ anoe- provata non” B e W 0o atgr 28 do BOP; ndrar entideds pagations (O.Olrgets Tk Detann )
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Meimbro do CA, entibcadl du ducs de
Entidide fungio i autorigagio e forma
Puno Mafast da Concecio Bréos Al - hguas de Portugl Seregos Ambsentas, 5 Dhretor oe Dngsnnera Praada BI04 T | AG
Armeio orge Pwsino Dombgo: Juras die bruguaris de broosia do Sal Breuderme da [ de Frogees de breosta do ol My A3M0bSI0LL | Ada
Shrre Feiema o AP e e SA, Corlaler s Mgl 2IE20I0 | AG \
Sinafaaue Gt P AP~ hguas de Porand SGFS 5S4 Oveafveesa  Pewk  DIOGRIAG _\J“
EGP
et Bh Fiado Classificacio Remuneragac mensal bruta (€)
. Despesas
[5M] [AJBIC] Vencimento mensal Representacs
Anténio Adberts Corte-RealFragde 8 8 00 A4B&3s 194574
Graga Maria Mobre Gualdino Dias Teixeira 5 B _ 389147 1 556.5%
Hugo Filipe Xambre Berto Pereira 3 B . 3mnar 155659
Hupe Filipe Xambre Bento Perera 5 Beoy 437790 | 75116
Ana Sofia Pereira da Silvera 5 B 4864.34 AT
Ana Margerica Linares Lu's 5 B ST2275 107.25
PMuno Rafael da Conceighe Brdco , ae e —— .
JoséMarueldaCostaBaptita Abves  ~~~~~~  § 00000 & = i . E
Armando jorge Palino Dominges S 3) T SO
Simane Ferrera Pio 5 b} 97287 -
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a) O Admnstradores nao evecfvos rEs auferem guaiquer remurdr o, de acordo com a Ata da Comissio de Verdmentos
b Wakor prago i Agass de Portugb SGPS SA de acorde com a Ata da Comsao de Vencomentos de 23 de novembro de 2020,
<} Valor em vigor a partr de 23 de unng de 2020 de acordo com Ata de Comiss3o de Venomemos de 23 de novembro de 2020
Remuneragdo Anual (€}
Memben da CA WValar WValar Bruto
Fixa Varidvel Bruts &wm‘zﬁ Final
(3 4] Gy (3} = (3)-44)
Anignic Alberto Corte-Rea! Frazio 43 433,15 - 43:433,15 217166 4126149
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(1) Rechiagi pirewiimn o artige | 2% da e n® | 24020000 d2 30 de ke,
Benefitios Sociak ()
Fembeo da CA Sabvischa e Refieicde epine de rote;do Sorml Theaeo FoEl - Encargo Anual Ctros
Sakew I Mha Hu..luh;—m s belvet e h-e,u'n MAsmial sﬂ;:‘b: s'mm“ Il ar Kalor
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g 1pe Mambes fants [rers 4 1 7004 55 18 35100 (W Tl |- 305
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o 0 Redugbes Valor Final
Remuneratinas (7} {3 = (42
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Carkos Manuel Antures Dernardes - I —— . )
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a) A ndo utilizaggo de cartdes de crédito nem de outros instrumentos de pagamento por gest
publicos, tendo por objeto a realiza¢ao de despesas ao servigo da empresa;

7) Aplicagdo do disposto nos artigos 32.° e 33 do Estatuto do Gestor Publico, no que se refere: ?’ O?F‘
e

Foi dado cumprimento integral ao disposto no artigo 327 do Estatuto do Cestor Publico, conforme republicado pelo Dearcto-Le
B/2012, de |8 de jangirp, no que se refere, designadamente a utilizac3o de cartes de crédito e outros instrumentos de pagamento por
pestares puiblicos, tendo par ohjeto a realizacio de despesas ac servico da empresa.

b) Ao nao reembolso a gestores publicos de quaisquer despesas que caiam no ambite do conceito de despesas
de representacdo pessoal;
Fai dado cumprimenta integral ac disposte no artigo 32.° do Estatuto do Gestor Piblico, confarme republicado pelo Decreto-Lei n®

82012, de |18 de aneiro, no que se refere, designadamente ao reembolso a gestores publicos de quasquer despesas que caiam no
&mbito do concerte de despesas de representagio pessoal.

C) Aovalor das despesas associadas a comunicacdes, que incluem telefone mével, telefore domicilidrio e internet;

Foi dado cumprimenta integral ao disposto no artigo 32.° do Estatuto do Gestor Plblico, conforme republicado pelo Decreto-Lei n®
812012, de |8 de aneiro, no que se refere, designadamente 2 utilizagdo de cartdes de crédito e outros instrumentos de pagamento por
gestores publicos, tendo por objeto a realizacio de despesas ao servico da empresa e ainda a0 reembolso a pestores publicos de
quaisquer despesas que caiam no dmbito do conceito de despesas de representagao pessoal.

Gastos com Comunicagdes(C)
Membro do CTA muﬂmp?;:,; Kb Aol Blisnais
Artcrio Albert o Cocte Real Frazac o B0DO MUIE ) prevoa 32 jrode 2020
Graga Maria Mobre Gualdine Dias Tepeeira . B0O0O 29682 | a3l jeiede 2020
Huga Filipe Xambre Bemo Pereira . B0DD 28097 | prmioa 3] demmbrode 2020
Ara Sclia PeveivadaSitveira —e, o 8000 15839 33 pehoa 31 demmbrode 2020
AraMacgrida Linaves Lot 8000 13331 33 jnhos3l desmbrde 2020
| D86.62

d) Ac valor de combustivel e portagens afeto mensalmente as viaturas de servico.

Plafcnd Mensal Caslos apuais associados a Viaturas (€)

Membro de CA Combustivel &
Portagens  Combustbed Peortagens el Observag e
At drao Albsrto Lorte Roal [iardo 18644 23359 4550 259.0% | oo a 33 ok du 020
Graga Mara Mobe Gualdine Das Tewira KA b A7 3475 340,92 | reiea 22 jushe de 2070
Hu Filipe Xambee Bonto Porowa - IAN [RETFA AOLEY | 975.83 | preeca I demmbro de T30
Ana Solia Pereira da Sibeira e e o HEENE . BORTE . 0aBO  B0MAY I pebira 31 dhesmandca de 230
Abn Margiich Linares Luis. . ; 35215 g3 340 3153 Bipehea 3 v de 2020

8) Aplicacio do disposto no n.® 2 do artigo 16.° do RJSPE e do artigo | 1.° do EGP, que proibe a realizacio de
despesas nao documentadas ou confidenciais

A AATA di integral cumprimento ao disposta no n.® 2 do artige 16° do Decreto-Lei n® 13372013, de 3 de cutubro, assim como an
disposto no artigo | 1.* do Estatuto do Gestor Publico, nio tendo realizado efou registado quasquer despesas 1o docurmentadas ou
confidenciais.
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9 Haboracgio (de trés em trés anos) e divulpagao de relatdrio sobre remuneragdes pagas a mulheres € homens
conforme determina a Resolugio do Conselho de Ministros n.® |8/2014, de 7 de margo

Em cumprimenta do previsto no n” 2 da Resclucio do Conselho de Ministros n® 18/2014, de 7 de margo. € no seguimento dcs/ ﬁ
procedimentas implementades no Grupo AdP. a AdTA promoverd, divulpard internamente e disponibilizard no sitio da internet, a )
informagdo relativa as remuneragBes pagas @ mulheres ¢ homens, através do seu relatério anual de sustentabilidade, na Simbiose dos
Colaboradores, no Principio “Valorizamos a relagio com os colaboradores”, no Compromisso "Comprometemo-nos a gargntir a

ipualdade de opartunidades e a promaover o equilibrio entre a vida pessaal e profissional, {’ ; .::

10) Elaboraggo e divulgagao do Plano de Gestao de Risco e Infragdes Conexas e do Relatorio anual onde é
indicado ¢ grau de implementagao das medidas elencadas no Plano tendo em consideragde as RecomendagGes
do Conselho de Previsao da Corrupgao, designadamente a Recomendagio do referido Conselho, datada de | de
julho de 2009

A ermpresa adotou desde 2007 um Plano de Gﬂta':n r[e Rﬁrm de Cnmipq.:-n & Infr'agﬁﬁi Cﬂnmﬁ, tambérn dlspanlvel na intranet e
internel ma pdging da AJTA: b i : &
LONExXES

Tem orno objelivos identificar as dreas que polencalmente poderio ser mas sujgitas a oconénda de atos de corrupgio, bem como os
riscos daf decorrentes & os controles Instituidos pela empresa visando a sua mitigagac.

© Plano pretende também reforger @ cullura da empresa e dos respetivos colaboradores no gue respeita a comportamentos éticos e
boas préticas no relacionamente comercial com clientes, fornecedores e demais entidades. Compreendendo toda a empresa, este Plano
dd cumprimento & recomendaciio do Conselho de Prevencio da Corrupcio (CPC), de | de julho de 2009,

Ne sentido de observer ¢ previsto no n.°| do artigo n.°46 do Decreto-Lei (DL} n®133/2013, de 3 de outubro, e no seguimento dos
procedimentos implementados no Grupe AdF, a AJTA, procede 3 avaliagio anual do PGRCIC em vigor na empresa, elaborando um
relatdrio onde se incluem as conclusdes sobre as ocorréncias identificadas ou, risco de ocorréncias e outros factos mencionades na alinea
a) don”| do artigo n."2 da Lei n254/2008 de 4 de setembro, nomeadamente:

“a) .., informaches relativas & prevericio da ocorréncia de factos de corrupcio ativa ou passiva, de criminalidade econdmica e financeira,
de branqueamento de capitais, de trdfico de influéncia. de apropriacio ilegitima de bens publicos. de administracio danosa, de peculats,
de participagio econdmica em negdcio, de abuso de poder ou wiolagio de dever de segredo, bem como de aquisiches de imdveis ou
valores mobilidrios em consequénca da obtenglo ou wtilizagio ilicitas de informagio priviegada no exercicio de fungBes na
Administracaa Miblica au no sectar pdblico empresarial”,

Per forma a garantir o cumprimento do definido no n.”2 do n.°46 do Decreto-Lei (DL} n.?133/201 3, de 3 de outubro, o relatons anual
é publicitado no stia de Internet da AdTA e remetide 2 Unidade Téenica (UTAM).

Registe-se ainda que em 2019, a empresa, subescreveu a Campanha Fortuguesa Anticorrupsao que vem responder ao Call to Action
Anticorrupgio, lancada pelo United Matians, Global Compact. que incentiva o sator empresarial a promever a tomada de medidas de
transparéncia, integricide e hoa povernagan por parte dos Governos, promovenda assim, a adagao do seu Principio [0, de acorde com
o qual “as organizagOes devern combaler a cortupgdo em lodes a5 suas formes, induindo, exiorsdo e suborna’,

A Aguas do Tejo Atlantico, SA, e o Grupo AdP reforcam assim, o compromisse assumide relativo ac combate & corrupgo e ao
empenho em desenvolver e adotar estratégias de promogao da inftegridade e do desenvolvimento sustentavel e a criagdo de uma
sociedade mals justa e equilibrada.

I 1) Contratagdo Pdblica

O Grupe AdP assegurou, através da AdP Servicos, até 3| de julha de 2020 e através da AdP SGPS a partir de | de agosto de 2020, a
centralizacic, otimizacao e racionalizacio da aquisigio de bens e servigos, por forma a contribuir para a captagdo de sinergias nes
processos de compras das empresas, bem como para a disseminagao das melhores praticas,

O potencial de captacio de valor decorrente de sinerpias & economias de escala consepuidas através da centralizago de compras de
determinadas categorias como energia, comunicagdes, Seguros, reagentes, viaturas, etc., leva a cragio e a captagio de valor, da qual
resulta 2 obtengio de ganhos linanceiros e @ redugdo de custos,
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A evolucdo da fungﬁc compras no Crupo AdP para um modela mais integrado. com a definicio de novas categorias centralizadas
levade a uma maior capacdade de planeamento transversal & 3 mplementaco de novos processos transversais a.s*:cmdm
planeamento e gestio da fungio compras, por categorias alicergados pelo conhecimento mais profundo nas necessidades das em

Ma sequéncia da reorpanizacio do centro corporativo, nos termos expressamente autorizades por despache da Tutela Setoria a
de | de agosio de 2020 a Direcio de Compras, Juridica e Sistemas de Informacio da AdP Servigos passaram a integrar 2 e /{ura
organizacional da AdP SGPS.

7
Assim, foi estabelecido um modelo relacional entre a AdP SGPS e as empresas participadas do Grupa AdP, em moldes ﬁmilaﬁsa{é
existente até a data com a AdP Servigos, nos termos do qual a AdP SGPS assegura a disponibilidade de contratagio de um conjunto
diferenciado de bens e servicos as empresas, cuf conlralagdo se manlém alravés da Direggo de Compras,

A existéneia desta estrutura interna na Grupe, a 3| de dezembiro de 2020, assegurada diretamente pela AdP SGPS, permite tirar partido
tla mscala & sinergias angariaclas pelo universe do Grupo & com isso obter condigbes contratuals mais atrativas para este conjunlo de
Bmpresas. ac mesmo tempo que as liberta da necessidade de tramitarem precedimentos de contratagio autdnomaes, com & inerenta
carga administrativa e financeira associada, acrescertando valer i sua atividade.

Agresce que boa parte dos bens e servigos de que as empresas participadas necessitam para desenvelver as suas atividades, se revestam
de assinaldvel complexidade técnica, atendendo 2 sua especificidade, designadamente os sepuras, energia reapentes quimicos e materials
de lzboratdrio usados pelos segmentos de tratamento de dguafefluentes encontrande se implicita & respetiva cortratagio um elevado
nivel de especializacao dos intervenientes nos processos,

For desenvolvido um trabalho exaustivo no centido de uniformizar procedimentos ao nivel das empresas e garantir 2 ohservanca de
requisitos legais e de orientages internas relativas a procedimertos de contratagdo piblica ao abrigo do Regime Geral, em face das
alteraches introduzidas ao CCP pelo Decreto-Lein® || 1-B2017, de 31 de agosto, no sentide de preparar um guido, designado manuzl
de contratacdo, gue oriente o5 seus utilizadores na interpretacao e aplicacdo das mais importantes incvagbes trazidas por esta revisdo
legislativa e incorparande toda a “aprendizagem” do Grups ac longa destes |10 anos em matéria de contratagio publica.

Emn articulagiio com o puidio indicado no parderafo anterior, fol desenvalvido também um manual de compras, que visa sistematizar o
papel de cada um dos intervenientes no processo de compras, potencianda uma visiio integrada e abrangente; partihando os mesmas
conceitos, uniformizando as ferramentas tilizadas, as designagdes, procedimentos internos e cooperagao para o desepvolvimento
sustentado dos processos de aguisigdo.

No ann de 2020 foram sujeitos a fiscalizagio prévia do Tribunal de Contas os seguintes contratos:

Contratos de Prestacao de Servigos
de recolha transporte e envio a destino final de lamas de Fabricas de Agua produzidas na Aguas do Tejo Atlintico

LOTES Valor (HEur]
| CITF | = Fdhricade Ag 2 de Akdntara Terra Fértil - Gesta o Valorzachio de Residuns, S 4 &R
LOTE |l = Fébrica de Agua da Gua Bleotter Crrcular, 5.4 iB
LOTE N - Fdbricas de ﬁ-p.ta de Beirols ¢ Chelas Terra Bértll - Gestdo o Valorizacio de Reskduos, SA 2l

LOTE IV = Fdbricas de Agua de Frels & Bucels Terra Fértil - Gestao e Vakw zagio de Residuos, 5A 14

LOTE V - Fdbricas de Agua de Alverca, 930 jolio da Taka & Vil Franca de Xir Terra Fértil - Gestio e Valorizacho de Residuos, S.A 13
LOTE V| — Fibrricas de Agua de Mafra Terra Fértl - Gestio e Valoreagio de Fesiduos, 5.4 1G
LOTE Wil - Fébricas de Agua da Regio Norte - Parcela | Ferrovial Servicos, SA, 20

|2) Adesio da empresa 2o Sistema Nacional de Compras Pdblicas (SNCP)

As empresas que mtegram o Grupo AdP adenram ao Ssterma Naoional de Compras Piblicas (SNCP) a 3 de margo de 2014 na qualidade
de entidades compradoras voluntdras, Desde entdo foram conduzidos procedimentas de contratacio pblica, com recurso ao SMNCP
abrangendo diferentes acordos quadro, nomeadamente,

*  Papeil e economato;

«  \igilincia e sepuranca;

«  Combustiveis rodovidrios,

+  Vejculos automdvais e motociclos,

* Licenciamento de software € servigos CoNexos:

+  Higiene e Limpez.
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E ponderado o recurso a este figuring juridico. quande validada a correspondéncia entre as necessidades aquisitivas do Grupo AdP,
apregadas pela AdP Servigos, 2 a doutrina dos respetives cadernos de encargos, perspetivande-se a captura de valor ndo so pela

assim & AdP Servigos uma gestao mais eficiente dos seus recursos.

alpvancagern da procura resuttante da escala, mas tambm pela simplificacio e rapidez que caracterizam esta modalidade, per'mitinW
’_}

|3) Medidas de otimizacio da estrutura de pastos operacionais previstas no artipo 158° do DLEQ?20
justificando detalhadamente o nao cumprimento das orientagtes e objetivos definidos.

|9§|a
=K

Mo exercicio de 2020 a AdTA manteve o peso dos pastos operacionais no volume de negécios conforme se apresenta no quadro

seguinte.
(i 200 Cees 200 O, 017 Cxee 201H Catd. s
4 Aol Varn %
103 SITTIA Rt ENEY e D L] Wi FAT dRUEY 11 SR IRTES AL AR MSAR -1 290 KGRI
CHY 3395 14154 145 07 AR 1326983 2RI TIRAS |G ETALD
Y 10 135 850.8% 16 508 J04 50 AT 501 477 64 RT3 ITEI0 263335133 Y&
i1 Saun - 1137287243 1144033237 1084232129 |QCES Bies0 430 57 1p4 44
i s read 040 oo coe (00 (00
Vol = el a- B 13478 55 GBS0 5304747 ooe 1 ol
o &t [ Qoo Cg oo o
1y Cn i efestrcis noeracndl (- X 1 11 18675785 |1 304 64487 10 TER 474,12 |G 0BT B2450 IWEIEITY i
il s s pand & =IAL FEE B V24| FPREG L] GG oo 1208 FTREO
b Gk Ueracory ¢ Eopn &3 40697350 4:538 15745 41673 24361 38 455 55885 L TR EnET
Th ok i 1 f A0 OIFOT FI855217 60 B335 482846 B2 184 81700 Fo R b
T oA It P po CEHATHY 000 o te0 600 oo
8 vukave di e gfiods b ol 1o srerees Jdefosie opoiedm =70+ 1 CER T ET B3 855 327 AL B3 215 4B1EE B2 BT 2 E36L
{5 P s Goasninal VN = (000 5L0I% 5160 4970 *57i% LB pp
-{F:l Ci-.'mm cesr) Dhesoaisfives v Alojarmerio (FSE) 6242850 15313400 | 23 75088 135 8509 B1IIZIE A¥a
1) 'Sasos corn Anvcae g omto (G o Pessoalt | dRERI 217600 ¥ lc58i FHI958 STATIRE TH]
() Gastos asocades & frola acormdnd 12887527 Bidarron TEE BTN TEAT L A7 BiBAL K7
ROCRE et~ () 4 il & ) FLFILY R L ] HEY 550,18 | 18091 27 01056 [[EE
i A o . 15 645 55 105 4TI 00 105075 1753588 el
Elermre Tote i d _’:-'.-'. ___ ik N 3;5 llW- . iTe ir: 2
A e %) 113 1] B L] 1 (AN
= = i ca : ” ; : ~
i et % w o ow e v am
4 3 it 51 &4 sl & - 1
i 143 147 r [kt ¥,
Liv A et e e Melaribe ) AR D Eniplve e AetstimpBaaci ¥ e Deenrihe Tacy

Mos termos do artigo |58.° do Decreto Lei n® 8472019, de 28 de junho, o valar do GOVN £ de 52,1 1%, uma vez que, de acardo com
aquele diploma, este indicador né@o & ajustado pelas rubnicas de gastos com mdemnizag@es, gastos decorrentes do ACT.

I4) Contratagio de estudos, pareceres, projetos & consultoria — indicagio de modo come fol dado
cumprimento ao disposto no n® 7 do artigo 49.° do DLEO 2019

A Comissio Executiva da AdP SGPS aprovou o madele de relacicnamenta abaixo discriminade, para dar cumprimento as formalidades
que precedem a decisio de contratar servicos externos cujn objeto consista em estudos, pareceres, projetos e consultaria por parte das
empresas do Grupo AdF:
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|. Cada empresa deverd assegurar que nag tem capacidade interna, através de recursos proprios, para satisfager as necessida
aquisitivas em apreco;

2. Verificada a condigio (1), & submetido o pedido & Diregiio de Compras e Logistica da AdP SGPS que por sua vez promove a
guscuitagdo interna a todas as empresas do Grupo AdF, no sentido de avaliar se aquela necessidade pode ser satisfeita
para a tomada de deciszo informada por parte de todos os intervenientes,

3. Vencido o prazo fkado om (£) ¢ na auséngia de resposta positva por parte das empresas do Grupo AdP:

¢

outra empresa que se encantre em relagio de grupe, fikands um praze de resposta e disponibilizando a informagao ﬂ&Tﬁﬁm

a. Caso o objeto do contrato a celebrar nao se enquadre nos servicos preconizados no n2 do artigo 49° do DL B4/2019
de 28 de junho, 2 Diregio de Compras & Logistica da AdP SGPS submete o pedido junto da PARPUBLICA, para que aquela
entidade pessa avaliar a elegbilidade da satisfagio da necessidade aquisitiva por via dos seus recursos proprios, ou de outras
empresas também em relacio de Grupo, fixando um prazo de resposta;

b. Caso o objeto do contrato a celebrar se enquadre nos servigos preconizados no n°2 do artigo 49.° do DL 84/2019 de 28
de junho, a Diregao de Compras ¢ Logistica da AdP SCPS informa a empresa guanto a2 impossibilidade de satisfazer a
necessidade aquisitiva através dos recursos das empresas do Grupo AdP, para que procedam respetivamente i colocagio
do pedido junte da PARPUBLICA, na pdgina da internet disponibilizada para o efeito:

Nao havende manifestagio de disponibilidade, ficam reunidas as condigdes necessdrias para envidar um procedimento de contratagio
puiblica, ficande demonstrada a impaossibilidade de satisfacin das necessidades aquisitivas assinaladas, através de recurses préprios ou de
empresas que se encontrem em relacio de grupo.

| 5) Principio da Unidade de Tesouraria do Estado (artigo 28.° do Decreto-Lei n.” |33/2013 de 3 de outubro,
artigo 160.° da LOE2020 e artigo | 15.° do DLEQ2019)

A AdP SGPS, no émbito do defimde no seu objeto social, assumiu-se como um instrumenta flexivel e eficiente que permite a gestao
centralizada e especializada das participagSes scciais gue constam do seu portefdlio. Em conformidade, além das orientagbes cstratégicas
emanadas para os gestores gue a representar e da prestacio de servicos téenicas de administracio e pestio, constitui-se coma um
elemento crucial na funcio Mnanceira das participadas em relacio de dominio (z tolalidade das participacdes detidas).

O universo das empresas do Grupo AdP abrange num conjunto de participagdes no setor do ambiente em diferentes fases de
maturidade, pelo que a AdP SGPS tomou a responsabilidade de coordenar e abter as financiamentas necessirios para fazer face 3s
respetivas necessidades destas scaedades, tendo sempre presente, como objetiva final, o da manutengdo do equilirio da estrutura de
financiamente numa perspetiva consolidada,

Messe sentido:

s Acompanhou as emprecas na sua relacio com o Fundo de Coesda de farma a facilitar o acecio 2 estes apoias comunitirios;

»  Encetou negooagSes, logo em 1997, com o BEl com o objetvo de financiar os projetos associados a primeira fase, tendo
concretizado uma linha de 167 milhSes de euros;

s B 2000 inidiou um nove processo negocial com o BEl para os investimentos associados a sepunda fase, que culminau ra concess3o
de trés linhas de financiamento (concretizadas entre 2005 ¢ 2009), no montante total de 1472 milhdes de curos;

+  Em 2017 assincu uma linha de financiaments com o BEl de 220 milhdes de eurcs a 25 anos para fazer face a investimentos a efetuar
nas empresas existentes, a decorrer até 2021, sem o suporte de uma garantia, seja do Estado seja da sistema bancirio.

v Dado que as linhas do BE| 2 o zpoio do Funde de Coesio nao se revelavam suficientes para o financiamento da wotalidade da carteira
de projetcs, a AdP SGPS acedeu aos mercades externos, permanecendo ainda trés emissSes de obripacbes com celocagio privada
em 2007 a 15 e 20 anos e, em 201 6, 2 uma emissao obrigacionistaa |12 anos, num tatal de 675 milhées de euros;

Tados estes fundos decorrentes de operacSes de longo prazo ém como desting o financiamento dos sistemas mulbmunicipats e
parcerias na componente relativa ag investimenta e fundo de maneio dos primeiros anos de operagio.

A tdnica colocada nos sistemas de abastecimento de dpua e de tratamento das dpuas residuais estd relacionada com a dimensao dos
investimentos e as exigéncias temporais a eles assaciadas.

A centralizacao de parte significativa de fundos na AdP SGPS temn permitide gerir de forma coesa e coerente as negessidades financeiras
do Grupo, tendo-se evitado ruturas de tesouraria & problemas de insclvéncia, apesar dos graves prablermas financeires que o Pais
atravessou. Complermentando este enquadramento de médio e longo prazo, a AdP 5GPS centralizou também a negociagio com o
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sistema bancino para obtengio dos financamentos de curto praza. reduzindo a capacidace dos bancos individualmente poderem
penalizar alguma das participadas, quer em termos de custos quer em termos de crédito.

O facto da AdP 5GFS gerir centralizadamente a negaciacio de linhas e de, periodicamente, verificar a existéncia de alguns excedentes
tempordrios term permitido manter uma sadde financeira a nivers sebisfalorios e com reduzides impactos na atividade de explaragao do
Grupo.

Ma sequidneia de instrugées por parte do Governo, o Grupo AdP aplica os seus excedentes de tesouraria, liquidos das necessida

grupo, junto da IGCP, bem como term vindo a transferir a atividade operacional do sistema bancério para c IGCP. /J@
I Trmmesslres 2% Trnreeslre 3 Trimeshie A7 Trummesdn e
£ € € €
RST 1075103 1578433 15 76063 17 23993
EF| 1 122 55144 | 380 52830 20087105 3056 13337
Cceh 531 53376 52147720 637 436,64 653 848,64
Nove Banco 227 88229 18457981 85410786 3141209
Barine |0 &1426 I0E1436 23 88082 2380282
BBV |1 09%05 1057900 10016925 945371
BCP 10 492,40 10 43940 1043960 10 439,60
Tatal | %24 95431 211403260 9084 B36AS | 051 336,16
Jur s auferidos 000 000 000 000

16) Divulgacdo das recomendages dirigidas a empresa resultantes de Auditorias conduzidas pele Tribunal de
Contas nos dltimos trés anos, bem come das medidas tomadas e o respetivo resultado

MNio foram feitas recomendagdes pelo Tribunal de Contas dirgidas & emipresa nas ditimos trés anos,

17) Elaboragio e divulgagio do Plano para a lgualdade (anual), conforme determina ¢ artigo 7.7 da Lein."62/2017,
de | de aposto, e indicagao do cumprimento da obrigagao de comunicagao as Comissées competentes, nos termaos
conjugados do artigo 3.° e do n.°3 do artigo 6.° do Despacho Normativo n® 18/2019, de 2| de junho

A empresa procedeu a elaboraciio do Plano para a lgualdade para 2021 ¢ 2 respetive comunicagio as entidades competentes, bem como
2 divuigagio do mesmo na pdgina de internet da empresa. em htips:/fvwww aguasdetejcatianticoadp pt/contentfigualdade-de-genero

i8) Elaboragdo e divulgacdo da demonstragio ndo financeira, prevista nos artigos 66.°-B ou 508.5-G do CSC,
contendo, no minime, a informacioe indicada nes n”2 dos mencionados artigos

A empresa nao estd suieita a elaboragia da demenstraco nae financeira prevista nos termos legais suprarreferidos, mas apresenta nos

capiiulos de Sustentabiidade e de Capital Humano deste Relatdrio de Gestio inforrmagio sobre questBes ambientas & questdes relativas
atrabalhadores.

19) Informagac que se encontrava divuigada a 3| de dezembro de 2020 no sitic da internet do SEE (portal da
DGTF)

Conforme orientagBes de DGTF a AJTA ndio dvulga informagio no sitio do SEE na mtermet em virtude de no ser participada
diretamente pelo Cstade,
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Quadro Resuma do cumprimento das onentagoes legais

Para efeitas de sistematizagio da informagio, apresenta-se de seguida o quadro resumo do cumprimento das obrigagbes le
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Relatério dos administradores ndo executivos sobre o desempenho dos
administradores executivos

l. Introdugio

MNos termos do n® B do artige 407.° do Cédigo das Sociedades Comerciais, e no ambito das nessas competéncias de vigilincia peral
sobre a atuagdo dos administradores com fungbes executivas, € emitido o presente relatdrio sobre o desempenho dos mesmos, durante
o exercicio de 2020,

2. Atividade

MNos termos da Lei, e das competéncias que o Fstatuto do Gestor Plblico determina, e de outras atribuighes deadidas pelo conselho de
administracio. acompanhdrmos a gestao da empresa e o desempenho dos administradores executivos.

As nossas fungdes Toram exercidas com independéncia, sendo nosso julzo, no que e refere acs administradores executivas, livre e
incondicicnado.

3. Parecer

Face ao acima exposto, nada chegou ao nasso conhecimento que inviabilize uma apreciacio positiva do desempenno global des
administradares executivos, salientando a sua preocupagio em auscullar as nossas opiniBes & juizus de valor sobre as agdes de gestio,
adotando em muitas ocasides o5 conceitos das nossas intervencdes mais relevantes, tendo em vista um melher riger na gestio da
empresa.

| shoa, aos 24 de fevereiro de 202 |

Os Administradores Nio Executivos
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Perspetivas futuras / ﬂ'

Para o fuluro & AdTA recentra prioridades, definindo urm conjunto de objetivos ainhadoes com o Quadro Estratégico de Comp 5

do Grupo AdP. st
!

Este Quadro Estratégico de Compromisso define as linhas gerais de orientagdo estratégica. em trés eixes fundamentais: a cultura de J

grupo com foce nas pessoas e na organizagdo, a excelfneia de servigo com foco no diente e no utilizador e a utilidade social com f
no ambiente e na sociedade, que englobam 12 desafios estratégicos, materializados num programa de atuagdo para o triémo 20202022,

Ne respeite pelos valeres de quadre estratégico foram definidas prioridades, atendendeo as caraterfsticas do servigo prestado, ac grau 1
de maturidade do sistemna. ao estado de desenvolimento da empresa e as condicionantes das crcunstancias aluais,

JUNTOS, com o mesmo Ruma!™
Este € o lema com que a AJTA perspetiva avangar & consalidar o futuro priorizande para 2021,

* Investir nas Pessoas, com uma diversidade de medidas que pastam pelo refargo das equipas internas e pela implemerntacdo do
processa de reclassificagbes; ambas sujeitas 2 aprovagaa da tutela. Fletuar contratagbes pontuais de equipas externas para colmatar
as necessidades mais prementes de recursos, apostar na formagio e qualificaggo das pessoas com o reforgo da abrangéncia da
formacdo, adotando um processo de gestio de carreiras gue permita a progressdo e o desenvolvimento acompanhado pela
implementacio do processo de avaliagio de desempenho com base em objetives clarcs e mensurdveis;

»  Melhorar as condigBes de seguranga e protegio dos trabalhadores, dotando os trabalhadares e as infraestruturas de condicdes
de segurenca adequadas com reforgo de sinalética, EPI's e formaggo, minimizando & exposigio a niscos e dando continuidade ao
investimento em processos de seguranca;

= Melhorar a organizagio interna, concluindo o processo de reestruluragio orgénica iniciado em finais de 2020 através da revisdo
domanual de fungdes, essencial & definicio das atribuigSes e articulagdo das dreas funcionais, e do descritivi funcional, indispensdve!
ae conhecimento das fungBes, tarefas e responsabilidades acometidas a cada trabalhador. Melhorar a articulag@o entre dreas,
garantinda maior fluidez da informagao dentro de estrutura visando um desempenho mais eficaz das equipas. Apostar na cultura de
gestdo de risco para enfrentar os cendrios de instabilidade que as mudangas polfticas e de povernanga, as alteragdes legislativas
regulamentares e regulatdnias e as crises economicas ¢ de salde pablica geram o ostar preparada para reag;

= Adotar uma politica efetiva de pestio de ativos, assepurando uma avaliacdo efetiva de riscos dos ativos com planeamento dos
investirmentas de acordo com a matriz ce riscos, ponderando o equilibrio entre risco, custo & desempenhio. Praceder i revisio do
contrato de concessio e do estudo de viabilidade econdmico-financeira, [ prevista contratuzalmente para ocorrer em 2021, para
garantir a adequacao s nacessidades efetivas de investimento e de custos de exploragio do sistema. Adotar uma cultura preventiva
& proativa em detrimenta de reativa;

= Melhorar a qualidade de servigo, garantindo o cumpriments das hcengas de deszarga e criando mecanismeos para reduzir o grau
de afluéncias pluviais & industriais indevidas, Reforgar a manutengio preventiva e reduzir a necessidade de manutengio curative.
Programar e articular aces, garantindo a funcionalidade das infrasstruturas. Aumentar a taxa de execugdo do investimento.
Assegurar a resilifnoia das infraestruturas implementando projetos de melthoria de desempenho, eficéncia operacional e de
resiiénoa do sisteme;

= Aprofundar o conceito das Fébricas de Agua, apostando em projetos no Ambito da economia circular e de agdo climética tais
coma os projetos de dgua reciclada valorizagio de lamas e neutralidade energética com andlise transversal dos respetivos
desempenhios economico-financeros;

«  Apostar na inovacio, implementando o SIMPLEX na AdTA através da simplificacae da gestdo operacional ¢ da gestio administrativa
dos proressos @ garantindo 2 necessdria modernizagan com vista A eficiéncia e eficica dos sistemnas,
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|ustifica-se, nesta circunstineia, um agradeciments a todos quantos, direta ou indiretamente, contribufram para que a AdTA honrasse 2
suA MissAo & cumnprisse os seus objetivos de bem servir. \/V

Consideracoes finais

E com satisfagio que o Conselho de Adrministracio da AdTA encerra o quarto ano civil de atividade da sociedade.

A Lodus os Coldboradores da AJTA cujo empenho, eslorqu, dedicagao e profissionalisme constituiram a base do sucesso alcangado pela
Fmpresa, nurm cendrio de exipéneia. em que tiveram de inovar e fazer sempre melhor de forma eficiente @ sustentdvel,

For outro lado e ndo menos importante, gostariamos de manifestar o nesse profundo reconhecimento:

«  Ap Senhor Ministro do Ambiente e da Acao Climidtica, i Senhara Secretédria de Fstado do Ambierte e a sua equipa Minsterial pelo
interesse e apoio sempre manfestados;

« A Entidade Repuladora dos Servicos de Aguas e Residuos, pela importanite colaboraciio prestada;

= Aos Acionistas Aguas de Portugal e Municipios, pelas orientagdes recebidas & pelo empenho, confianga & apoio patenteados, aos
respetivas Dirigentes e 1écnicos cuje colaboragdo foi muts importante para o cresciments da Aguas do Tejo Atlantico, 5A;

+  Aps Membros da Mesa da Assembleiz Geral, Consalha Fiscal @ Revisor, pela forma como acompanharam a atividade da AdTA;

»  As Entidades Gestoras do servigo de saneamento operando na drea peogrifica de intervengio da AJTA, pelo bom relacionamento
& boa articulagio técnica evidenciados;

*  Aos Prestadores de Servigos, Consultores, Fornecedores, Projetistas, Empreiteiros e demais Organizagdes gue trabalharam com a
AdTA e cuja atividade concorreu para o bom desempenho da sociedade; e,

*  De uma ferma geral, a todos aqueles que, direta cu indiretamente, cantribufram para o sucesse da AdTA, para que pudessem ser
alcancados os ohjetivos definidos.
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Proposta de aplicagao de resultados // ) F

de 2020, no montante de 3.735.124.82 € (trés milhGes, setecentos € trinta e cinco mil, cento e vinte 2 guatro euros e oitenta e doy

Nos termos dos Estatutos da Aguas do Tejo Atlintico, SA, o Conselho de Administragio propde que o Resultade Tiquide do Exercicio d
céntimos), apurado conforme explicitade na nota 43 das demonstragBes financeiras (remuneragdo acionista), tenha a Sttf’ﬁ:‘é

distribuicdo:

|l A - ; ” : ] j .
® I 5:!{% 7 ]h,:) S 0UEOS (cento e oitenla e seisomil, selecentos & cinauenta & seis euros & vinte 8 quatre céntimos), para
constituigdo da Reserva Legal,

o 3548 368,58 euros {trés milhGes, quinhentos e quarenta e cite mil, trezentos e sessenta e oito euros e cnquenta & oo
céntimos), para distribuicio de Dividendos.
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Anexo ao relatério

Mas termos do n® 4 do artipo 448.° do Codipo das Sacedades Comerciais apresenta-se a listz de acionistas a d

e 31 de dezembrn
de 2020, } ig A

Capital Subscrito

¥

Capilal Social
Tortal de Aghes Capital Social % Total de Capital Realizado
Subscritas (n.%) Subserito Social Subscrito

AdP - Aguas de Portugal SGPS, 5. A, 57538912 57538912 50.68% 57538912¢
Ceanumiclacte Iritermunicipal e Oesle 2921 2921 D00 2921 €
Alcabaca 899 856 B9% 856 079% B9S 856 €
Aleriquer 384003 384 003 034% 384003 €
Amadora fasH 43 f4hH 47 569% H4hA 41| &
Arruda das Vinhos 55542 55542 005% 55541¢€
Azambuija 316735 316735 021% 346 735 €
Bombarral 107 998 107 998 0.10% |07 998 &
Cadaval 123253 123 253 0.l 1% 123253 €
{_akdas da Ranha Gl 2449 614 244 059% 614244 €
Liboa 20Bs6A1H 0BG 61E 1838% Z0B6A6IBE
Loures 8284708 8284708 7.30% 8184708 €
Lourinkd 302 145 302 | &5 Q27% 302 165€
Mazaré 273724 2731724 0.24% 273724 €
Obidos 131 237 131 237 1 2% 31 237 €
Cdivelss 2521433 2521 433 2% 2521433 €
Oeiras 3936998 3936998 347% 3936998 €
Peniche 386 004 386 004 034% 386004 €
Rao Mawor 183 768 B3 76B 0.16% 183 /a8 €
Sirtra 3936998 3936998 347% 3936998 €
Sobral de Monte Agrag 57438 57 438 005% 57 438 €
Torres Vedras 711623 711623 C63% T 623 €
Vila Franca de Xira 2 BE| 638 2881 638 2154% 2481 638 €
Aches propras da socedade 2521433 2521 433 2EH 2571433 &
TOTAL 113 527 680 113 527 680 100,00% 113 527 6BO £
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Demonstracdes financeiras do exercicio de 2020
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Demonstracdo da posicao financeira

Molas 3102, 2000 31122019
Alnetys Pk CEITENLES
Ativos mtangves (-] 441 615954 447 216 OB9
Atvos foe tangves 7 I75 857 204 9%4
Atiios sob dredo de wso ] 9E% 4% | gl 357
Chitros athvos frenceros ] 1347 6543
Improstos difercios s [+ 2771189 53135540
Dt i i sl bt " 297 0dE [EXs LR L
Ol ies, i iaudr e ol heis feka et pelis 12 70732 77126
Total dos athvos nBo correntas 498591301 516310 149
Athot correntes
Irwentiros k] | 652 266 | 674 B49
Chermes 12 VL B13 BeE 12 444 377
Extacdo v outron e oo 14 Fo0EN 1 393462
Imposto sobre & rendmenta do exerdan I FrrEE ] .
ChRros A0S correntes & | K08 668 | G197 40K}
Apaio do tesaurars i AdP SR i 14 CDO D0
Caica ¢ 80 equivalentas 18 96 153451 Bl B4 3B6
Total dos athvas correntes 111 866337 112746419
JTotal do ativo 610 459 £39 A9 056 S68
Captal pripro
Lapealsocal [k 113527 &BD |13 547 &80
Acghes prépris 15 (2521 433) {2521 433)
Reserves ¢ outras gusiamentos 19 833381 €19 390
Fesultado Fquida do swercica 15 3735 125 4377 EIS
Taotal do capital prépria 115574 654 115 903 452
Pantnos o cosranes
Provetes 0 BLD 0GR -
Empréstmes i Io0 542 3€7 212 066 439
Passmis da o do il 425 %41 703 540
Formecedors & oulros pasivos ni0 comentes i3 6161682 653621
Impostos difertios passivos 1o |16 76T 657 M aas s
Agréscimns e gastos de nvestiment o comratual 24 |18 E79 45| | 220G 505
Suhsidhng an rvestmentn 5 125713 652 130363210
Tomal dos pastives rlo corrdntes 463 605 121 486 490 &80
Pagsswvos corrertes
Empréstimes 1 11621 156 7197
Passieos 4 kcaglo i 479470 IFL 059
Frormescedors i 3390928 6E)5424
Cutros passivas corrents 7 & U254l 3 04 aHb
imposta sobire o rencimento da exeroion 8 . %3058
Esada & aumres srtes pusicss 14 3761 68T 3115933
Total des passvos correntes 31 379 862 26 662 394
Total do passivo 494 B84 934 513 153 076
Total do passivo & do capital préprio 610 459 639 679 056 568
€ Conselho de Administragio A Contabilista Certificada
A Sl Porwira tla Sihverra (Prescdeite Bxecutng) Maria L

.

Armriando Jorge Padwio Doy (Vegal ez Exisgutie)
—— e T
Jost Mapie {?a\ Rapstisiy Ahsos [\"ugal Nao Execitive) /
jr«/?)p- /r Lotor ",2-/ f"'
Sargone: Ferrerra Fio (Vogal Mao Exey
.

S6nua H.acnw{ Conchinng Pacilico (Vogal Fxmpl?)
L 127 ud G_:L
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Demonstracdo dos resultados por naturezas

Motas 31123020 3122019
Rédita de enntratns com clientes 9 B 480012 B3 215483
Bendimentos de construglo em atreos conpessionados ([IFRKCTE) (] | ¢ (BB 325 14 644 JBY
Defe [Superzal) Larddin de recugeracac di pastess I {10 628 385} {13083 138)
Déficet{Superaut) tarfdre de recuperasac de pastos- ang anterior b (218285) -
Gastes de construgio am ativas concessicnados (IFRICE2) a0 (17 08B 325) {14 €64 T88)
Gastn das vendashariacio des irventdring ]| (3 296 144) @ 132270
Forneomentos & soragns oxtomaos 27 (10 135 B51) (27 507 5000
Ciastos com pessoal 33=37 {11 272 893) (10842 322)
Amcrtracdes, depretiacte: & reversoss do exerdoo 34 (19 BEG BO4) (20 344 TSH)
Provisies & reversfes do ewarcicio 35 (860 068) -
Pevelas por imparidade & reversfies o exercicio 36 - 1371
Subsidios a0 imestimento 25 4 749 198 4 f44 6300
Qubsitdion 3 wspilor agin 37 - 185095
Qutros pastos & perdas operaconas 38 (684 876) (72 509}
Outros rendimentos & ganhios operadionas 39 FT 0L 4 lle
Resultados operacionais 11 322435 12762 152
Castos finanoeiros 40 (6474 935) (7 838592)
Pendimentos financairns 41 434702 20 657
Resultados financeiros (6040233) {6991 901)
Resultados antes da impostos 5262 152 5790298
Imnposta oo exericn 28 (5012 0e3) (S802514)
st diferide |0he 28 678924 28 707
Imposto Diferido sem desvio tarféna 10=28 2 TREOTD 3371 365
Resuftade liguide do exercicio 3735125 4 277 855
Rendimenta integral de pxercicio 3735135 4 277 855
Resultado por acio (bdsica e dilufds) 19 003 004
Resultado imegral por acio (bdsico e diluido) 15 0,03 0,04

%‘Qf s

4.
-"Mﬁ; = S >
St s A KA <, > ol

rﬂﬁrmﬂd?']’:rge Pauling Demingos (Vogal MNao Execulve)

= -_— — P
Jerse Manuel da Costa Baptista Alves (Wogal Mo Exerutiva)

(Yol hﬁ;?{:wmriun}
Srﬁr' a Raouel Conchinna F'a'h'ucﬂ (Vogal ! \az/‘ L s
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Demonstracdo do rendimento integral

31.12.2020 31122019
Resultade buida do exercido 3735 125 4277 855
Rendimenta integral 3735125 4277 85
Demonstracdo das variacdes do capital préprio
- Resultade:
Cagital socid p‘?“d;:;s H’;‘;;;"“ :-:;Li::dm?: -E‘u;dcg :: TOTAL
Saido a 3| de dezambro de 2018 (13527680 (2521433) 343989 370812 5508013 (17230061
Agplicacao do resultads liquids do exerdcia 2018 275 401 (275401} 5
Dividdendos atribuidice (71 812) (5 232613) (5 604 425)
Resultado liguido do exertido 2015 4 277855 4277 855
Saido a3 | de dezembro de 2015 (nota 19) 113507480  (2520433) 619390 z 4277855 115903492
Aplcagio do resultade lgwde do exercioe 2019 2137893 (213 8693) -
Dividendes atrisuides 4 063 963) {4 063 9€3)
Resuitads liquide do exertisio 2020 3735135 37351025
Salddo 33| de dezembro de 2020 (nota 15) 37680 (2521433 8313782 x ATIHIS 115574654
O Consetho de Administragio A Contabilista Certificada

sl = (u.u %‘m" e

Hupa Flipe Xambee Benys Perera (Vice-Presidente Executiva)

Arrrando jorge Paubng Domengas (Vogal N2o Bxecutva)

———— o : ,,?-—
Jose Mangel da E‘nﬂa Baptizta Abses (Vogal Ao Fmﬂnwn} c /
;-" /

.a.

'\;_ Fa /
—lnd il

Sitnene Farreia B (Vogal Mo Exeruth)

—

Gl Taguet Cr;thrlha Pacifics (Vogal Mo Lhz,\r[j —N)

/g A u_v =
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Demonstracao dos fluxos de caixa

31022030 31022019
Fluses de caixa das atividades operacionais

Recebimentos de dientes 9704 9971 8l4

Faparremes a fomecedores (41 072 6E8) (35 924 893)

Paparrentos ao pessosl {12275219) {10113 495)

Papamenic/Recebiments do (RC (& Do6 735] {6 16524Y)

Clutros PagarmenioaHecebamentos (4 2% | 24) (7 /E1 k)
Fluseos de cabea das stividades operadionais (1) 34798 740 39.726 636
Fluxos de caxa das atmdades de investimentc

Recebimentos de imvestimentos financeiros 5445 198

Recsbimertns de sabsidios de frvestiments 141 D75 G5 404

Recebimentos de juros e rendimentos simlaregs 541 669 550935

Apcio de Tesourana a Holding 14002000 26 600 000

Fagamentos de dividendos (3652 878) (57903

Papamentes de atrens fivos tanghes (150 045)

Pagamentcs de atnos intanghvsis (17367 539) {13369 337
Fluos de caba das atvidades de mvestimento (2) {3 082 758) 17 104 282
FMuxos de cabea das atividades de financiamento

Papamiento ce capital de passivos de locacio (391 062) (372 883}

Oulris PagamentosRecebimentos de alidades de francamento 337807 297813

Pagamentos de empréstmaos obitidos (13 11T 198) (3 658 097

Pagamentos de uras & Jasos similares (£ 496 48E) (7953 921)
Huxos de car<a das atnidades de finzncamento (3) 6666217y (17 477 OB8)
Variago de caia e seus equivalentes (1)+(2)+(3) 14 549 065 35 353830
Cara e seut equivalentes no micio do exerciio (nota 18) 81614 386 43 260 556
Crbea e seus equivalentes ne fim do exereicio (nota [8) 96 163 451 81 614 386

31232000 3L IX3019
Caiva 10553 B30
Dlepdaitos 3 crdem 96 |47 858 73135868
Depdsnos a prazo 5000 B450 (98
96 163451 BI&I4336
O Conselhe de Administragio A Contabilista Certificada
A da Silveira (Presidents Exeautive)

L,
Hugn Fiipg ambre Bepro Perera (Vice-Presiderte Execumve)

Ana Linaresdlhis (Vogal Sxocutvn)

[= WY
Armandn jorge Pauling Diomingos (Vogal Nao Execirive)

Iﬂs-‘f-éanueldaﬁmﬁmma ves ‘N-ﬁc-‘- ) /.z,;
x_ﬂf..ﬂfmjﬁ oy 4

SIFI!P'(!'\-E rreira Pio {\.I'g
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Notas as demonstracées financeiras J
/fé
/
e y
1.1. Introducao
A Aguas do Tejo Atlantico, SA. (adiante também designada sociedade cu AdTA), € uma saciedade andnima de capitais exclusivamente
publices, criada pelo Decreto-Lei n.” 3472017, de 21 de margo, responsavel pela gestdo e exploragio do sstema multimunicipal de
sancamento de dguas rosiduais da Grande Lisbea ¢ Oeste, em regime de excusive, e por um prazo de 30 anes, tendo a sua sede socil
na CTAR de Alcintara, na Avenida de Ceuta, em Liskoa.

3 acionistas da Aguas do Tejo Atlantico, SA:

% capital
Acbes A Aghes B Aghes Capital subscrito
e subscritas subscritas subscritas e realizado subscrito &

: realizado
AdP - Aguas de Portugal. 55FS, 54 57538912 - $7539912 5753892 S0,68%
Cemnurmdatie ntermumopa di Ceste 2921 - 292] 2921 Col%
Altobaga H99 L : E99 854 99 856 0.79%
Alengue 284 003 - 384 003 384003 034%
Amadora £ 108 431 350,000 E45843) 458431 SHTH
Arruda dis Vinbes 5% 542 - 55 541 55 542 C0s%
Azarmbua 396 735 . 346 735 346715 O31%
Bormbaral 107 598 - Q7998 |07 998 0, 10%
Cadaval 123 353 - |23 253 123153 0.1 1%
Caldas da Rainhia B4 144 - 614 744 614 244 0.54%
Lisboa 2516 els 350000 8661 0866618 I836%
Loures B 1284 708 - 8284708 £ 284 708 730%
Lourinig 302 165 - 302 145 302 165 017%
Mazare 27374 s 273724 213724 D24%
Obdos 130 237 - (31 237 131237 012%
Cidvelas 2521 433 - 2520 433 1521433 1%
Ceiras 3 586 998 350 G00 3536998 3935998 347%
Petiihie 386 004 : 36 (04 386 004 034%
Rig Masor 183768 - |83 768 183 768 0.16%
Sintra 3566778 350000 3935998 39359498 147%
Sebral de Monte Agrags 57 438 - 57438 57 438 0ns%
Towres Vedras 711823 - T 623 TII523 063%
Vila Franca de Xira 2881 638 - 283 638 2861 638 254%
Ardes proprias da spdedade 2521 433 - 2521 433 2521433 333%

112 127 680 1400 000 113 527 680 113 527 680 100%

A sociedade tem como objeto a recolha, o tratamento e & rejeis@o de efluentes domésticos e urbanos, de forma regular, continua e
eficiente, provenientes de cerca de 2.4 milhdes de habitantes, abrangendeo os municipios de Alcobaga. Alenguer, Amadora, Arruda dos
Vinhos, Azambuja, Bombarral, Cadaval, Caldas da Rainha, Cascais. Lisboa, Loures, Lourinhi, Mafra, Nazaré, Obidos, Odivelas, Oeiras,
Peniche, Rie Maior, Sintra, Sobral de Monte Agrago. Torres Vedras e Vila Franca de Xira.

1.2. Atividade economica

A atividade da concessia compreende, em repime de exclusivo, a recolha, o tratamento e a rejeicio de efluentes domésticos, de efluentes
gue resultemn da mistura de effuentes industriais au pliniais, designadeos par efluentes urbanas e a rececio de efluentes provenientes de
limpeza de fossas séticas (que cumpram a regulamentagio aplicave!).

O obieto da concessaa compreende anda o sepuinte:

* A concegZo. a construgdo, a instalagdo, a aquisicde, ou outros meios previstos para a afetacdo e a extensio (nos termas do
projeto global constante do Anexo | ao Contrate de Concessio) das infraestruturas e instalagdes necessdrias a recolha, 4o
tratamento e i rejeicio dos efluentes domésticos e Urbanos canalizados pelos utilizadores e & rececao dos efluentes
provenientes de limpeza de fossas séticas, € os respetivos tratamento e rejeigan, induindo coletores, estacbes elevatdrias e
estaches de tratamento de dguas residuais;

v A aquisicio ou outro meio prevista para a afetacio, a instalagio & a extensiio de todos os equipamentos necessdrios & recolha,

a0 tratamento e 2 rejeicdo de efluentes domésticos e urbanos canalizados pelos utilizadores e 2 rececio dos afluentes
provenientes de impeza de fossas séticas, e 0 respetivo tratamento e rejeigao;
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g%.

« A conservagdo, a reparacao, a renovacdo, a manutencao, a adaptago e a melhoria das infraestruturas, instalagtes
cauiparnentos previstos nas alineas anteriores, que s revelem necessdrias a2 bom desempenho do servigo publico e de acord
corm as exigéncias téonicas ¢ com o8 pardmetros sanitdrios exighveis;

O controlo dos pardmetros sanitarios dos efluentes tratados, bem como da qualidade da dgua das meios recetores em que os / -
ImEsmos seam destarregados. Q/

Oportunidades de expansio da atividade
A AdTA tem como objetivo de longo prazo, até ao final da concessao, a recolha, o tratamentao e a rejeigda de efluentes domdsticos e Ag/
urbanes, de forma regular, continua e eficiente, estimando abranger-se cerca de 2.6 milhBes de habitantes.

O sistera pode ser alargado a cutros municipics, por ivicativa destes, mediante reconhedniento de interesse puiblico devidamente /"’7
fundamentado em despacho do membro do Governe responsdvel pela drea do ambiente, sob proposta da sociedade e ouvidos os
municipios utilizadores do sistema,

Encontra-se também prevista no Contrato de Concessao da AdDTA, o desenvolvimenta de outras atividades de nepdeion

* A scciedade pede ainda. ao abrigo do Degreto-Lei n” 9072009, de ¥ de abril. explorar & gerir sistemas municipais de
abastecimento de dgua e de saneamenta, mediante a celebracio de contrates de parceria entre ¢ Estado e os municipios;

= A sodedade pode ainda, nos termos previstos na (e e designadamente nos n® 2 e 3 do artigo 3° do Decreto-Lei n® 922013,
de || de julho, alterado pelo Decreto-Lei n.® 7272016, de 4 de novembro, exercer outras atividades para além das previstas,
que sejam consideradas acessdrias ou complementares daguelas, ficands desde [d autorizada a exercer as anteriormente
exercidas pelas sociedades extintas.

Atwidade regulada

O madelo das contratos de concessan oriado para os sistemnas multimunicipais possui as sepuintes caracteristicas: (i) as infraestruturas e
equipamentos da concessdo sdo conmstruidos ou  adquiridos pela socdiedade concessiondria; (i) o financlamento  destas
aquisiches/construgdes € efetuade parcialmente com recursos a subsidios comunitdrios a fundo perdide e a financiamentos de longo
prazc efetuados maioritariamente pelo Banco Europeu de Investimenitos; (jii) os pregos de venda (tarifa) praticacos sdo genericamente
fixados e sufragados pela Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas & Residucs (ERSAR) & incluem uma parcela de remuneracao do
capital investido, correspondente a um indexante {taxa das Obrigacoes do Tesourn), acrescida de trés pontas percentuais a titulo de
prémio de risco,

1.3. O exercicio de 2020 da Aguas do Tejo Atlantico

Decorrente do atual periodo que a sociedade e a economia atravessam, a atividade e o exercitio econdmico de 2020 da AdTA nido
ficaram imunes aos impactes econdmicos e financeiros dervados da Paridemia da COVID 19, que, de um mada geral, estio relacionados
masntaraments com a protecdo ndvidual dos seus colaboradores (equipamentos de protegdo ndmdual e desnfegdo de mstalagtes e
de wigturas operacionais), reorganizagio de equipas pare garantic equipas desfasadas, assegurando a continuidade do servigo piiblico
(aumento do mimers de horas de trabalho suplementar e aquisicio de servicos de trabalho tempordric) e com a garantia de meios
indispensives para o desempenha de funges de suporte em regime de telstrabalho,

Atividade

Decorridos 3 anos de atividade da sociedade, é de referir que existern ainda dreas que se revestem de necessidades vdrias para um
melhor deservolvimento das respetivas competéncias e obripages. decorrentes do Contrato de Concessiio, de normatives legars, para
que sejam atingidos os objetives definidos para a Aguas da | ejo Atlintico. SA.

Contudo, e apesar de virios constrangimentos, em 2020 a sociedade empenhou-se em melhorar pracessos e procedimentos de gestao
¢ exploragic das infraestruturas e sistemas que opera e pelos quais é responsavel,

Apostou fortemente na manutengio preventiva e preditiva; de modo a reduzir significativamente os riscos de falha dos diferentes drpdos
e equipamentos, com vista a reduzir o nimere e a frequéno das agdes de manutengio carretiva, suprindo insuficiBncias de manutencio
de anos anteriores, stuagdo de que espera ver resultados mars concretos em 2021,

A recuperacin das défices de manutencao term sida muito dificil e lenta; devide & necessidade de subcontratagio da prestagio de servigos
de manutengdo e i morosidade associada g estes processos de conbretagio pdblica,

A zona geogrifica onde atua exige a prestagdc de um servico de exceléncia, nlio podendo a Sociedade exercer a sua atividade com um
risco de falhas elevado devido 3 falta de meios técnicos e humanos, sob pena de eventuais cansequéncias negativas nae s6 para a imapem
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da AdTA. mas fundamentaimente para a seguranca des trabalhadores e das mstalagBes, para a sadde piblica, para o meio ambiente e
para a economia da regido.

A semelhanca de anas anteriores, dey se continuidade ao esfarco na atimizagia dos processos com vista A reduciio dos consumos de
energa, de reagentes, combustivers e na melhoria do processo de produgdo de lamas, metas nem sermpre ficeis de alcancar quando
convertidas em gastos, por forga das condicBes de mercado, do aumento da exigéneiz ac nivel dos parametros incluidos nas novas j

licencas de descarga emitidas pela APA e do aumento de pregos unitdnios, respetrvamente,
Por outro lado, as exigéncias da atividade e do setor, a condigdo das infraestruturas e equipamentos, o designio de tornar a sociedade -
mai¢ eficiente, a intencio de medernizar processos existentes e a necessidade de obtengdo e de tratamento de dados, fundamentass 2o /{ 4
deserpenho de qualquer atvidade, implicarn a realizacao de pastos nao existentes no passado, sob pena de a AdTA vir & incorrer nﬂuu'é"‘ =
gastos, diretos e indiretos, alguns dos quais ndo mensurdvels e com consequéncias sipnificativas para o meio ambiente.

Panderma COVID- 1Y

Relativamente & situacie da pandemia COVID- 19, a Aguas do Tejo Atlantico, SA, assepurou a continuidade de senigo, cumnprindo as
regras scciais e de trabalho impostas; garantinde assim © tratamento de esgotos das populages da regiio por si abrangida, essencial para
& sadde publica e para o bem-estar das comumidades.

Pelo setor de atividade em que se insere, o servigo prestado pela Soviedade ¢ essencial e constitui uma parte ativa para enfrentar o
combate piobal & pandemia, sendc imperiosa a continuidade da sua operagéo.

No dia 22 de margo de 2020, o Senhor Ministro do Ambiente e da Agio Climdtica determinou a forma camo o servigos essenciais
devem ser assegurados neste pericdo (Despache n” 3547/2020).

Corn um constrangimentn operacional @ estrutural, no que respeita ao reduzido nimero de trabalhadores. sobretudo nas dreas de
operacan & manulengao, a Sovedade implementou formas altemativas de gestio que permitissem cumipric a sua missie e o Comtrata
de Concess2o, garantido a seguranca dos trabalhadores, recorrendo & contratagio tempordnia de operacionais de forma a permitir
reorganizar 2quipas em hordrio desfasado e colmatar faltas j4 estruturais e pontuais por forga da pandermia.

A contratagio de trabalho tempordrio, como anteriormente referido, decorre do défice estrutural do mimera de trabalhadores
operacionais ¢ da necessidade de reforgo dos melos humanos, de modo a possbilitar a reorganizagio de equipas, de acordo com as
recomendacBes da Direclio Geral de Sadde. parantindo a existéncia de equipas em espelne. bsta reorganizagio, que necessanamente
implica um acréscima de gactos, permite ter equipas de prevengio. para colmatar auséneias por infegdo ou suspeiia de infegao por
COVID 19, por inoperacionalidade no terreno de colabaradores por fazerem parte de prupa de risco, garantindo-se assim condigbes
para manter a normal atividade da Socedade neste contexto de panderia.

MNos restantes servicos, a Saciedade manteva as atividades assepuradas remotamente, sempre que as fungSes fossem compativeis com
esta modalidade de trabalho, tenda sido necessdria assegurar que os trabalhadores tinham condigBes para realizar o trabalho i distancia,
designadamente através da atribuigio de meies mformdbcos para o efeito

Frm termos econdmicas e financeiros, o volume de nepdcios nae sofreu qualquer alteraciio, da mesma forma que ndo se verificaram
alrasos no recebimento dos chentes dos valores faturados, pelo facto de a Sociedade faturar Rendimentos Tariférios, nos terrios da
cléusula 16.5 do Contrato de Concessdo.

A sélida situacio ecandmica e financeira da AdTA permtiu-lhe implementar as medidas necessdrias, assegurar os stocks de reagentes €
de Equiparmentas de Protecao Individual (EPls), e incorrer em gastos associados a situagzo de pandemia, cujo valor ascendeu a | 2 milhGes
de euros.

Apenas ma realizacio dos investimentas a AdTA esteve aquém do estimade, embara o desvio nde tenha decorride exclusivamente da
situagio de pandemia COVINIS, foi fartemente influenciada por ele, com vdrics pedidas dos empreiteiros para prorrogagio de prazos
para apresentagdo de propostas e para execurdo das obras, por falta de recursos, para-além dos constrangimentos colocados em termos
de deslocagSes e de movimenagio nos locals das obras. Mas houve outras razdes para o atrasc do investimento relacionadas com a
tramitacio da contratacio, designadamente pele facto de alpuns concurses terem lcado desertos. Todos estes fatores determinaram
urma reducio no rendimento da execucio dos trabalhos, que s traduziu num atraso das obras numa média de 2 2 3 meses.

Aguas do Tejo Atlintico, SA. | 2020 | Relatério e Contas | 127



%.Jy

1.4 Estratégia

A Apuac do Tejo Atlintico, SA deverd assepurar que, sem prejuizo da sua autonomia de pestio: / 5

a)  Cumpra a sud missao ¢ exerea & sue alividade em arbiculagie com as polflicas eslralégicas selorials definidas pelo Governo, nurn
quadre de racionalidade bmpresarial, otimizagio perrmanents da eficiéncia. qualidade e sepuranca do servigo prestado;

b)  Sem socalmente responsdvel, prossegundo na sua aluaglo objelvos sogas & ambenlas e promovendo a competitvdade no £
mercado, a proteggo dos consumidores, o investimento nz valonzagdo profissional e pessoal, a promogio da igualdade, a
protecic do ambiente e o respeito por principios éticos;

c) Dessnvalva acoes de sensibllizagao ambiental, promovendo a utilizacac eficiente e a pratecio dos recursos hidricos;

d) Promocva ¢ equilbrio adeguade entre os niveis quantitativos e gualitativos de servigo publico a prestar, tendo em wvistz a
satisfachio des utentes & a comportabilidade e sustentabilidade econdmica, financeira e armbiertal;

e) Adote metodologias que permitam promover a melhoria continua da qualidade do servigo prestada e a satisfacdo dos clientes;

) Concebz e implemente palfticas de recursos humanos orientadas para a valerizacio do individuo, para ¢ fortalecimento da
motivacan ¢ para o estimulo ao aumento da produtividade e satisfacao das trabalhadaras e dos trabalhadores, num quadre de
equilibrio & rigorose controlo dos encargos gue lhes estao associados, compative! com a respelive dimensio e especificidade
das diversas atividades desenvolvidas;

g) Implemente planos de agio, tendentes a promover a igualdade de trataments e de opartunidades de péners, a aliminar ac
discriminagfes e a permitic 2 conciliagio da vida pessoal, familiar e profissional (promogo da igualdade),

h} Implemente polticas de inovagdo cientifica e tecnoldgica, promovende e estimulando a investigagdo de novas ideias, novos
produtos, noves processos e novas abordagens de mercado, em beneficio do cumprimento da sua missdo e da satisfacio das
necessidades coletivas e criertadas para a sustentabilidade econdmica, financeira, social e ambiental;

i} Implemente e mantenha sistermas de nformagdo e de controlo interno adequados & sua dimensdo e complexadade, que cubram
todos os riscos relevantes suscetivais de auditeria permanente por entidades competentes para o efeito.

Orientagtes Estratégicas Especificas

A Aguas do Tejo Atlantico, S.A., deverd ainda assegurar que, apés ¢ impartante esforco de investimento em infraestruturas e o conjunto
de zlteracoes mais recentes, em linha com a politica para o setor, implemente uma agenda de medidas orientadas para 2 consolidagio e
o recentrar da sua atuagdo, designadamente e,

a) Aprofundar a colaboragio com os Municipios. através nomeadamente da:

s Promogdo de parcerias integrando, quando adequade, sistemas municipais, privilegiande a promogio da gestio do ciclo integral
da dpua;

s Identificagio de alternativas de colaboragiio que permiam colocar a5 competéncias Empresarials publicas ao servigo dos
parceiros municipals;

s Adogio de meddas conducentes a participagio dos parceiros municipais nas principais decisBes, designadamente de
investimento, alargamento ou dminuigdc do dmbito da atividade, revislio de tarifas & instrumentos de planeamento,

b} Promover o desenvolvimento regional, na linha da opgao politica para o setor da dgua, compatibilizando-o coma elevagao da eficiéncia
¢ a sua naturcza Empresarial, designadamente:

v Naconcretizacao dos destagues de sisternas mullimumcipais;

s [Nas politicas de contratacan de bens e servicos que promaovam também o desenvalvimento das atividades ecandmicas regionais;

s MNa consttuigdo e, ou participagio em cemtros de competéncia funcicnande em rede e em ambiente de interagdo,
descentralizada e colabarative, ajustade is realidades territorais,

o) Assepurar elevada eficiéngia, a partir do reforgo da natureza Ermpresarial e incentivo aos seus quadres, ginhande-o com os desalios

de sztor, designadamente:

* Sistematizacdo ¢ otimizagdo das rotinas operacionais, contribuindo para melhorar 2 afetagiio de recursos, através da claboragio
ou revisdo ge planos de cperagio numa base compardvel e consistente;

o Olmizagio do sistema de contabilidade de gestio & de ndicadores de desempenho de alividades e entidades comperdvers,
refletindo tambem a imputagdo decorrente dos planos de operagic;

» Realizacio e participagio em exercicios de avaliacao e comparacza de desempenho;

s Realizacdo e implemeantagio de plano de pestio de energia com certificaciio pela norma NP EN 1S0 S0001.
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d) Assegurar uma efetva e participada gestdo de mudanga, alentos os antecedentes e os desafios de mudanca em presenga,
designadamente de natureza estrutural e cultural.

€) Assegurar a gestio das infraestruturas, tenda como referéncia a norma 150 55001, canciliando um esforgo de otimizagao com os ‘{}E
desafios de preservagio e resposta aos desafios das alteragbes climdticas e seguranga, através designadamente:

Definicio da poftica de gestdo de infraestruturas; M

L]

s |ntepracio, nas principais decisSes de gestio organizacional, das funcBes de concegdo, construgao e manutengao; 3
» Consalidagio do conhecimento das infraestruturas;

o Consclidacio dos sistemeas de informag 3o e avaliagao, .
e |ntegracic com praticas de pestdo de risco e de resposta s atteragdes climdticas, 4 g
e Integragio consistente & coerente nos exercizios de plineamenta econdmico & financeiro, 1

f) Assepurar um efetivo envalvimento da sociedade na implementagio de medidas de protecin ambiental multissetoriais, nomeadamente
s medidas necessarias para a resclucan dos problemas dos efluentes agropecudrios e agroindustriais.

g) Capitalizar as competéncias e capacidades dispeniveis para a implementagao de projetos nacionais

1.5 Aprovacao das demonstracoes financeiras

Estas demonstragdes financeiras foram aprovadas e autonizadas para emissio pelo Conselha de Administragzo em 25 de fevereiro de
2021, E opini@o do Conselho de Administragio que as mesmas refletem de lorma fidedigna as operagdes da Sotiedade, bem como a
sua posicio e desempenho linanceiro & os seus fluxes de caixa.
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As presentes demonstragdes financeiras foram preparadas de acorde com as NMormas Intemacionais de Relato Financeira (IASAFRS)
emitidas pelo “International Accounting Standards Board” ("IASRE”) & Interpretacdes emitidas pela “International Financial Reporting ,.;,
Imterpretations Committee” ("IFRIC") ou pelo anterior “Standing interpretations Committee” ("SIC"), adotadas pela UE, em vigor para
exercicios iniciades-em | de aneiro de 2020,

As politicas contabilisticas mais significativas utilizadas na preparagio deslas demonstragdes financeiras encontram-se descritas abaixgs /
Estas politicas foram aplicadas de forma consistente nos periodos comparativos, exceto quando referido em contririo,

2.1 Bases de apresentacao

Os valores apresentados, salvo indicagio om contrdrio, s2o expressas em eurps (EUR). As demanstrag@es financeiras da AdTA foram
preparadas segundo © pressuposto da continuidade das operactes e do custo histdrica. A preparacao de demanstragdes financeiras em
conformidade com os IAS/IIMRS requer o usa de estimativas e assuncdes que afetam as quantias reportadas de ativas e passivos, assim
coma as quantias reportadas de rendimentos e gastos durante o perfodo de reporte. Apesar destas estimativas serem baseadas no
melhor conhetimento dz gestio em relagdo aos eventos e agBes correntes, em ditima andlise; os resultados reais podem diferir dessas
estmativas. No enmanto, é convicgio da gestio que as estimativas e assuncoes adotaclas ndo incorperam risces significatives que possam
causar, no decurse do préximo exercicio, ajustarnentos materials ac valor dos ativos e passivos.

Durante o exercicic finde em 3| de dezembro de 2020 nio ccorreram alteracdes volurtdrias de politicas contabilisticas, face is
consideradas na preparacio da informacio financera relativa ao exercicio finda em 3| de dezembro de 2019 apresertada nos

comparativos.

Estas normas e alteracoes 3o de aplicagao efetiva para perindos anuais que e iniciem em au apds | de aneiro de 2020, e foram aplicadas
na preparacao destas Demonstragoes Financeiras.

IFRS 3 (alteracdo) - 'Definicio de negdcic’

Fsta alteragao constitui uma revisio a definicdo de negddio para efeitos de contabilizagio de concentrages de atividades empresariais
A nova definigio exige que uma aquisido incua um nput e um processo substancial que conjuntamente gerem outputs. Os outputs
passam a ser definidos como bens e servigos que sejam prestados a clientes, que gerem rendimentos de investimentos financeiros e
outres rendimentos, excluindo os retarmnos sob 2 forma de redugdes de custos e outros beneficios econdmicos para os acionistas. Passam
a ser permitidas ‘testes de concentracia’ para determinar e urma transacio se refere 3 aguisicio de umative ou de um negéco.

IFRS g, IAS 39 e IFRS 7 (alteracdo) - "Reforma das taxas de juro de referéncia’

Estas alteraches fazermn parte da primeira fase do projelo 1BOR reform’ do [ASB e permitem isengdes relacionadas com & reforma do
benchmark para as taxas de juro de referénga. As isengBes referem-se & contabilidade de cobertura, em termos de: i) componentes de
risco; i) requisito 'aamente provavel' iii) avaliagio prospetiva: v) teste de eficdcia retrospetivo (para adotantes da |AS 39) e )
reciclagern da reserva de cobertura de fluxo de caixa, e tém como objetivo que a refarma das taxas de juro de referéncia ndc determine
a cessagao da contabilidade de cobertura, No entanto, qualquer ineficdcia de cobertura apurada deve continuarr a ser reconhecida na
demonstragdo dos resubados.

IAS | e |AS B (alteracia) - 'Definicio de material

Esta alteragio mtroduz uma modificagiio ao concerto de “materal” e clanfica que a mengdo a informagdes pouco daras refere-se a
situagBes cujo efeitc € similar a omitir ou distorcer tais informacGes, devendo a entidade avaliar a materialidade considerando as
demenstragdes financeiras come um todo. S3o anda efetuadas clarificacBies quanto ao significado de “principais utilizadores das
demonstragdes financerras”, senco estes definidos come ‘atuais ¢ futuros investidores, financiadores e credores’ que dependem das
demanstragdes financeiras para obterem uma perte significative da informag@o de gque necessitam.
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Estrutura concetual - ‘AlteragBes na refer8ncia a outras [FRS j

Como resultado da publicacio da nova Estrutura Conceptual, o I1ASS introduziu aleragfes no texo de varias no e interpretagdes,
como: [FRS 2, IFRS 3, IFRS &, IFRS 4, 1AS |, 1AS B, 1AS 34, |AS 37, 1AS 38, IFRIC |2, IFRIC |9, IFRIC 20, IFRIC 22, SIC 32, de forma a M
clarificar a aplicagdo das novas definigBes de ativo / passivo e de gasto / rendimento, além de algumas das caracteristicas da infermagio [/
/3?
A

finangeira. Lssas alteragfes sio de aplicaqdo retrospetiva, exceto se impraticévers.

As normas e inferpretacies recentements emitichs pelo |ASR cuja aplicagio € obripatdria apenas em perfodos com inftio em ou apos |

Ma aplicagao destas novas normas nAo existiram impactos relevantes para as demonstragGes financeiras da Aguas do T'ejo Atlantico, 5

de janeiro de 2021 e que a Aguas do Tejo Allintico, SA, ndo adotou antecipadaments s3o as seguintes,

e Jd endossadas pela UE

Descricio Alteracio Data efetiva
IFRS 16 — Bonificactes de  Aplicacio de isencio ma contabilizagio das bonificagbes atribuidas pelos locadores | de junho de 2020
rendas relacionadas com o  relacionadas com a COVID- |9, como modificagBes
COVID-19
IFRS 4 - diferimenta da  Fim do diferimento do inicio da aplicac3o ds IFRS9 para as entidades com atridade | de 2nsire de 2021
aplicagao da IFRS 9 sepuradora, adiado para | de janeire de 2023

* Ainda ndo endossadas pela LU

Descrigdo Alteragio Data efetiva
1AS | — Apresentagio das Classificagdo de um pessive como corrente ou nao corrente, em fungiio do direito | de janeiro de 2023
dermonstragies  financeras - gue uma enticlade tem de difenr o seu pagamento. Nova definicio de “liquidagao” de
Classificacao de passivos UM passivo
IFRS 3 - PReferéncias & Atualizacio is referéncias para a Estrutura Conceptual e clarificagio sobre o registo | de pneiro de 2027
estrutura conceptual de provistes & passivos contingentes no mbito de uma concentragio de atividades

ermpresarias

IAS |8 — Rendimentos oblidos Proibigio da dedugdo do rendimento oblido com a venda de ftens produzides | de janeiro de 2022

anes  da entrada  em
funcicnamento

145 37 - Contratos cnerosos —
custos de cumprr Som  urm
contrato

Melhorias 2018 - 2020

IFRS 9. 1AS 39, IFRS 7, IFRS 4 &
IFRS 14 - Reforma das taxas de
jurc de referéneia - fase 2

durante a fase de testes. a0 custo de aquisicao dos ativos tangiveis

Clarificagdo sobre a natureza dos gastos & considerar para determinar se urm contralo
& {Ormcu Onerasn

Alteragbes especificas e portuais & IFRS |, IFRS 2, IFRS 16 e 1AS 41

s Ges adicionais refacionadas com os impectos da reforma das taxas de juo
referéncia ("IBOR"), e especialmente a substituicao de uma taxa de juro de
referfnoa por outra alternativa nes instrumentos financeiros negociadas

| de pneiro de 2022

| de jgneiro de 2022

| de janeire de 2021

IFRS 17 = Contratos de seaure Mova contabilizacio para s contratos de seguro. contratos de ressepuro e contratos | de jeneire de 2023
de investimento com caracteristicas de participacan discriciondria
IFRS 17 = Contratos de sepura. Inclssdo de alteragfes 2 IFRS |7 em dreas coman i) dmbita de aplicacac: i) nivel de | de janeiro de 2023

(aheragdes)

agregacio dos contratos de seguros: i) reconhedimento; v} mensuragdo: v}
madificacdo e desreconheaments; w) apresentacdo da Demonstracao da posicdo
financeira; wip reconhecrnento & mensuracas da Demonstracio dos resultades e vii)
divulgacdes

IFRS |4 Contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas

Esta norma permite que uma entidade cujas atividades estejam sujertas a tarifas reguladas continue a aplicar a maior parte das suas polfticas
contabilisticas do antericr normativa contabilistico relativas a contas de diferimenta relacionadzs com atividades repuladas ac adotar as
IFRS pela pnmeire vez.

Aguas do Tejo Atlintico, SA. | 2020 | Relatério e Contas | 131



MNao podem aplicar a norma: (i) as entidades que & preparam as demonstracdes financeiras em IFRS, (i) as entidades @;‘:mﬁm /

contabilistico ndo permite o reconhecmento de ativos e passivos regulatdrios e (i) as entidades cujo atual normativo contabilistico
permite © reconheciments de atvos e passivos regulatérios, mas gue ndo tenham adotado tal politica nas suas contas antes da adogdo /g
das IFRS. /

As contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas devem ser apresentadas numa linha separada da demanstracio da EJ
posigao financeira e os movimentos nestas contas devem ser apresentados em linhas separadas na demonstracio de resultados e ma
demonstragio do resulado integral. Deve ser divulgada a natureza e os riscos associados i tarifa regulada da entidade e os efeitus de tal
regulamentacao nas suas demonstragbes financeiras,

As alterages 3o apliclvels prospectivamente pars exercidos iniciados em ou apds | de janeiro de 2006, A aplicag o anlecipada &
permitida desdz que devidamente divulgada. A Unido Eurepeia (UE) decidiu ndo langar o endosso desta norma intermiédia e esperar
pela norma final.

Da aphicagio destas alteragbes de normas, novas normas & inlerpretagbes n@o 3o esperados impaclos relevantes para as demonstragdes
financeiras da AdTA apds | de janeiro da 2021,

2.2 Atividade Regulada

A Aguas do Tejo Atlantico, S.A., desenvolve a sua atividade num setor repulade, estando sujeita 2 intervengio da ERSAR (Lein® 10/20 14,
de 6 de margo, que aprova os novos estitutos da ERSAR, no quadra das novas atribuigbes das entidades reguladoras fixadas pela Lain®
6712013, de 28 de agosto). O principal efertto dz regulagio sobre & atividade da Sociedade estd no escrutinio que a entidade reguladora
faz da tarifa a aplicar acs servigos prestades acs utilizadores, bem como do respetivo orgamento anual. Com a alterag@io dos estatutos
da ERSAR, operada pela Lel n® 1072014, de & de margo, as tarifas aplicadas aos serviges prestados aos wtilizadores passaram a ser
aprovadas pela entidade reguladora, lendo deikado de estar sujeilas & gualguer intervengdo por parte do Concedente.

Ainda assim, o Decreto-Lei n® 34/2017, de 24 de margo, que criou a AJTA, estabeleceu os rendimentos tarifdrios a aplicar aos
utilizadores na primeiro tarifdrio - perfode de converpéneia tarifdria (2017 a 20263,

Por via do Contrato de Concessao, a ERSAR passou ainda a deter o poder de aprovar o valor do DRG que a AdTA pode regstar nas
suas comtas anuais. Este facto confere & entidade reguladora o poder efetivo de determinar os gastos que podern ser recuperados por
via tarifdria.

A ADTA estd ginda sujeita 3 mtervengiio da enlidade reguladora em maténz de quealidade de servigo, aferida por um conjurto de
indicadores avaliades anualmente, e em matéria de qualidade da dgua para consumo humane, no @mbito dos poderes da ERSAR enguanto
autoridade nacional da dgua para consume humane,

AIFRIC 12 define as regras a ohservar na contabilizagia dos contratos de concessio, atendendn ans servigos que presta e ao poder de
controlo sobre os atives da concessdo. Nos termos desta norma. @ Ad | A presta dois tipos de senvagos: o de construgdo, modemizagao
e renavacio das infraestruturas afetas an sistema; 8 o de exploracio e gestdo (operar & manter) do sistema constituldo pelas
infraestruturas, niecessdrias a prestacan de servicos aos utilizadores,

Ceste modo, a Sociedade deve reconhecer e mensurar o rédite (proveito) dos servigos que presta de acordo com o disposta na [FRS
|5 ~ Rédito de contratos com clientes, Se a Sociedade prestar mais que um servico (isto €, construgdo ou modernizagdo dos servicas e
operacio) 2o abrigo de um sd Contrato de Concessdo, o valor (pregos ou tarifas) a receber deve ser distribuido de acordo com os seus
justos valores, quando estes forem individualmente (separadamente) identificdveis. A natureza do prego e da tarifa determina o seu
tratamento contabilistico. A Sociedade deve reconhecer o rédito ¢ os custos relaocnados com a construgiio ou modermzacio das
infraestruturas de acordo com o IFRS 15,

Adicionalmente prescreve que a infraestrutura no mbito do IFRIC |2 ndo deve ser reconhecida como ativo tangivel do operadaor {ou
concessiondna) porque o Contrato de Concessdo ndo The dd o direto de a controlar. © operador tem acesso e opera 4 infraestrutura
para prestar um servigo publicc em nome do concedente, de acordo com os termos do contrato. Nes termos do Contrato de
Concessao, no ambito desta norma, o operador (ou concessiondria) atua como um prestador de servigos, O operador {ou
concessiondria) constrol ou moderniza as infraestruturas (construgiio ou modernizagio dos servigos) utilizadas para prestar servicos
publicos e opera e mantém as infraestruturas (operagic) durante um periodo especifico de tempo.
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Se aoperadar (ol concessiondria) construi au modernizar as infragstruturas, ovalar (tarifa) recebido ou a receber pe erador deve

ser reconhecido pela seu justo valor, e este comresponde a um walor gue se materaliza num direito que corresponde a: (3) um ative
financeiro, ou (b) um ativa ntangivel. /&f
O operador (ou concessiondria) deve reconhecer um ativo financeiro na medida em que tem um direite contratual de receber dinhei

ou outro ativo financeira do concadente pelos servigos prestados, que corraspendem a montantes especicos au determindveis. Meste Q(Q
madelo, o roncederte dispie de poucos ou nenbuns poderes discriciondrios para evitar o pagamenta em virtude de o acordo serem #

geral legalmente vinculativa (o operador (ou concessiondria) tem um direito incondicional de receber dinheiro se o concedente garantir
contratuaimente esse pagamento ao operador que corresponde & (&) um montante espacifico, ou (b) & diferenca, se existir, entre os
montantes recebidos dos utilizadores do servigo piblica, e outro montante espeafico, mesmo gue o pagamento seja contingente

facto de a concessiondria assegurar gue a infraestrutura estd de-acordo com os requisitos de qualidade e eficiéneia)

() operader (pu concessiondria) deve reconhecer um ative intangfvel na medida em gue recebe um diretto (licenga) de cobrar os h
utilizadores por um servigo pdblico, O direito a cobrar aos utilizadores por um servico publice nao € um direno incondicional de cobranga,
parqus os maortantes estio condicionados ao facto de os utilizadores utilizarem o servigo.

Atrvidade Praze Perioda Remuneracio acionista (taxa) Incidincia

OT 10anos + 3% Capial Socal+ Res. Legal
s 7=
Sanearnento (concessio) 30 anos 0172046 55T 10 ancs Aemuneragio em diida

Alendendo i espedificidade do contrato de concessao da AJTA, nomeadarmente no gue diz respeilo 2o seu enguadramernito legal (direito
@ cobrar aos utilizadores por um servigo publico que € inerente ao facto de os utilizadores utilizarem esse servico), foi entendimento da
gestio ce que o modelo que se aplica is condigSes contratuais da concessio atribufda b sociedade € o do intangivel, Deste modo, a
AdTA camo concessiondria classifica as infraestruturas do sistema que explora como ativos intangfveis — Direito de utilizacio de
infraestruturas,

Os ativos intangivess (direitos de exploragdo) sdo regstados ao custo de aguisicio ou praduczga, incluindo s custos e proveitos (liguidos)
diretos e indiretamente relacicnadas com as projetos de investimento, que 3o capitalizados em imabilizagdes em curse. Os custos que
podem ser capitalizacos sio os relacionados com a realizacdo do investimento: Os gastos operacionais s3o afetos ao imobilizado em
curse (ativos infangivels em curso) através de uma percentagem calculada em fungdo da afetag@o do pessoal aos respetivos projetos, Os
encargos financeiros relacionados com empréstimes obtides para financiamento do investimento em curse sdo capitalizados na sua
totalidade até & entrada em exploragio do sistema, que coincide cam a sua disponibilidade para usa.

As despesas com grandes reparagSes e benfertorias as infraestruturas da concessio (incluindeo bens de substtuigdo), por viz da regulagdo
econdmica da concessio, sdo especificamente remuneradas na medida em que concarrem igualmente para a formacio da tarifa (ou seja,
tem uma recuperacan implicita na aceitagan da amartizacao pelo regulador), sao rontahilizadas no imobilizado e amaortizadas nos mesmeos
termos do restante imobilizado, As despesas de conservagio e meanutengdo correnlies, sio reconhecidas erm resullados nos respelivos
exercicios em que ocorrem.

O ativo intangivel, direito de utlizacio de infraestruturas; € amortizado numa base sisterndtica de acordo com o padrao de obtencia de
henefitios econdmicos assooados ao miesmo, & a0 determinados pela regulagio econdmica e pela aceitagao dos gastos de amortizacao
na formagic anual das tanifas por parte do regulador.

As amortizagtes na AdTA sio calculadas pela métada das unidades de produgio, ista é, pela amartizagic dos investimentos contratuais,
que constam do estudo de viabilidade econdmica e financeiro utilizado, tendo coma base os caudais de efluente tratados nesse exercicio
e s efluentes @ tratar até ao final da concess3o previstos no estudo de viabilidade econdmico e financeiro anexo ao Contrato de
Concessao.

i i Taxa média de amortizacio Taxa média de amartizacio
Adidicle Proze Ienvestimentn total de contats concesslo 11.12.2020 31.12.2019
S s T 103332640 Eurce 195K 155

Em cumprimento do estipulade nos contratos de concessdo e gestio de parcerias e com as regras regulatdrias, e sempre que aplicdvel,
€ repistada a quota-parte anual dos gastos estimades parz fazer face as responsabilidades em investimentos contratuais (regulzdas) ou
en investimentos de expansao (regulados) da concessao ou da parceria. Estes acrésamas sao calculados com base no padrao de
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beneficios econdmicos assaciades ao investiments contratual definido no modelo econdmico de suporte ao Conteato de Concessiio, (
Na caso da AJTA, os beneficios econdmicos obtidos s3a determinados pela regulacio econdmica. Saliente-se que os acréscimoe de :
custos para investimentos contratuais visam garantic o principio da especializacdo dos exercitios e o balanceamento, durante ¢ prazo de /
viglncia dos contratos de concessdo com o Estade, dos rendimentos (tarifas) ¢ dos gastos (incorridos £ a incorrer) que constituem a sua 2
base de cilculo, Na pratica, estes acréscimos correspondem a uma responsabilidade por reembolso a tarifas futuras, permitindo um nivel

de estabilizagis das mesmas, bem como o balanceaments, durante o praza de vigéncia dos contratos de concessfio com o [stado, dos
proveitos (tarfas) e dos custos (incarridos & a incorrer) referidos anteriorments. Fstes acréscimes 3o reconhecidas em custos na=Ty,
rubrica amorlizagdes do exercitio e no passvo (ndo corrente), sendo transferido o passivo para amortizagbes acumuladas aquando da '
concretizacgo do investimento subjacente.

Consideram-se DRG; (1) a diferenca existente, 2 data da extingio das sociedades concessiondrias dos sistemas extintos, entre os
resultados liquidos da sociedade advenientes da exploragio e gestio do sistema e o valor a que a sotiedade tenha contratualmente
direito a titulo de remuneracio do capital investido; e (i) a diferenca verificada, anualmente, até ao termo do segunda periode quingucnal
da concessdo entre o5 resultades liquidos da sociedade advenientes da exploragio e gestdo do sistema € o valor a que a sociedade tenha
direito em resultade da aplicagio das repras estipuladas na determinagio das tarifas.

Os DRG podem assumir natureza deficitdria ou superavitdria, nos termos definidos no Contrato de Congessao. O valor inical do desvio
de recuperacio de gastos registado nas contas da Aguas do Tejo Atlantico, SA., resulia do valor registado na sociedade Aguas de Lisboa
e Vale do Tejo, 5. A, da vertente de saneamenta de dpuas residuais desenvolvida no sistema rultimunicipal explorado pela extinta

do Oeste, S. A, carrespandante & diferenca entre os resultados liquidos, acrescida dos efeitos das reservas dos auditores s contas, e o
valor a que esta sociedade teria tido cortratualments direito a titulo de remuneragdo do capital investido, desde a data da respetiva
constituicin ¢ até 31 de dezembro de 2016, caso esta ndo tivesse sido extinta. A AdTA regista ainda nas suas contas os DRG que se
verificaren anualmente ate ao termo do sepundo periode quinguenal,

Os DRG de natureza deficitdria 2 de natureza superavitdria existentes 3 data da extinciio das sociedades concessiondrias dos sistemas
#gregados e os gerados na vignoia da concessdo até ao termo de segundo periedo quinguenal, capializados nos termos definidos no
Contrate de Concessdo, devemn ser recuperados pela via tarifdria ou refletidos nas tarifas, consoante ¢ caso, até 2o terma do quinto
perioto quinguenal da concessao,

Aszirn, anua'mente € efetuado o cdlculo da diferenga entre o resultado gerado pelas operagfes e a remuneragdo garantida ao capital
acionista investido, sendo o valor bruto registado numa conta de rendimentas — desvios tarifdrios —e o imposto induzido por estes numa
conta de imposta diferido, par cantrapartida da demonstragao da pasican finenceira, & luz do reconhecimento de atives e passivos
regulatdrios.

O valor do desvio tarifdrio corresponde 4 corregiio (a crédito ou a débite) a fazer ao rédito das atividades reguladas, pera que os
rendimentos destas sejam os necessdrios ao cumprimento do disposto contratualmente, relativamente a recuperacao integral dos gastos,
incluinde impostes sobre o rendimento (IRC) e remuneragao anual garantida,

De acorde com a IFRIC 12 — Contratos de concessao, & construgaa da infraestrutura pelo operadar constitui um servigo gue & prestade
a0 Concedente. distinto do servico de operacio e manutencao, € que. como tal deverd por esta ser remunerade, O rédito da atividade
de construcio deve ser reconhecido de acordo comia MRS |5 — Rédito de contratas com clientes. Noentanto, e na aplicagio da IFRIC
12 ¢ assumido que ndo existe margem na construrdo, uma vez que esia atvidade € subcontratada extermamente a entidades
especializadas, transferindo os riscos e o retornes a um terceiro (que constrdl), pelo gue o rédito e os gastos associados 3 construgio
sao de ipual montante, Nao obstante o acima exposto, os rendimentos de construgao & os gastos assocados sdo registados na
demonstracio dos resultades do exercitio atendendo ao dispasta na IFRIC 12,

2.3 Ativos fixos tangiveis

Os ativos fxos tangivels encontram-se globalmente mensurados 2o custo, deduado de eventuas perdas de imparidade, sendo
depreciado em funcio da sua vida Util estimada, Os dispndios diretamente atribuiveis & aquisicao dos bens ¢ & sua preparagio para
entrada em funcicnamenta estio a ser considerades no seuvalor incluido na demonstragio da posicio financeira

Os gastos subsequentes sdo nclufdos no valor contabilistice do bem ou reconhecidos como atives separados, conforme apropriado,
somente quando £ provivel que beneficics econdmicos fluirdo para a Saciedade e o custo possa ser mensurado com fiabilidade. A
depreciacan dos mesmis @ efetuada durante a vida til remanescente do bem ou até 8 prdxima reparacan, das duas a que ocorrer mais
cedo. A componente substituida do bem € identificada & reconhecida em resuliados.
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Os demais dispéndics com reparagdes e manutengio s3o reconhecidos como um gasto do periodo em que sio intornidos. ﬁ
o8

A depreciacac dos ativos fixas tangiveis afetos a exploracao € efetuada com base na vida Util estimada a partir do momeno em qu /—7
mesmos estejam aptos a entrar em funcionamento. O valor deprecidvel é obtido mediante a deducao do valor residual expectivel no E

final da vida Uitil estimada.

As vidas (iteis estimadas para s ativos fixes tangiveis <ao traduzidas nos seguintes prazos médios:

Intervale de ancs /z_
_Cquipamenta adrmimstrato g- |y

A depreciacio dos bens para oe quais existe uma intencio de venda € suspensa, passande os mesmes a serem dassificades como ativos
deticos para venda.

Sempre gue existam indicios de perda de valor dos ativos fixos tangivers, sao efetuados testes de imparidade, de forma a estimar o valor
recupardvel do ativo, & quando necessdrio registar uma perda per imparidade. O valor recuperdvel é determinado como o mais elevado
entre o prego de venda fiquido e o valor de uso do ative, senda ecte ditimo calculads com base no valar atual dos fluxos de caixa futures
estimados, decorrentes do uso continuado e da alienacio do ative no fim da sua vida (til,

Mo final de cada exercicio, o Conselho de Admmistragao revé os métodos de depreciacio e as vidas Utels estimadas para cada ativo de
forma que sejam fielmente refletidas as padrdes de consuma de beneficios dos atves durante osanos da sua wtilizacio pela AdTA.
Ewventuais alteragBes destes pressupostos serdo tratadas como uma alteragao de estimativa contabilistica e alvo de aplicaqao praspetiva.

Os ganhios ou perdas provenientes do abate ou alienacic sdo determinados pela diferenca entre os recebimentes das alienagdes e a
guantia contabilistica do ativo, e sao reconhecidos como rendimentos ou gastos na demonstracio dos resukados,

2.4 Ativos intangiveis

Ver nota 22.3.

Os outros ativos intangfves (despesas de desenvolvimento de software, as despesas com propriedade imtelectual e outros direitos) sao
contabilisticarnente relevados pelo seu valer de custo liquide de amortizacbes acumuladas. Estas rubricas siio amertizadas pelo método
das quotas constantes narmalmente pelo prazo de concessao, e tratando-se de ativos ndo reversivels s8o amortizades pelo prazo de 3
a6 anos,

2.5 Locacgoes

Aslocactes nas quais a AdTA é locatdria, Sio reconhecidas, mensuradas e apresentadas de acardo com um madelo dnico. Através deste
moxelo as locagaes sao contabilizadas na demonstracao da pasicao financeira. Na data de inicio da locacio, a AdTA reconhece © passive
relativo aos pagamentos futures da locagio (isto € o passivo da locagdo) e o alvo gue representa o direito de uso do ative durante o
periodo da locacio (isto . o etivo sob direite de use). A AdTA reconhece separadamente o custo financeiro relacionado com o passive
da locacio e o custo cam a depreciacio ou amortizacio do ative sob © direito de uso.

A ADTAapenas tern locagdes enquanto incatdrio.

Identificagdo de uma locacio

Mo inigio de um contrato, uma entidade deve avaliar se o contrato &, ou contém, uma locagio, Lim contrato € au cantém uma locagio
t& o CONtrato transmite o direito de contrelar o uso de um ative dentificado por um perfodo de ternpo em troca de uma remunerage;

a) O ativo subjacente a locacio deve ser especificamente identificado ou o ativo estd implicitamente especificado no momento
em que fica disponivel para use pelo locaténo; e

Apuas do Tejo Atlntico, 5.4, | 2020 | Relatério  Contas | 135



by A locacio deverd conceder o direrte de controlar ¢ uso do ativo subjacente por um determinade periede de tempo, isto &, a~
locagio deverd conceder o direito ao locatdnio de obter substancialmente todos os benefivics econdmicos da utlizacio do awc:

identificaco.
Separar componentes de um contrato /
Se um contrato €, ou contém uma locagio, a sociedade contabiliza cada componente da locagdo de forma separada da componente nao-
locagdo (ex: prestagdo de servigos) implicita no contrato, exceto, nos casos emeque a AJTA {come locatdria) opte por nZe separar 3
componente nic-locagio da componente locagdo, e como tal, contabiliza tuco toma sendo apenas urna dnica componente de locagdo.

A remuneracio do contrato & separada entre a componente locacio & companente nac-locacio, com bBase no prego relativo em base /’"7
individual para cada companente locagdo e com base no somatdrio dos preces em base mdividual para as componentes ndo locagio. O |
prego relative em base indmidual da componente locag@o equivale ao prego gue um locador/lomecedor praticana para a componente
locacia de forma separada.

A nau ser que o expediente pratico perimibide aos localdrios seja utilizado, um locatario deve contabilizar a componente ndo-locagio de
acordo com os IFRS que Ihe selam aplicdvers.

Prazo da locacio
O prazo da locagde corresponde ao periodo nao-cancelivel em que o locatédrio tem o direito de usar um ativo subjacente, em conjunto
COm a5 seguintes condigdes:
i) Periodos cobertos por opgdes em estender 2 locagdo, s¢ o locatdrio Tiver uma certeza razodvel em come rd exercer essa
opcAn; e
i) Periodos cobertos por uma opgio de terminar a locagdo, se o locaténo tiver uma certeza razodvel ern cormo ndo ird exercer
es5ad DpPLED,

O prazo da locagio inclui o meses de caréncia de rendas, caso existam. A data de inicie da locagdo (“commemcement date’)
carresponde a data em que o locador coloca disponivel para uso do locatdrio o ativo subjacente da locacao.

A) Contabilizacio nos locatdrios

Reconhecimento e mensuracaa inicial da locacio
Ma data de inicio da locagio, 3 AJTA reconhece um ative sob direito de uso e um passiva da locagdo,

Mensuracio inicial do ativo sob direito de uso (“Right-of-use asset”)

Na data de inicio da locagio o ativo sab direite de use € mensurado ao custa, o qual equivale ao valor do passivo da locagio adicionado
de custos com desmantelamenta do ativo (quando os mesmos sejam uma obrigagdo), de custos miciais diretos de nstalacio do atvo e
de pagamentes deduzidos de incentvos que possam ter ocorride antes da data do contrato.

Mensuracao inicial do passivo da locagao
MNa dala de inftio da locagao o passwvo da locagao € mensurado pelo valor atual dos pagamentos fixos e varidveis futuros da locagiio, das
penalidades por antecipago contratual, do valor residual que seja expetdvel ser pago pelo locatdrio e da opgio de compra, se certa. Os
pagamentos varidveis futuros da locagdo ndo induem remuneragdes indexadas ac volume de negécios do locatdrio.
O pagamentas futuros da locagao <30 descontados wtilizando 2 sepuinte taxa de juro:
i) Nos contrates em que se dispbe da iaxa implicita do respetive contrato, € utilizada essa taxa (taxa de juro que iguala o justo
valor do ativo subjacente an somatdrio do valor ztual das rendas da locagdo e do valor residual);
i} MNos restantes contratos, utiliza-se a taxa incremental de financiamento (taxa de juro que seria cbitida para um financiamento
para o praze da locacio destinade 3 aquisicio do ativo subjacente da locacio).

Mensuragio subsequente da locagio

Mensuracio subsequente dao ativa sob direito de usa
O ativo sob diresto de uso & mensurado pelo maodelo da custa, em que o ativo sab direito de use & mensurade pela custa deduzide de
deprecizgbes e perdas por impandade acumuladas e & gjustado por quaisquer remensuragdes do passive da locagdo,

As depreciaches sao talouladas de forma linear desde a data de inicio da locagao e pela vida util do ativo subjacente nos casos em que
exista opcan de compra na locacio € a mesma tenha sido considerada na mensuracao inicial do ativa sob direito de uso. Nos restantes
cascs as depreciagdes sdo calculadas de forma linear pelo prazo da locagdo. As depreciagdes sdo contabilizadas como um gasto na
demaonstragio dos resultados.

As widas (iteis utilizadas para os ativas sob direito de uso sao traduzidas nos seguintes prazos médios.

Malurezas Intervalo de ancs
Equipaments o8 ranspone | -4
Irtangiveis - Licengac 3
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Mensuragdo subsequente do passivo da locagio
() passivo da locagio € mensurado ao custo amortizado. Apds a data de inicio da locagio, a sociedade mensura o passivo da locagdo por:
i) Aumentos para refletic os jures corridos (calculados com a taxa de desconte utilizada na mensuragZo inicial do passive da

locagio e reconhecidos na demanstracio dos resultados); ’;’-
1) Redugdes para refletir os pagamentos da locagdo efetuados; % ]

i) Remensuragdo para refletir modificagbes na locacio (ox: prazo, rendas):
a) Implica ajustar ¢ valar contabilistico do direito de use do ative da locagio:
b) Se a remensuracio resubtar de akeragio do prazo da locagio, entio, € definida uma nova taxa de desconto a aplicar -
partir da data de alteracdo do prazo da locagdo. /' g

Expedientes préticos ulilizados pela AJTA enquanteo locatdria Zﬂ"'

A sociedade utifiza os seguintes expedientes praticos previstos na IFRS 1&
i) Contratos com as componentes de logao e de servicos, a componente de servigos ¢ tratada como uma locacao no dmbito
do IFRS 1§
i) Contratas de locagao com término contratual até |2 meses, sio excluidos do ambito do IFRS 16
i) Conlratos de loraydo para os yuas o ativo subjacente terha um valor estimado de aguisigio em estado inferior a 5 000 euros
(maquinas impressoras e fotocopiadoras, bebedouros, reservatdrios) sio excluidos do 2mbita do IFRS 16,

Mos contratos de locacio em que 2 sociedade € locatdria e cujos ativos subjacentes tenham pouco valor como, por exemplo, um
computador pessoal) e nos contratos de locacdo a curto prazo (isto €, contratos com uma duracao de |2 meses ou inferior), o
reconhecimento. ¢ mensuragao da locagdo ndo ¢ efctuada através do modele dnico acma descrito, sendo as rendas da locagio
recanhecidas corma um pasto numa base linear durante o perfodo da locac@o na demonstragao dos resultados na rubrica "Forneoimentos
e servicos externas — Rendas e alugueres”,

2.6 Instrumentos financeiros

Mo reconheciments inicial, os ativos financeiros sio classificados nurma das seguinles calegonas:
a) Ativos financeiros pele custo amortizado (nota 5.1);
by Ativos financeiros ac juste valor através de outre rendimento integral: ou
¢} Ativos financeiros ao justo valor através de resultados:
. Ativas financeiros detidos para negociacao;
Il.  Ativos financeiros nfio detidos para nepgociago obrigatoriaments ao justo valor através de resultados,
Il Adives financeiros designados ao justo valor através de resultados.

A classificagiio e mensuragdo dos ativos financeiros depende dos resultados do teste SPPI (andlise das caracterfsticas dos fluxos
contratuais, para concluir se os mesmos correspondemn unicamente @ pagamentos de capital e juros sobre o aapitel em divida) e do
modelo de nepécio.

Face a atividade da ADTA. apenas sio detidos atvos financeiros pelo custo amortizado
Ativos financeiros pelo custo amortizado

Um ative financero & classificado na categoria de “Alivos financeiros pelo custo amortizade”, quando sao cumpridas as duas condigSes
seguintes:
a) F gerido com um madelo de nepéeio cujo ohjetive € manter ativos financeiros para receber fluxcs de caixa contratuais: e
b) Ascondighes contratuais diio arigem a fluxos de camxa em datas especificas, que 530 apenas pagamentos de capital e juros sobre
o montante do capital em divida (SFFI).

Mesta rubrica sio dlassificades instrumentas de divida, essencialmente aplicacSes em InstituicSes de Crédite e Crédio a clientes (acordos
de regulanzagio de divida celebrados pelo prazo de cinco anos e contas a receber decorrentes da atividade operacianal do Grupa).

Reconhecimento inicial

Mo momento da reconhecimento inicial todos o instrumentos financeiros ativos sio registados pelo seu justo valor. Os custos de
transacio sio definicos como gastos diretamente atribuiveis 3 aquisiac ou alienagao de um ativo financeiro, que nao teriam sido
incorrides se a AdTA ndo tivesse efetuado a transacio.

Mo entanto, as contas dé cliertes sem urna componente de financiamento significativa 3o inicialmente mensuradas pelo seu valor de
transacio, conforme defimda na IFRS 15 - Réditos de contratos com os clientes,
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Mensuracio subsequente
Apds o seu reconhecimenta inicial, a Sociedade valoriza os atvos financeiros 2o custo amortizado, ao usto valor através de outro
rendimento integral, ao justo valor através de resultados ou ao custo. Face & atividade da sociedade, a ADTA apenas detém ativos
financeircs pelo custo amortizado.

As receitas e as despesas de instrumentos financeiros ao custo amortizada sdo reconhecidas de acordo com os seguintes critérics: /
a) Os juros sdo registados em resultados, utilizande a taxa de juro efetiva da transacdo sobre o valor contabilistico bruto da s
transagdo (exceto no caso de atvos com imparidade, em que a taxa de juro € aplicada sobre o valor contabilistico liguido de
imparidade);
b) S3o recanhecidos impactos em gastos ou rendimentos do perfode quande o instrumento financeiro € desreconhecida, au /4'?
guandu sJo reconbecdos ou reverldas perdas por imparidade,

Quando oz Mluxos de caixa contratuais de um ative financeire forem renggociades ou de outra forma modificados e a renegodiacio ou
alteracdn nio resutte o desreconhecimento doative financeiro, a AdTA recalocula o valer bruto do ativo bruto do atvva financeirg e
reconhece um ganho ou uma perda decorrente da diferenca lace ao anlenor custo amortizado em conlrapartida de resultados. O valor
bruto do ative financeiro € recalculade como o valor atval dos fluxes de caixa contratuais renegociados ou modificados que sdo
descontados 2 taxa de juro efetiva original do ativo.

Os saldos de clientes e outras contas a receber sem companente de financamento correspondem a valores a receber pela venda de
bens ou de servigos prestados pela sociedade no curso normal das suas atvidades. S8o nicialmente registados ao justo walor ¢
subseguentemente sdo mensurades ao custo amertizade. deduzido de perdas por imparidade, O custo amortizade destes atives nac
difere do seu valor nominal su do seu justs valer.

Crédilo abatido av alivo (wrile-off)

A AdTA reconhece um crédito abatido ao ative quando nio tem expectativas razodveis de recupsrar um ative na sua totalidads ou
parcialmente. Este registo ocorre apde todas as aches de recuperacio desenvolidas pala AdTA se revelarem infrutiferas. As
recuperacdes subsequentes de montantes que tenham sido abatidos sdo registadas em resulados.

Imparidade de ativos financeiros

Mo que respeita aos saldos a receber nas rubricas "Clientes” e "Outros atives”, a sociedade aplica a abordagem simplificada permitida
pela MRS 2, de acordo com a qual as perdas de crédito estimadas sdo recanhecidas desde o reconhecimento inicial dos saldos a receber
£ por todo o periodo até 4 sua maturidade, considerando uma meatriz de taxas de incumprimentos histdricas para a maturidade dos
saldos a receber, ajustadz por estimativas prospetivas.

As contas a receber foram agrupadas por segmento de negdcio para efeitos da avaliagio das perdas de créditc esperadas.

O risco de crédito das contas a receber € avahiado em cada data de relato, tende em consideracio o perfil de risco de crédito do clente.
A andlise de nsco de crédio € baseada na probabilidade de defauft anual e também tem em conta o perfil de risco de crédito do cliente.
A probabilidade de incobrabilidade representa uma probabilidade de defauh anual que reflete a posicio atual e projec@es futuras, tendo
em conta fatores macroeconomicos, enquanto a perda na eventualidade de default representa a perda expectdvel quando o defaukt
Corma;

As comas a receber s30 ajustadas em cada pericdo de relate fimnanceiro. tendo em conta as estimativas da Gest3o relativamente ao risco
de crédito, as quais padem ser diferentes das perdas por imparidade efetivamente incarmidas

As perdas de imparidade sao determinadas pela diferenca entre o valor recuperdvel ¢ o valor da demenstracio da pesicio financeira do
ativo financeirg e sdo registadas por contrapartida de resultados do exercicio. O valor da demonstracdo da posicdo financeira dos atives
financeiras é reduzida para o valor recuperdvel através da utilizacio de uma conta de imparidade.

Quando valores a receber de clientes ou a outros devedores que se encontrem vencidos, sio objelo de renegociagao dos seus termos,
deixam de ser considerados como vencidos & passam a ser tratados como noves créditos.

Genercamente, a sociedace ndo reconhece perdas por impandade sobre entidades pablicas, por entender que a esta data o risco de
insolvéncia dos mesmaos & remato,

Os passivos Tinanceircs sao classificados em duas categorias:
a) Passvos fimanceiros ao justo valor por via de resultados;
b) Passivas financeiros ao custo amortizado.

A cateporia “Passivos financeires ac custo amortizade” inclul os passivos apresentados nas rubricas "Empréstimos”, "Qutros passivos nao
correntes”, "Fornecedores” e "Outros passivas comentes”, Estes passivos sio reconhecidos inicllmente ao justo valor liquido dos custos
de transagdo e subsequentermente 520 mensurados ao custo amortizade de acordo com a taxa de juro efetva
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A AATA apenas tem reconhecidas passivas classificades come "Passivas financeiros ao custo amortizads’
Os passives linanceiros sao desrecontecidos quando as obrigagBes subjacentes se extinguem pelo pagamento, so canceladas ou expiram.

Cmpréstimos obtidos

Os empréstimaos (bancdrios e obrigacionistas) sio registados no passivo pelo valor nominal recebido, liquido de comissGes com a emissdo
desses empréstimes. Os encargos financeiros sdo calculados de acorde com a taxa de juro efetiva e contabilizados na rubrica "Gastos
financeiros” da demonstragie consolidada dos resultados de acordo com o principio da especiglizagio dos exerdcios. A parcela do juro
efetivo relativa a comissdes com a emissdo de empréstimos € deduzida ao valor comabilistico do empréstimo caso nao sea liquidada
durante o exercicio.

Us empréstimos obtidos s3o classificados ne passivo ndio corrente, exceto se for expectdvel que a souedade guide o passivo nos
praximos |2 meses apés a data da demonstragio da posicao financeira sendo neste caso classificads no passivo corrente.

Fornecedores e outras contas a pagar

Estas rubricas incluem geralmente saldos de fornecedores de bens e servigos que a AdTA adguinu, no decurso normal da sua atnadade.
Os itens que a compdem serdo classificados como passivos correntes s2 o pagamento se vencer no prazo de 12 messs ou mencs, caso
contrario, as contas de “Farnecedares’”’ serdo classificadas como passives nao correntes,

Estes passivos financeiros s2c reconhecidos inicialmente ao justo valor. Subsequentemente ao seu reconhecimento micial, os passivos
apresentados na rubrica "Fornecedores” sio mensurados ao custo amortizado, através do método da taxa de juro efetva. As dividas a
fornecedores e outras dividas a terceiras classificadas no mamento inicial como correntes, 3o registadas pelo seu valor nominal, dado
que ndo vencem juros e o efeito do desconto € considerade imaterial.

Um ativa financeiro é total ou parcialmente desreconhecido quande os direitos contratuais sobre os fluxos de caixa desse ative expiram
ou quanda sio transferidos para um terceiro independente da entidade,

O tratamento contabilistico a aplicar &s transferéncias de ativos depende do grau e da forma como se transferer para terceiros os riscos
e baneficios assaciados & propriedade dos ativas:

= Seosriscos ¢ benefleios inerentes i propriedade de um ativo financeiro, sio substancialments transferidos para lerceiros (no caso
de, entre outros, vendas incondicionals, vendas com acorde de recompra pelo justo valor na date de recompra, vendas de ativos
fimanceiros com apcao de compra ou venda adquirida emitida sem dinheiro & em securitizacBes de ativos nes quais o cedente nio
retém financiamento subordinade ou concede qualquer tipo de reforgo de crédito aos novos detentores), este ativo é
desreconheado na demonstragao da posicao financeira, reconhecendo-se simultanearmente qualquer direito ou obrigacao retidos
ou resultantes da transferéncia.

= S gsriscos e beneficios inerentes & propriedade de wrn ativa financeiro transferido sdo substancialmente retidos (no casa de, entre

outros, vendas de ativos financeiros com acorda de recompra por um pre¢o fixo ou pelo prega de venda miais a rentabilidade usual

de um creder, os contratos de empréstimao de titulos em que o mutudrio 1em a obrigagdo de devolver os mesmos ou similares)

nao sao desreconhecidos na demonstragao da posicao financeira e continuam a ser valorizados com os mesmos critérios utilizados
antes da transferéncia, sendo reconhecido em termos contabilisticos:

Um passivo financeiro associado por um valor gual a retnbuiciio recebida, que € subsequentemente valorizaca ao custo

amortizado, a menos que cumpra s requisitos para ser classificado como outros passivos pelo justo valor atraves de resultados.

-0 rendimerto do ativa financeiro transferida, mas no desreconhecida, & as despecas do nove passive financeiro, sem

COMPENSAEAo.

*  Sezosriscos € beneficios, insrentes & um ativo financeirg transferido, ndo forem substanciaimente transferidos ou retidos (no caso
de, entre outras, vendas de ativas financeires com opciio de compra ou de venda, securitizacdes em que o cedente assume
financiamento subordinado ou outros tipos de melhoria de crédito para uma parte do ativo transferido), distingue-se entre:

- Se a entidade cedente ndo retém o controlo do atve financeiro transfenido, ele & desreconhecido da demonstragio da posicio
financeira qualguer direito ou obrigagdo retida ou resullante da transferéncia € reconhecida.

- Se & entidade cedente retém o contralo do ativo linanceiro transferido, continua a reconhecé-lo na demonstracio da posicéo
financeira por um valor igual 2 sua exposicao com as alleragdes de valor que possa ter e reconhece um passiva associado 3o
ativo financeiro transferido. O valor liguido do atwe transferido e do passivo associado serd ao custe amertizade dos direttos
e obrigages retidos, se o atvo for mensurade pelo custo amortizado, ou pelo justo valor dos direttos e obrigag@es retidos, se
o ativo transferide for mensurado pelo justo valor,
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2.7 Inventarios 4,

do valor realizdvel liquide. O valor realizével liguido resulta do preco de venda estimade no decurso da atividade normal da socicdade

O3 inventirios estao velorizados ao mais baixo do custa de aquisicao (o qual inclui todas as despesas até a sua entrada em g} e /Q
deduzido das despesas varidvess de venda. O método de custeio adotado para a valorizagio das saidas de armazém ¢ o custo médio. ﬂl

g

’M
2.8 Caixa e equivalentes de caixa /ﬁf

O caixa e equivalentes de caxa inclusm numerdrio, depdsitos bancdrios, outres investimentos de curto prazo de liquicez elevada e com
maturidades iniciais até rés meses ¢ descobertos bancdrios, sem risco significativo de alteragio de valor, Os descobertos bancdrios sfo
epresentados na demonstragio da posicio financeira, no passivo corrente, na rubrica Empréstimos, ©s quais sio também considerados
na ehboracio da demenstracio dos fluxos de caixa.

2.9 Imparidade de ativos nao financeiros

Ok ativos da AJTA <ao analisados a data de cada demonstragao da pesiczo financeira por forma a detetar indicagSes de eventuais perdas
por imparidade. Se essa indicagao existir, © valor recuperdvel do ativo € avaliado, Para o goodwill & outros ativos intangiveis com vida Gtil
indefinida, o valor recuperével € avaliade anualmentc a data da demonstracio da posigao financeira, tende em conta as premissas dos
contratos de concessdo, o valor recuperdvel corresponde ao valor de uso, e esta por sua ver corresponde & remungragdo garantida
{dividenda) em cada um dos anas a0 longe do prazo da cancessio. [etes mantartes 3o parte integrante do EVEF {estudn de viahilidade
econdimica e financeira) anexos ans cantratos de concessan que <3a reenviades perodicamente para o regulador do sector. Sempre
que existern indicagBes de potencars perdas por imparidade € determinado o valor recuperdve! dos ativos da AJTA. Quando o valor
contabilistico de um ative, cu da unidade geradora de cai<a onde o mesmo se encantra inserido, excede a quantia recuperdvel, € reduzido
até ao montante recuperdvel, sendo esta perda por imparidade reconhecida nas resultados do exercicio.

Para os atvos, 2 quanta recuperdvel € a mais alta do seu preco de venda liquido e do seu valor de uso. Na determinagio do valor de
uso de um ative, o5 fluxes de caixa futuros estimados sdo descontados utihzando uma taxa de desconto antes de impostos que reflete
as avaliactes correntes de mercado de valor temperal do dinheire e os riscos especificos do ativo em questdo. A quantia recuperdvel
dos atives que por si s nao geram fluxes de caba independentes € determinada emn caonjunito com a unidade geradora de caixa once
O% Mesmos s encontrar inseridos,

Uma perda por imparidade reconhecida num velor a receber de médio e longo prazo (ndo corrente) s € revertida caso a justificagdo
para o aumento da respetiva quantia recuperdvel assente num acontecimento com acorréncia apds a data do recenheciments da perda
por imparidade. As perdas por imparidade relatvas a outros ativos sio revertidas sempre que existarn alteragdes nas estimativas usadas
para a determinagao da respetiva quantia recuperdvel. As perdas por imparidade sao revertidas até ao valor, liqude de amortizagoes,
fue 0 ativo teria caso a perda por imparidade ndo tivesse sido reconhecida,

2.10 Capital

As acGes ordindrias, de categoria A e B [nota 1.1), 530 classificadas no capital proprio. Os gastos diretamente alrbuiveis & emissao de
ngvas agbes ou opgDes sio apresentados no cepital proprio come uma dedugio, liguida de impostos. ao montante emitido,

2.11 Dividendos a pagar

O dividendos sdo reconhecidos como passivo guando declaradostfcolocados a disposigio, deduzidas da respetiva retengio na fonte,
quando aplicivel.
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2.12 Subsidios do Governo

Ok subsidios relacionados com atives (para investimantos) s2o reconhecidos quando existe uma sepuranga razodvel gque o sul
recebido e que a AJTA cumprird as obrigagdes inerentes ao seu recebimento, Os subsidios para investimenta relativos a ag
construgdo de atvos fixos tangivers efou intangivess s3o ncluidos no passivo ndo-corrente & so oreditades na demaonstragiio dos™ £ 9]
resultados com base no mesmo método da deprecizgio dos ativos subjacentes. %:‘

Ok restantes subsidios s3o diferidos e reconbecidos na demonstracio dos resuliados no mesmo periode dos gastos que pretendem 7
compensar, sendo apresentados 2 dedusr aos gastos relecionados: o % -

Ar
2.13 Provisoes, ativos e passivos contingentes

As provisOes apenas s20 reconhecidas quando exisle uma obrpacao presente que resulte de eventos passadeos, para a liguidagac da qual
seja provivel a necessidade de afetacio de recursos internos e cujo montante possa ser estimade com fiabilidade. Sempre que um dos
critérios ndo seja cumprido ou a existEncia da obrigagdo esteja condicionada 3 ocorréncia (ou ndo acorréncia) de determinado evento
futuro, a AdTA divulgard tal facte como um passivo contingente, salvo se a avalizgdo da exigbilidade da saida de recursos para liguidago
do mesmeo seja considerada remota, Quandeo hd um nimero elevado de obrigacles similares, a probabilidade de perar um exfluxo de
recurses internos € determinada em conjunta. A provisao € reconhecida mesmo que a probabilidade de exfluxo de recursos internos
relativarnente a um elemento ncluido na mesma classe de obrigagoes possa ser reduzida. As obrigages presentes que resuftam de
contratos onercses sdo registadas e mensuradas como provisdes. Existe um tontrato oneroso quando a sociedade € parte integrante da
dispasicao de um contrato de acordo, cujp cumprimenta tem associados custos que nio & possivel evitar que excedemn os benefitios
econarmicos futuros derivados dos mesmos. As provisbes sao mensuradas ao valor presente, a data da demanstraggo da posigao
finangeira, com base namelhor estimativa do Conselho de Administragio sobre o dispéndio necessdrio para liquidar a obrigagiio. A taxa
de desconto usada para determinar o valor presente reflete a expectativa atual de mercado para o perfoco do desconto e para o risco
da provisiio em causa,

Mio sio reconhecdas provises para perdas operacionas futuras.

Ativos e passivos contingentes

Ativos cantinpentes sac potenciais ativos da sociedade que resultarn de acontecimentos passados, mas cujo reconhecimento depende da
aoorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros, 0s quars Nao se encontram no seu controlo. A AJTA procede a sua divulgagio
nas notas 4s contas, quando se torma provavel o recebimento de beneficios scondmicos futures. Procede ao sew reconhecimenta nas
Demonstragbes Financeiras quando se torna viriualmente certo o seu recebimento.

Passives contingentes carrespondem a potenciais obrigacaes em resultado de acortecimentos passados e cujo reconhecimento depende
da ocorréncia ou ndo de um cu mais acontecimentos futuros incertos ndo totaimente no controlo da socedade, Podemn ainda
representar obrigagBes presentes em resultedo de acontecimentos passados, que por ndo ser provével o pagamento de beneficios
ecandmicos au nio ser possivel astimar o seu valor com fiabilidade, nie sdo reconhecidas nas Demonstrac®es Financeiras. A AdTA
procede 3 sua divalpacio nas notas as contas, sempre que a probabilidade de desembolso futuro n@o € considerada remota. Procede ao
seu reconheamento ou constitul provisao, guande se loma provdvel o pagamento de beneflitios econdmicos € o seu valor & passivel de
ser estimado com algum grau de fiabilidade.

2.14 Imposto sobre o rendimento

A AJTA encontra-se sujeita & tributagio do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC), com base nas respetiva matéria
coletdvel e taxas de imposto aplicaveis.

A sociedade ¢ tributada & taxa de 21%. acrescida da taxa de derrama municipal até 2 taxa médxima de | .5% sobre o luoro tributdvel,
Adicionalmente, zeresce a taxa da derrama estadual de 3% sobre o valor de lucro tributdvel que exceda os 1.5 milhdes de EUR até ao
limite de 7.5 milhdes de EUR. de 5% sobre o valor de lugro tnbutdvel gue exeeda os 7.5 milhes de EUR até ao limite de 35 mithdes de
EUR, sende acs montantes superiores acs 35 milhdes de EUR aplicada uma taxa de 9.

O impasto sobre rendimento oo perfodo compreende os impostas corentes & os impostos diferidos, Os impastos sobre o rendimento
sio registados na demonstrag@o dos resultados, exceto quando estdo relaconados com itens que sepm reconbedidos diretamente nos
capitais proprios. O valor de imposto corrente 2 pagar, & determinado com base no resultado antes de impestos, gjustado de acordo
com as regras fiscais.

Os impostos diferidos passivos sdo reconhecidos sempre que se considerem existir diferengas tempordnias provenientes da diferenga
antre a base fiscal de ativos e passivos e os seus valores na demonstracBo da posicda financeira. O imposto difenido que surja pelo
reconhecimento inicial de um ative ou passivo numa transacio que nac seja uma concentragao Empresarial, gue a data da transecio ndo
afeta nerm o resullado contabilistico nem o resultado fiscal, ndo € regstado. Os impostos diferidos atives s2o reconhecidos na medida

Aguas do Tejo Atlantico, S.A. | 2020 | Relatério e Contas | 4]



em que seja provive! que os lucros tributdveis futuros estardo disponiveis para utilizagio da diferenca tempordna ou o se Espcra
a reversao de um imposto diferido passivo para a mesma data e com a mesma autoridade fiscal,

Qs impostos difendos sdo calculados com base na taxa de imposte em vigor ou @ oficalmente comunicada, 3 data das demr‘*:tra;
financeiras e gue se estima que seja aplicdvel na data da realizagio dos impostos diferidos ativos ou na data do pagamento dos =rr1pr:rs'
diferidos passives. As diferengas que possam advie de alteracBes expectdveis das taxas a que irio reverter as diferencas temporais
ributdveis sao consideradas na demonstracao dos resultados.

s impostos diferidos sao registados no resultado liguido cu em outras reservas conscante o registo da transagio ou eventa que lhes
deu origem. Os reconhecimentos de impostos diferides e "Outras Reservas” <80 realizades para transagbes registadas por
cantrapartida de capitais proprios.

2.15 Rédito de contratos com clientes

O rédilo compreende o justo valor da venda de bens ¢ prestagio de servicos, liquido deimpostos e descontos. A ADTA apenas
reconhece o rédito que resulta da aplicagao das tarifas aprovadas pela ERSAR

A IFRS 15 prevé um modelo de cinco passos para a contabilizagio do rédito proveniente de contratos com clientes e requer que o
rédito seja reconhecido por um valor que reflita a retribuigio a que uma entidade espera ter direito em troca dos bens efou servigos
que serao transferidos parz o dliente. Os cinco passos previstos sdo: (1) identificar o contrato com o cliente, {2) identificar as obripagfes
de desempenho do contrata, (3) determinar o prego de transacao, (4) alocar o preco da transacdo as obrigaces de desempenho do
contrate e (5) reconhecer os rendimentos quando a entidade satisfizer uma obrigagio de desempenho.

MNa maioria das vendas de bens ou prestagio de servigos efetuadas pela AdTA, existe apenas uma obrigagdo de desempenho
(“performance obligation'”), pelo que o rédito é reconhecido de imediato, com a prestacac do servigo ao cliente,

O rédito £ recunhecido como segue;

Atividade regulada - Saneamento e parcerias
O rédita & reconhecido com bate em (i) rendimentos tarifdrios; cu (i) consumos, ou sefa, o rédito repista-se pelo valor do preduto
entre a tarifa aprovada e os consumos medidos efou estimados;

Ver notas 2.2.6. desvios de recuperagdo de gastos e 2.2.7 rédito dos servigos de construgio.

2.16 Trabalhos para a propria entidade

Mesta rubrica <30 reconfecidos as gastos dos recursos diretamente atribulves aos alives intangives e tangiveis durante a sua fase de
desenvolvimento/construgo, guando se conclul que os mesmos serdo recuperades dlraves da realizacio dagueles atives: Sdo
particularmente relevantes os gastos financeiros capitalizades bem como alpuns gastos com pessoal. 530 mensurados ao gasto, sendo,
portamtao recanhecides sem qualquer margem, com base em informacio interna especialmente preparada para o efeito (custos imernos)
OU NOS respetivas custos de compra adicienados de outras despesas a =la inerentes. Os gastos capitzlizados s3o registades diretamente
na demonstragao da posicio financeira sem passarem pela demenstragio dos resultados, e estdo divulgados no anexo sempre que tal
for aplicavel, razdo pela qual esta rdbrica nae ¢ apresentada na demaonstragio dos resultades.

2.17 Gastos e perdas

O gastos e perdas 30 registados no exercicio a que respaitam, independentemente do moments do sel pagamento ou recebimerto,
de acordo com o regime do acréscimo (periodizagio econdmica).
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2.18 Eventos subsequentes

s evertos ocorridos apds a data da demonstracan da posicaa financeira que proporcionem nformacio adicional sobr ictes que

existiam 4 data ca demonstragio da poscdo financeira sio refletides nas demanstractes financeiras. Os eventos apds a data da

demonstragdo da peosiio financeira que proporcionem informagdo sobre condig@es que ocorram apos a data da demonstragdo da
/

posicdo financeira. se materias s3o divulpados nas notas s demonstragBes financeiras.

3.1 Fatores de risco

As atividades da AdTA estao expostas a uma variedade de fatares de risco financeire: risco de fluxos de caixa associado a taa de juro,
risco de boguidez e de capital, e risco de orédito. O Grupo AdP desenvalveu & implementau um programa de gestio do risco que,
conjurtamente com a montorizag@o permanente dos mercados financeros, procura minimizar os potenciais efeitos adversos na
performance financeira da AdP e suas participadas. A gestdo do risco é conduzida pelo departamento central de tesouraria com base
em paliticas aprovadas pela Administracan. A tesouraria identifica, avalia e realiza cperacbes com vista & minimizacico dos riscos
financeiros, em estrita cooperacao com as unidades operacionas do Grupo AdP. O Conselho de Administragio providencia principios
para a gestdo do risco como um toda e politicas que cobrem dreas espedificas, como o risco cambial, o risco de taxa de juro, risco de
arédito, o uso de derivados, cutros instrumentos nic estruturados e o investimento do excesso de liquidez, O Conselhe de
Administracao tem a respansabilidade de definir principios gerais de pestao de riscos, bem como limites de exposicao, Todas as operagbes
realizadas com instrumentos derivados carecem de aprovagao prévia do Conselho de Administracao e da Tutela, que define os
parimetros de cada operacdo e aprova documentes Tormais descritivos dos objebvos das mcsmas,

3.2 Risco de mercado

O risco da taxa de juro da AdTA advém, essencialmente, da contratagdo de empréstimos, quer de longe prazo (ndo corrente) quer de
curto prazo (corrente), quando aplicdvel, Neste dmbito, empréstimos abtidos com juros calculados a taxas varidveis expSema AdTAao
risca de fluxos de caixa e empréstimas obtidos com [uros & taxa fixa expbem a AdTA ao risco do justo valor associade 3 taxa de jura.
lgualmentz assocado 4 volatlidade das twas de uro estd a remuneragio aconsta prevsta no Contrato de Concessio,
consequentemente o desvio de recuperagio de gastos. A tabela abaixo apresenta a andlise aproximada de sensivilidade dos encargos
fimanceiros da AdTA, que evidencia o facto de a AdTA apenas ter contratualizadn neste momento financiamentos (BE() & taxa fixa.

31023020 T méda + 1% Taxa média - 1%
lures suparados — taxs fiva (nota 20) LL0815 na i

Os gastos anuais da AdTA em energia e combustivels representam aproximadamente 28% (305 em 2019) do total de fornecimentos e
servigos externos, ou seja. cerca de 84 milhdes de curos (8.3 milhdes de curos em 201 %) para um total de 30,3 mithGes de euros (27,5
milhdes de euros em 2019). A AdP Servicos (Empresa de servicos partilhados do Grupo Ad) negoceia e contratualiza centralmente a
aquisicic destes produtos para tode o Grupo,

3.3 Risco de liquidez e de capital

A gestio do nsco de ligudez implica @ manutengio das dispenbilidades a um nivel razeavel, a vabilidade da consolidagao da divida
flutuare através de um montante adequado de facilidades de crédito € a habilidade de liquidar posigBes de mercade, Em virtude da
dindmica das nepdcios subjacentes, a tecouraria da AdTA pretende assepurar a flexibilidade da divida flutuante, mantendo para o efeito
2s linhas de crédito disponivers contratualizadas pelo Grupo AdP (cantratos grupados”). & AJTA, através do Grupn, efetua a gestan do
risco de iguidez através di contratagio e manutencio de inhas de crédito e faclidades de inangaments com compromisso de lomada
firme junto de instauices financeiras nacionais gque permitem o acesse imediate a fundes. A t2bela abaixo apresenta as responsabilidades
da AdTA por intervalos de maturidade residual contratual. Os montantes apresentados na tabela sio of fluxes de cava contratuais, nio
descontadas a pagar no futuro (sem os juros a que estio a ser remunerados edtes passvos) (ver notas 21, 22, 25, 26 e 27)
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< | ano I a5anos & s S anos
Financiameanitos | 1621 156 58949727 14| £52 b6C-
Passivos por locagio 479470 415 &4(
Fernecedores & outros passives |5 416570 260 643 355340

& obgetw da AdTAem relagio a gestio de captal, que € um concerto mais ample do gue o capital relevado na demonstragdo da posigdo
financeira, & manter urna estrutura de capital &tima. através da utilizacio prudente de divida que Ihe permia reduzir o custo de capital,
O intuito da pestio do risco do capital ¢ ﬂa.lvapuardar a continuidade das operagies da AITA, com uma remuneracic adeguada aos
aciomistas e gerando beneficios para todos os terceiros interessados

A pelftica da AdTA é comtratar empréstimos com entidades Tinanceiras, ao nivel da Empresa-mie, a AdP, SGFS, SA, que, por sua vez,
fard ermpréstimeos 4s suas subsididrias, Fsta polttica visa a otimizacao da esteutura de capital com vista a urna maior eficiéngd & reducio
do custo médio de capital.

Muata J1.012.2020 L2009
Empréstimos nio correres 2l 200 542 387 212 Do6 489
Empréstinmes correes 2l (162 156 107 e
Disponibiiicacies -] (F6 163451) (81 514388}
A0ok de tesourana & 5GP ¥ - {14 Q00 000}
Divida | 16000 092 127 &74 940
Subsicios an investimento e outres 25 125713 652 130368 310
Total do capral prépno [k | 15574 £54 |15 903 452
Capital 24| 268 346 246 273 803
Divida'total oo capital 048 052

O madelo de financiamento da AdTA assenta fundamentalmente em duas grandes cateporias que permitem © equillbrio da estrutura
de capitais: i) o financiamenta bancdnio, com exclusiva incidéncia nos financiamentos contraidos junto da BEI e no capital prépric; e i)
subsidios ao investimento nio reembolsdveis.

3.4 Risco de crédito

O risco de crédite estd essencalmente relacionada cam o risco de uma contraparte falhar nas suas obrigaces contratuais, resultando
urma perda financeira para @ AATA A sociedade estd <ujeita ac risco de crédito nas suas alividades operacionais, de investmento e de
tesourari,

G risco de crédito relacionado com operagBes estd essendialmente relacionade com créditos de servigos prestados a clientes. Este risco
é em teoria reduzido, dadas as caracteristicas do servico prestade (a entidades estatais - municipios).

Apesar da situacdo ecandmica e linaneeira particular do pais nos ditimos anos, com consequéngias diretas junto das autarquias locais, e
da situagio de Pandemiz devido zo novo virus, a AdTA viu o seu montante de dfvdas de clientes diminuir face a anos ameriores,
respeitando os valores por liquidar mais antipos a siuagbes pontuais de divergéncia entre as antigas bmpresas, que deram origem &
AdTA, e as municipios,

As perdas por imparidade para contas a receber 30 calruladas considerando: i) o perfil de risco do diente, consoante se trate de dliente
institucional ou Empresarial; i} o prazo médio de recebimento, o qual difere de negdcio para nepdcio; € i) & condigio financeira do
cliente:

O Conselho de Administragdo da AdTA avalia permanentemente a adogio de medidas que visen assegurar a recuperabilidade dos
aaldos a receber dos Municipios, entre as quais, o acionaments do mecanisma assaciade ao privilégio creditdrio (o qual incide sobre as
dividas carrentes), e o estabelecimenta de acordas de pagamento, interposicao de inungdes/ actes judiciais, medidas gue ndo foram
necessaras aplicar em 2020,

Ainda que atendendo a incerteza existente acerca dos prazos em que os clientes Municipios procederdo ac cumprimento das suas

obrigagtes, o Conselna de Adminstracio da AdTA continua a entender que sobre esses saldos ndo existern 3 data indicadores que
conduzam ao reconhecimento de perdas por imparidade, para além das reconhecidas e em situagoes muito especificas.
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{
A seguinte tabela representa a exposicao medxima da AdTA a risco de erédito (nao incluindo saldos de dientes e de outras devedores) %
2 31 de dezembro de 2020, sem ter em consideracio qualquer colateral detido ou oulras melhorias de crédito, Para ativos na 24
demnanstragic da posiciio financeira, 2 exposicao definida € baseada na sua quantia escriturada como reportaca na face da demonstraggo
da posicio financeira.

-

3L g/

Atrvas financeiros bancdrios 3122000
Depdsitos 2 oroem 96 147 B8 73 135 BB
Depdstos a prazo 5000 6450 198
vt rwerites Financeir o 13087 6544
96 165 904 81 552 &05
Rating 31.12.2020 ILIR2019
A= (Mootys) 17240 B
A3- (Moodys) 480 3790
Ba| (Moodys) 653 849 -
Bax) - (Mocdys) 307 674 SBE 9T
Baa3- (Mucdys) 95133 183 80 675 488
B2 31412
Caal (Moodys) 319405
Y 13 047 63543
S6 165 204 B 551 sl

Mota Cotaclo de ranng obids nos stes das mstituigSes Ninanceiras em pnero de 2021,

3.5 Risco de exploracao

A AdTA estd exposta a riscos de catdstrofes e de fendmenos da naturera, que podem colocar em risco a aperacionalidade das
infraestruturas e a consequente perda de receita. Para fazer face a estes riscos 2 sociedade tem contratualizados seguros para a
transferéncia destes riscos.

Atravésda Lein® |0/2014, de & de margo, foram aprovados os novos estatutos da [RSAR, a qual passa a assumir o cariz de uma entidade
administrativa independente, com uma reforcada autonomia em termos orgdnices, fundonais e financeiros, sendo equiparada a outras
entidades reguladoras ndependentes,

A regulacis € a mais significativa restricio 2 rendabilidade das atividades ecandmicas desenvalvidas pelz AdTA. O regulader pode tomar
medidas com impacto negative no cashffow, na medida em gue tem a competéncia para definir um cendrio de eficiéncia produtive que
estabelece que os gastos a serem recuperados pela tanfa podem diferir dos gastos efetvamente ncormdos. Mestes gastos ncliem-se os
gastos financeiros.

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstragdes financeiras da AJTA sBo continuarmente avaliados, representando a data
de cada relato a melhor estimativa da Administracdo, tendo em conta o desempenho histdrico, a experiéncia acumulada e as expectativas
sobre eventos futuros que, nas circunstancias em causa, se acreditam serem razodveis. A natureza intrinseca das estimativas pode lsvar
2 que o reflexo real das situagtes que haviam sido alvo de estimativa possam, para efeitos de relato financeire, vir a diferir dos montantes
estimados,

As estimativas e os julgamentos que apresentam um risco significative de originar um ajustamento material no valor contabilistico de
ativos e passivas no decurso do exercicio seguinte sio as que seguem;
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4.1 Provisoes '\}

AAdTA analisa de forma periddica eventuais obrigagGes que resultern de eventos passados e gue devam ser objeto de reconhecmento
ou divulgacio. A AdTA é parte em diversas processos judiciais ent curso para os quais, com base na opinido dos seus advogados. efetua /
urm julgamenta para determinar se deve ser registada uma provisdo para essas contingéncias,

abrigagiies, poderd conduzir a ajustamentos significativos quer por variacio daqueles pressupostos quer pelo futurs recanhecimento
provisdes anteriormente divulgadas como passivos contingentes.

/
A subjetividade inerente a determinacio da probabilidade e montante de Nuxo de recursos interncs necessdrios para & liquidacis d%
A sociedade constituiu no exercitio econdmico de 2020 provisdes no valor de §60 068 euros (nota 20). )/4‘

4.2 Ativos tangiveis, intangiveis e ativos sob direito de uso

Yida dtil
A determinagdo das vidas (teis dos ativos bem como o método de depreciaggofamortizagdo @ essencial para determinar o montante de
depreciaghes e amortizagdes a reconhecer na demonstracio dos resultados.

[stes dois parémetras foram definidos de acordo com a melhor estimativa da Administragio para os atives e negdeios em questio. No
entantn, tratando-se maioritaramente de uma atividade concessionada e regulada, a vida dtl dos ativos estd associada ao padrao de
beneficios econdmicos abtidos e que s3o determinados pela regulacio econdmica (caudais e prazo da concessio). De salientar que as
estmativas de caudais a tratarfabastecer estd sujeita a revistes periddicas, com base em nova informacio disponivel, a qual estd 2 ser
analisada no dmbito do processo de reestruturacao do setor,

Na determinagdo do investimento contratual 2 Ad 1A utiliza para efertos de base de amortizagSes o valor dos investimentos contratuais
previstos no Contrato de Concessio efou EVEF (Estudos de Viabilidade [rondmica e Financeira) submetides posteriormente & CRSAR,
os quals poderdo estar sujeitos a revisdo e aprovacao por parte do mesmo, com consequente impacto nas demonstracies financeiras.

Imparidade

A determinacic de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de diversos eventes, muitos dos quais
fora da esfera de influncia da AJTA, tais como a disponitilidade futura de financiamento, o custo de capital cu a manutencao da atual
estrutura regulatdria do mercade, berm como por quaisquer outras alteragdes, quer internas, guer externas a socedade

A identificacdo dos indicadores de imparidade. a estimativa de fluxos de caxa futurcs e a determinagdo do justo valor de ativos (ou de
conjunta da ativoas) implicam um elevado prau de julgaments por parte da Administracio, na que respeita i idemtificacio e avaliacio dos
diferentes indicadnres de imparidade, luxos de caa esperados, taxas de desconto apliciveis, vidas dteis e valores residuais,

A data de emissio das demonstraces financeiras a sociedade no tinha situacdes que implicassem o reconhedmento de imparidades.

4.3 Imparidade de contas a receber

As perdas por imparidade das contas a receber 530 calculadas de acordo com a perda esperada, o perfil de risco dos clientes e a situagio
financeira dos mesmas. As estimativas relacionadas a avaliacio de imparidade das contas a receber diferem de negdcio para negdicia,

A data de emissio das demonstracBes financeras da AdTA ndo é considerada como provivel a existéncia de qualquer stuaglio de
imparidade nos atives reportados, para além das perdas por imparidade reconhecidas nestas demanstragdes financeiras. Se por efeito
de alpuma avaliagao for evidenciaca qualquer indicio de imparidade, o respetivo valor da demonsiragio da posicao financeira da alivo
serd ajustado por contraparlida de resullados do ano, Aldm das incertezss acmea mencionacas, existem ainda algumas dreas de julgarmento
cuje iImpacto se reflete nas demonstragBes financeiras. Ainda gue n@o seja expectdvel virem a provocar uma elterag@o material no
exercicio subsequente, poderdc ainda assim levar a uma alteragdc de pressupostos ou de avaliagio por parte da Admiristragiio da
sociedade.

A sociedade tem constituida imparidade no valor de 243 859 curos (nota |6) referente 3 totalidade da divida da Trevoeste, divida ossa
referente ao periodo da extinta empresa Apuas do Oeste por prestaciio de servicos de assessoria técnica e faturacio de juros de mora.

4.4 Estimativa de impostos e impostos diferidos

A determinagdo do imposto sobre o rendimento requer determinadas interpretagdes e estimativas. Bxistem diversas transagdes e
cdlculos para os quais & determinagio do valor final de impesto a pagar € incerto durante ¢ ciclo normal de negdcics. Assim, 3 AJTA
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cumpre as orieritagies da IFRIC 23 — Incerteza sobre o Tratamento de Imposto sobre o Rendimerto no que respe rrninagio M
do lucro tnbutdvel, das bases Dscas, dos prejuizos Niscais a reportar, dos créditos fiscals a usar e das taxas de imposto em cendrios de ©
incerteza quanto ao tratamento em sede de imposto sobre o rendimento, ndo tendo resultado da aplicagio da mesma qualquer impacto
material nas demonstraces financeiras. /
A ADTA entende que das eventuais revistes das declaracoes fiscais nao resultardo correcSes materiais nas demonstracGes financei

Que regueiram a constituicao de qualguer provisio para impostos,

Y30 reconhecidos impostos diferides atives para todos os prejuizos recuperdvers na medida em que sejg provdvel que venha a uxmi;@i
luere tributdvel contra © qual as perdas possam ser utilizadas.

Tendo om conta o contexto atual ¢ o impacto que pode ter nos resultados futuros, torma-se necessdrio julgamenta por parte do
Conselho de Administraciio para determinar a quantia de impostos diferidos ativos que podem ser reconhecides tendo em conta: a data /'M
& quantia proviveis de lucros fituros tributdveis, & as estratémas de planeamento fiscal futuro.

As estimativas loram determinadas com base na melthor nformagio disponfeel i data da preparegao das demonstragOes financeiras, no
entanto, poderdo ocorrer situagdes em perfodos subsequentes que, nido sende previsiveis 4 data, ndo foram consideradas nessas
estimativas. Conforme disposto na IAS B, alteracBes a estas estimativas, que ocorram posteriormente & data das demonstracSes
finanreiras, sio corrigidas em resultados de forma prospetiva,

4.5 Desvio de Recuperacao de Gastos (DRG)

O DRG é calculade nos termos do Decreto-Lei n® 34/2017, de 24 de margo, e do Contrato de Concess3o que estipula, para o perfodo
regulatdrio atual, que o DRG resulta da diferenca verificada, anualmente, entre o resultade liquido da sociedade adveniente da exploragao
e gestao do sisterma e o resultado liquide que resubaria da aplicacao das regras de determinacio das tarifas necessdrias que tem como
Criténo a recuperacac dos custos de exploragio o mvestimento e uma remuneragac dos capitais proprios e reservas legais correspande
arentabilidade média didra das O a |0 anos + 3% e da remunsragio acomista em divida & rentabilidade media didna das OT a 10 anos;
nao devends incorparar as diferencas entre os custos efstivamente incorridos e o custos admissiveis em cendrio de eficiéncia produtiva,
de arardn com critérios previamente definidos pela FRSAR {'Critérios de Fficiénca Produtiva’).

31.12.20%0 3122019
Remuneragda aconista {nota 43) 3897935 4 277 835
Rermurisragdo atonists + [ % 5041 035 4 320 A34
Remuneracio aconistz - 1% 2 754 B 4235077

A estimatia do DRG &, emn cada exercicio, determinada com base na melhor informacio dispenfvel 3 data da preparacio dac
demaonstractes financeiras. Mo entanto, poderao ororrer stuagies em periodos subsequentes que, nda senda previsiveis a data, nao
foram consideradas nessa estimativa do DRG. Conforme disposto na IAS 8, alleragdes a estas estimelivas que ocorram pasleriormante
2 data das presentes demonstragies financeiras, sdo corrigidas em resultades de forma prospetiva.

A AdTA recebeu a |6 de abril de 2020 por parte da ERSAR o Projeto de Decis3o Final sobre o DRG de 2019, tendo aquela entidade
considerado como gastos no aceites o valor de 218 986 euros (notz | 1] referente a rubrica de CMVYMC, por incumprimento da métrica
definida para 2019 do custe unitério com reagentes de 0.0139 suros/m’, valor nao atingido pela AdTA,

Mas termos do respetiva Cartrata de Concessao, as concessionérias devem enviar a ERSAR, até 3| de janeira do ano seguinte 2 que
respeita, o cilculo do montante do DRG. para que no ambrto das suas competéncias aprove o respetivo valor até ao final de feverero,
A data de apresertagio das contas, a Sociedade tnha conhecimente do projeto de decisdo sobre o desvio de recuperagdo de gastos
para o exercicio de 2020, que refere uma proposta de ajustamente, no sentido deficitdrio, no montante de 38 079 eures, O referide
projeto de decisdo da Entidade Reguladora serd objeto de contraditdrio por parte da AdTA, pelo que & data da aprovagan das
demonstragdes financeiras ndo existe ume decisao defintbva sobre o valor do Desvio de Recuperaggo de Gastos (nota 45},
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5.1 Classificacao dos ativos e passivos financeiros de acordo com o IFRS 9
Alivos & passivog Total da
Ativos financeiros  Passivos financeiros TOTAI nio classificados demenstragio da
ao custo amortizado  ao custo amortizado como instrumentos  posiclo financeira
financeiros a3i22omo
 Atives intagivers z ; P 441 615934 44) 615954
Ativos Tangiveis 175857 175 857
Atvos sob direng de uso - 989 294 FH7 496
[rvestmentas finarceiros |3 047 13047 - 13 047
rriimsten ehfin s alhvos - - . 53773 185 2773189
Desvio tarifdnio athvo - 2947 026 1947016
[rantiras = | B52 264 | B37 348
Clertes - - - 11 52 A00 |1 B97 &00
Impests sobre o rendimento do exerddo - T3 Hn723
Estade o outros cnios publicos - 700 871 JO0 871
Onires SThves correntes - - - | 1UB 628 | 108 eag
Cana & seus aquivalartes 96 163 48 - 96 |63 451 - GE [AY45]
Toral do athe 96 176 498 96 |76 458 514183 141 610 459 639
Prowvisces - - a5 D8 B&h 058
Empréstimes nia correntss - 200 542 367 200 542387 - 00547 387
Passivas por iocagdo ndo cormentes - . 425 64| 475 641
Fornecedares & OUSS passivos Nao T :
chrrent - &16 182 &i6 182 &l 182
Impasios diferidos passives - - - 16 /64 659 & 7&7 659
Arréscinmos gastos inv. contratual - - - 118 279 491 | 18879 45|
Subsidios 20 mvestrmentc - - . 125713 652 125 713652
Empréstimos corrantey - |1 &2 |56 11 621 156 - 11621 156
Passivos por locarin corrantes - - = 479 470 479470
Ferpecadsres - 2390 528 9150 928 - 9350978
Chlris Dassvis Corremes - - - €025 641 6025 642
Irmposto sobre o rendimento do exercios = - .
Estado e outros antes publizos - 3 762 657 3 T6L 66T
Total do passivo - 222 170 653 122170653 2NN 494 8B4 904
f [ Ml
31122020 EIRFR b
Dhegpesas de desenvolamento 239 654 49 002
Propriedace industral & cutros diretos 37 154 26 365
Outros atwds imangves 1787 ELS 21861 784
Diramcs de utilizacis de mfrasstrutras (DU A2 723152 43| 325 803
Ativos em Curso |& B&T7 982 |2753 129
441 615 954 <447 216089

A AdTA no reconhece ativos intangiveis gerados internamente,
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6.1 Movimentos do periodo
Valor Bruto 31122018 Aumentos Abates Transfer 31122019 Jé@
Despesas de deseryalamenta 1295923 457 1296391
Proge. inchretrisd e putros direnns 39750 | 208 40 458
Al-Onitroe kol ne 5 198 405 - - - 5 198405
{si ¥ £44 125715 345394 (558041 13 426 644 8571339 ?L&‘ég
Airves (riangivers em Ciso || Ba7 409 14317 687 = (13406967) 12753 |29
663501706 (4664288 (558041) 20 |44 877 628097 )/"J
AmortiragBes acumuladas 31122018 Aumentos Abates Transfer 32200
Dregprersars e dhesernlarmenteo (2 038 832) (8204} (345} (2 047 382)
Prope. ndustrial ¢ outros direaos (12932) {1 1&l} (14 053)
ARQutras imab Inc (2 232359) {104 363) - - (2 336 621)
DUl (403 209 037) {15895 259 199 £29 {7 305 |45) (426013919
(KT 493 120) (15 BOG 027) 199629 (F309450)  (430412.008)
Valor liquids 456 008 585 (1 144738) (356419 (7 260 348) 447 216 089
Valor Bruto 31123019 Aumentos Abates Transfer 31122020
Diagpacas de detervaliments 2396391 - 229539
Propr. industrial & eutros direitos 40 458 7 /07 43 (65
Al-Outres imob Inc 5198 405 - 5198405
DUl 857332715 203 185 13664 468 BY0307 368
Ativas Intargiveis am Curss 12753 122 & 782 533 (17 5T £8D) 1& B&T 987
B77 628057 17 038 324 2 (3212) 894713210
AmortizagBes acumuladas 31122019 Aumenitos Abates Transfer 31122000
Diaypasar dle deservobiments (2047 382) (2.355) - - (2056757
Fropr, mdustrial & outros direstos {14093) {1718} - (1agin)
ALCutras Ik Ine (2336621} {HC4 171 - {2440 792)
Dl {426 013912) (15 784 003) (6786002) (448 583 316)
(430 412 008) {15835 247) - (5785000) (453097256
Valor liquida 447 216000 | 182078 2 {6789 213) 441 615554
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Para os Investimentos realizados em 2020, no montante global de | 7 088 324 euros (nota 30), contribufram pringi

9.\

ke 3s sepuintes

empreitadas (nota: foram ainda realizados investimentos relativos a estudos/projotos, assessorias, terrencs e fiscalizagdes associadas as

empreitadas);
Principais empretadas 2020
Bensficiagio da Fébrica de Agua de Beirolas - Fase | 2713281
Rernodilcio do Sstera de Areamento e do Espewamenta de Lamas da Fabrca da Agua de S3o Jodo Taha 1 73213]
Sisterna de Saneamanto de Mapaal & Alocertre (processo judical Proc 1211712 | BERLAY-(ver nota 20) 1231 625
Ewazisclio de Reparagdes Gerais de Construgao Cavl - 2021 794 427
Rrabilitacio de Descarregadornes dos Subsistemas de Alcintara o Cholos Fase | E£B6 114
Execugio dos Envissdrios Gravitees e Sstemas Elevardros do Subsistierna da Ericerra Fase || {Sstema Bevatério 5, Lourengo) 573 945
ReparagSes Gords € Mahorias de Sepuranga em Infraestruturas Existantas 818217
Bensfiriacin to Aprovenamento de Bliogs das Fibncas de Aﬁ.l-a de Berolas, Frielas e 5. jodn da Talha - PEFE BRI 654
Remadeiacin do Sistema de Fxaracio de Lamas das Pormes dos Decantadores Secundrios na Fibrica da Apua de Frielas - P a P4 - PEPE 537212
Reparagio e Substituicio de Equipamentos nas FA de Enceira, Encarnacao e Torres Vedras A0 366
Substituido de Equipamenio na Subsistema da Costa d2 Estonl Bl 8la
Exerucio dos Sistermas Elevatdrics de Tarre Penabva 2 Casal dz Aldm 271 97
Sisterna de lratamento Complementar para Racickgem de.ﬂguas. Bessiduas da Fbnca de Aguade Beraolis 47 84|
Berefivagan de Sistema de Desnfeio por JV da Fibrica de Agua de Alciriara 243 5320
Beneficiagio @ Ampliagis do Subsittera de Barmil 3471324
Linha de Investgagiie & Dezenvobimena e Reutlizagdo da Fébrica do Agua de Alcimars ZIB907
Corstrugao dos Sstemas Elevatdrios de Moledo, Fetara, Segusnge Pecueno e Pera Seca 204253
Fornedmento & Montagen de Grupo de Cogeragio ra Fabrica de Agua de Friela - PEPE 186374
Fornedmento & Mortaper ce Sistena de Difusio de Ar o Tipd “Colna Mina” para as Fdbrizca de Agus de Chelas & Frielas -Fase | |67 805
Corsrugio da Fstagio Elevatdra de Rinaldeira |54 538
Reparagfes em Pavimentos na Area de Concessio | 45 B9F
Instalasdo de Sisterna de Bombapent e Lintia de Moledo & Felera 127 774
Construgdo de Espagos e Armazanamento, Arquive & Parque Bxterior da Fdbnca de Agua o2 Aldintara 123775
Frrissdriem Cnanta das Pretas - Fase 1l e Fase (il |22 588
Pavimantaches na Arsa de Concessin da dguas dn Tejo Aalsrtica 121 473
13 859 934

RN

Do valor de aumento de investimento em 2020, | 006 934 euros respeitam a tapitalizagio de gastos com o pessual das diregGes
diretaments afetas aos projetos de investimente - engenharia, gestio de ativos e manutengdo na componente de construgieo civil (nota

216e33)
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Do valor de ativos intangivers em curso de |6 867 982 euros, destacam-se s seguintes projetos em curso;

Prospetos e curse 30, 12.2000 g

Conce{RoConstrucis mrmmmwm;mawmemﬂmmderaquﬁsaideaom Taha | 843 135
1 231 ?’@

Corsorugao do Sisterma de Saneamento de Maxalitldeia Grande e Construgio do Sisterna de Saneamento de Alcosntre - Froceceo [udicial {nots 30 &
)

Cansrucho dos Sistemas Dlavatdeios da Maledo, Fateira, fagusngs Maguenc e Pans Saza | 084 684
Reazinacic ge Descarregadones dos Subsistemas oe Alcintara e Chelas- Fase | B33 407 %
Exetucio de Reparagdes Gerass de Construgio Tl - 202 | £21 844
Barsficiagia de Sitena de Detinfecio por LIV da Fibvica da Agua de Alcirtara. e a38
Concacio/Construgie da Beneficiagho do Aprovaitaments de Biogds das Fibmicas de Agua de Bairolas, Frielss & 5 Jolio ca Talha - PEPE S35 g38
Dirdens de Trataihe da Mandtencic E34.087
Pespuar aq o & Substitoegio de Bgupamerios s FA de Ercslra; Encarmacio & Torres Viedras 4M 730
ConcaciaConstrugto o Adzpmacto & Complatarents dz ETAR de Alcirmara 412510
Manutencio do Sisterma de Medicas de Caudais de zona sul da Aguas do Teio Atldntico 331 622
Buecucio dos Sstemas Elevandnos e Torre Penaba & (Casal o Além 313030
Consrugio da Estagic Elevardna de Ribaideira 27 280
Remodeiazlo dos intercetares de Camarate, Apelacio ¢ Uinhos 314 702
Benofitiaghio & Ampliagie do Subsistsma de Barril 184 967
Substitiicha de eruipaments ne Subsistemy da Cosa do Bstoril 281738
Santo Estevio das Galés - Subsisterna de Foelss 280 8BRS
Concagin/Construgio da Sistema e Tramento Complementar para Reciclgern de Aguas Residuais di Fibrica e Agua de Beirolas 250089
Secagem térmica 225 |BD
ConcecialCanstrucin da linha de investigagio @ desenvolvimants de reutilizacio da Fibrira de Agua de Alcintara 213 460
Forfetiments & montagem de sobrepresores pans o arearnents da ETAR da Frisa 220519
RiparagGes e Construgio Cral nes Mulliflo ds ETAR de AR 207430
Fornedmento & momtigem ce sstema de difusio de ar do tipo "bolha i’ para 2 ETAR de Chelas e Frislas -Fass || 20825
Colerores da margem esquerda do Caneiro de Aldintaa 189 221
Forneaments & Mortagem de Grupo de Cogeraglo ra ETAR de Frislas - FEFE 185 374
Cordrolo de Caudar da Apua do Teps Adantico 182075
Marutencac edificizs ETAR « EE 14710
Raparagtes em Pawmentos na Area de Congessio 161 428
ReabiMagio do emissano de Barcarena ne roge entre 3 travessa do K1Y 2 o Intercetor 161 759
Intercatores norte & sul - adaptagio aos sistemas untarss 157735
Monitorzagac 154 |68
Ernissdrio Quinta das Pretas - Fase e Fass || 145975
Elaboragas de Estudos & Preietos do Ambito das Agua Reeiduais 145 595
Colatores da margem esquerda do Canero de Alcintars - Travessa da Hera Navia 132059
Sisterna de Telagestés da Aguas do Tejo Atdnuco - |* Fase 125 187
Reparacio de Vedagdes de Recinos de ETAR e EE 104 064
Estuda do compartamento hideiulico 2o sistema intercetor Canedas/RamadaiOdine!as & projets de exenucio de somrols de caudais unitdrios 101718
Ohriros projetos 2725203
SHR T S v e e T e |6 BET 982

Mo respetante 2s amaortizactes, nz caluna referente a transferénciac de amortizagGes acumuladas, o valor de 6 786 002 euros, respeita
& transferénea de acréscama de gastos de investimento contratual, tendo por base as aquisigtes do exercicio e a passagem de ativo
intangivel em curso para firme (MNotz 24. ), para amortizagées acumuladas.
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Salienta-se durante ¢ anc de 2020 a passapem a firme das sepuintes empreitadas: @/ A

D

Principas engretadas 2020
Concecin/Construglo pera 2 benefidacio da ETAR de Beirnlas - Fase | 6042907
Exerudo dos wmssdnos granibcons e st elevaltnos go subsstena da Briceira Fase || (Sistenna Bleval ria 5, Lourenge) | 647 373 5 :)_2
Reparagtes e Consorugao Cnil em Infraestruturas Dristees | 352 121
ReparacBes Gerais e Meolhorias de Sepuranga em Infraestruturas Bxistantes 41242
Conegio-tonstrugo da remedelagio do ssterma ce exdragio de bnas das pontes dos decantadorss secunddrios na Fabrca da Agua de Frielas 695 762 ,/4/
Methoria de condigBec de sepuranga das miraestruturas da drea ce Concessio £33 444
Congtrucho do espacns de BIMEzenaments: arquis @ pargue exterior da ETAR de Alcdmara 74405
Reahilitzcio smissdrio Caselhana AS-IT 373012
Pavimernacdes na drez de concessio da Aguas do Tejo Adintice 320084
Outras 529202

12 667 680

Na coluna de transferéncias para além da passagem de investimento em curso para firme de ativos imtangiveis, ocorreu a ainda a
transferéncia para ativos tangiveis do valar de 3 212 euros (nota 7.1,

A titulo informativo, em 2020 ccorreu a rececio provisoria assinada das seguintes empreitadas:

Ermpretadas 300
ExerucZo dos Emisdrios Graviticos  Sistemas Elevatérics do Subsisterna da Encaira Fase I (Sisterna Elevatéro 5, Lourengo) | 43| 563
Reparacties de Construgiio Civil em Infraesruturas Exisenes | 191 066
Reahilitacio do emissdrio ds Casehana, notrogo entre & Auto-estracks A5 & o Interceptor [ox CS0160.00 2 CSI02000) BE2 &80
Remodaiagio do sistema de exiragio de lamas das pontes dos decantadores ssounddnios na Fabrica da Agua ce Frisks - Pl @ P4 - PEPE £49 793
Methoria de Congighes de Seguransa nas Infraestruturas da Area de Concessio 376 H46
Conctrugio de Espagos de Armazenaments, Argquiva & Parque Exterior da Fabvica de Apua de Alcirara 357 481
Pawmemtagdes na Area de Concessio da Aguas da Tejo Atlintice 286377
Subsutuicio de caxas ce visita om trogo do intorcetor de Ribamar 30000
Meativazio da Lagea da Matursghs da Fiorica de Apus da Mazeire 15 9%
537N
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7.1 Movimentos do exercicio

S (.

-

A

(

——

Ay

Valor Bruto 31122018 Aumentos Abates Transier 3022019
Aiivos fres anghesis 780 440 106 055 o 144y 06351 TS
o
TR0 440 106 055 - [0 144) I66 351
Depr eciag ey acumuladas 31122018 Aumentos Abates Transfer J1L122019
Ao fios tangivess (75 474) (BF &1 | 715 (15l 356)
AL, _ (754r4) (B 6L | 729 {16) 356)
Valor liquido 104 965 18 444 {1E 418) 204 554
Valor Bruto 31122019 Aumentos Abates Transfer, 31.12.2020
Arivas Treos tangives 366 351 122 004 {74) 2212 491 492
366 351 177 004 (74) 1312 491 452
DepredacBes acumuladas 31023019 Aurmentos Abates Transfer, 30122020
Atrvos Tios angives (161 358) {154 292 14 (315638)
{161 358) {154 292) 14 3 (315 £35)
Valor fiquido 204534 {32 208) (60) 3212 175 857
B " | .
8.1 Movimentos do exercicio
. Valor Bruto 31122019 Aumentos Agustam, 31022020
Equpamento de Transporte | 478522 - (147 378) | 331 245
[ntangiveis |Lireneas - 3137 BO7 - 337 807
| 476522 337 807 (147 276) | 658 053
Depreciaches acumuladas 3122019 Aumentos Ajustam. 3 I;! 22020
Equpaments de transporte {387 175) (359 514) 76695 (669 993)
|reangiveis Licengas - {9 564) - (2 564)
{397 175} (369077} 76 695 {672 555}
Valar liquide | 021 347 (21 270) (70 581} F5% 958
i _h |
31122020 31122019
Fundn de compenszcio do trabalko I3 D47 £ o343
13047 £ 543

Aguas do Tejo Allintico, SA, | 2020 | Relatorio e Contas | 153



Ej;_ "
B

Taxa 30122009 RepularizacSes  Efeito taxa Aumentos Diminuigbes = 30122020 9
Irvestimentn contratual 193955 184 - - 3 4R% 988 [? 664 194) 194 754 SA0 Qg “1
Diferanga anortizagbes 12425 0B4 . (51845 | 1906 65%
Passrve da locagio cartabiiizad | 105 63% {1 105 63%)
207 <85 90F (1 105 635} 3463 938 3182 619 204 661 639'{/
Total imponto diferids ativo 25,65%/15,54% 53 725 548 (281 336} (241 873) BE4 545 (812 715) 51773189 }/\1
¥
Tasea 31222019 Repularizacfes  Efeito taa Aumentos Diminuigies 31122020

Imvestimento contransal &l 33174/ (3033 670) SR X077
Diferanca subsidics 4416632 . - 4415632
Atnany s direnn de wsa contabilizacda | 0%1 347 {103 347) - -

&6 840 778 {109 3a7) 0033670 62715709
Impesto dfenida passivo 25,65%/8554% 17 146 390 (278 687) ({7 918) (774673) 16015106
Desvio de recuperacdo de gastos 13 79% 402 (218 986) (10 628 38%) 1947 026
Imposte diferido nassive - DRG 25,55%425,54% 3538 624 (56 | 76) {15 825) 0 714069) 752 554
Toml imposto diferido passvo 2565575 54% 20 685 014 (56 1763 {73 744) = (3 488 748) [ & 767 £59
Efeito em resultados 31122020
Efeno vanagio oe taxa {21 953)
Efeiros do perioda 3 556 949

3 464 594

0O Grupo AdP em resultado de parecer cbtido junto dos seus consultores fiscais, partilhou com o Conselho de Administragio da
sociedade, um “assessment’” relativo & aplicagao de impostos diferides, decorrentes da aplicagio da IFRS 16 (LocagGes), tendo concluido
gue esta matéria nao sera sujeita, a diferengas tempordrias, dedutiveis e tributavels, respetivaments, razao pela qual, foram retirados
("writte off") das bases dos quadros acima, os montantes de |, 105,639 curos (base de AIDY e | 091 347 curos (Base de PIDY) . Deste
novo “assessement’, o Conselhe de Administragio da Ad 1A entende gue ndo resuftario mpactos materiais para as demonstragdes

financeiras.

Conforme indicado na note 2.14 & na nota 44 a sociedade regista impostos difendos sempre que se considerem existir diferences
tempordrias provenientes da diferenge entre a base fiscal de ativos e passivos e os seus valores nas demonstrag@es financeiras, sendo
esta avaliaglio realizada anualmente e refletida nas respetivas contas,

Schbre esta nota, deve ser tido também em atengdo a nota 28.2. relativa ao imposto carrente ¢ diferido do perfodo,
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31122020 3009 —}
Adrg répulanono - deiwo ge recuperacio de gastos [baao) 2947 026 13 724 402 /3
2947 026 13794 m%
O valar apurado de DRG no exercicio de 2020 foi o seguinte: //L,
31122020 31122019
Resuttadc iquido (sem DRG) 11796430 13957 6d8
Remuneragio avonists (nota 43} 3637935 4377 855
DRG - liguido 7 856 455 8711773
Awstamento da taxs de imposta 15825 1§ 193
7914320 9736972
bmposto (taa 25 54325 65%) 2714065 3355 166
DRG - bruto 10 628 389 13 083 136
Os movimentos no desvio tarifdrio foram os seguintes:
DRG britoa 21122019 13 734 407
Acerio DRG de 2019 (nota 4.5) (218 386)
DRG de 2020 (10 628 385
DRG Brumo 31122020 2947006
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31122020
Clientes - ndo corrents
Cobrangas Tempordrias - Cliertes ex-Ad0 3) TE T2 7726 g
Total nio corrente 78731 7116
Clientes - corrente
€ M. Agua Sansamante Sirtra 978 281 923597
Carmars Muricinal Rio Maior &7 503 &l 37 /L
Fiunicipio Bormdrareal 3E &77 75032
SIS de Oeras & Amadora 2152628 1562 181
tHunicipio de Otadas |82 724 070
SMAS Vila Franca de Xira 395 506 391362
Municipio de Loures 131607 745 898
EAS de Torres Vadeas 511478 500 3R1
Municizia de Schral de Monte Agraco 36 458 04 89
Muricipis o Lowrnhd LERL 244 938
Murnidpio do Cadaval 39415 JB 070
Municipic de Azambug 83 B36 83 B30
SMIC Municpal de Alcobaca 357 39| 237 058
514, das Caldas da Rainha 68163 &1 117
Aguias da Azambuja, S (978.§94) (380 727
ASC - Aguas de Cascais, SA 1336736 | 281 728
Aguas de Alenguern, SA JIEETO 35005
Municipic de Lisboa 2 842435 2313 584
Muricipee de Arruda dos Vinhos 87 133 138382
Muricipio de Odvelas 438 800 63 B2
S M. da Nazaréd 112577 114 0%
EMAS de Paniche 51679 507383
EMAL de Mafra [ 8% %76 185 BRI
1R 045 479 10788517
Cligrmes muricipais - total 10124211 Il 559 743
Qutros 43684 55032
Cliernes Cobranca Dudosa - 1§ 154
Cobrancas Ternpordras - Chenes ev-AdO a) F41 440 212 3@4
Saldor dio natureza contridna - Passieos fnota 27) PR3 284 S84 389
Imparidace - {18 154)
Total corrente |1 E13 868 12444 322
Total corrente e n3o corrente |1 892 £00 13215548

O valor dassificado em "Cabrancas Tempordrias” (a) resulta de acordos de pagamento efetuados e geridos pela Aguas do Vale do Tejo,
e que, por englobarem, em simulténeo, dividas resultartes da prestagdo de ser»fiqos de abastecimento e saneamento, permanecen sob
gestdo da AdVT, e que. & data de 3| de dezembro de 2020, respeitavam 3 Aguas de Alenquer e ao Municipio de Sobral de Mante

Agraco,

Face ao ana anterior verifica-se uma diminuico de valor dz divida em | 322 948 euros, essencialmente pela redugiio da valor da divida
reflerente dos acardos de pagamenta, anteriormente mencionades, e anteapacio de pagamento por parle de alguns municipios.

A soriedade manteve o teu Mraza Média de Pecebimentos nos & | dias.
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12.1 Clientes municipais por data de vencimento

Das valares vencidos destaca-se o respeitante ao Municipio de Lishoa, que decarre de situagiio de desacordo sobre os valres faturados
de juros de mora pela ex-SIMTEJO.

Os restantes valores vencidos até n devem-se essencialmente & valores vencidos com menos de 60 dias, resultando de ligeiros atrasos -~

na liquidacao da faturacio. ﬁ >

Clientes municipais vencdomé  vencdodé  venddoHE  joulvencdo  rdovenddo  Total 200
5. M. Agua Saneamenta Sntra . - » s 578281 978281
Camara Murcizal Rio Maioe . - - - £31903% 82503
Munizipio Bambarral . . . . 38 877 IR ATT
SIMAS de Owiras & Arnado s . - - - 215 2152020
Munisiio de Obidos : - 99| T 9| 813 182 714
SMASVila Franca de Xira - 395506 395 506
Municipin de | oures : : 5 3 737 657 737 697
SMAS de Torres Vedras - - . - 511 4798 3|1 478
Murigiio de Sobral de Monte Agravo - 177 - 177 36280 J6458
Municipio da Lourinhd - - - - 83 360 83 85)
Murecipno do Cadaval - - . . 948 9415
Municipra de Azambuja 83836 - - 83 836 - 81835
SHM.C Municipal e Alcobaca - = 18757 18757 138534 357351
5. das Caldas da Ranha - - - . &8 163 A8 163
Aguas da Azarbuja, SA - - - = (978 594) [(978994)
A4 - Aguas de Cassale, 55 . " . . 1338 T34 | 336 734
Aguas da Alerguer. SA ’ 2 228870 218 870
Murdsipia da-Lishos T9ETEY - - 796 763 2540 672 2 847 435
Municip'a de Arruda des Vinhes 4 . - - BY 233 B/ 133
Municipio de Odvelas : = : 2 438 800 438 800
S. M. da Nazard 37354 3254 116323 119577
SHAS de Penche - - - - 5| 6239 51 649
sMAs de Mafra - : : d 185 576 189976
380599 - 212911 593 637 945 782 10045 473

A data de elaboragio das Demonstragdes Financeiras, & no respeitante aos valores vencidos, havia # sido recebido o valor de |18 757
euros por parte dos 5.M.C Municipal de Alcobaga,
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12.2 Clientes municipais por natureza dos saldos (Corrente)

»r

/SL.
@/%

Clientes municipais servigo TRH CrA juros de mora 3122000 ET122019
€ M. Agua Saneamenta Sitra 854997 £1 504 51785 978 28| 5% 957
Carnara Municipal Ris Maior 59673 323D 2 £2901 6127
Muricimo Bormbareral 36870 I BB - 38677 73032
SIMAS de Oerras € Amaders | 96| 744 89 555 101 482 - 2152428 2562 181
Puricipio de Obidas 177 028 5698 - 182734 90 270
EMAS Vila Franca de Xira 360 77 18471 16237 395 504 391 342
Municiio de Loures £74964 3133 0377 73797 725 898
SMAS de Torres Vedrss 489 10] 21378 511478 500 381
ﬁifﬁfiﬁfum G 34361 2057 34458 104 893
Munizipio da Lovrinhd BOQED 380 - ‘83860 244 9305
Munieipie do Cadaval 37207 7308 = 3 415 36070
Municlio de Azambui : : - 831634 #1835 83 835
SMC Munepal de Alobaga 346 670 10721 357391 737058
SIM. das Caldas ¢a Rainha 83730 4433 - - 68 163 61 117
Aguss da Azarmbuja. SA (983 234) 4139 - (978594 (580 727)
AT - Aguas de Cascais, SA | 183214 76 854 71712 = | 326 735 | 281 728
i&ﬂmd&h‘mqﬂu. A 719458 9412 IR A 275005
Hmmpmde!.lsbm 2319015 |11 840 |04 Eig %6 763 12842435 2814564
G R e 83 573 37258 408 a7 M 128389
Municipio de Odivelas 400552 20180 18028 438 800 g63 894
S. 1. da Mazard 1915 781 - . 119577 | 14056
SMAS e Peniche 49 003 2628 : 5| 229 S0 363
SMAS de Mafra |70 118 17 202 7 656 169 978
B 755 848 506518 407 514 380 599 1 045 479 10 788517

A 3| de dezembro de 2020, a AdTA ndo tinha celebrado qualquer acorde de transacional ou interposto qualquer processo de injungio.

12.3 Perdas por imparidade de clientes

310232020 3122019
Saldo kucial (18 154) (45 325)
Ravarsias (nota 36) . 7371
Lhikzacio |& 154 -
Saldo final - {18 154)

Foi no exercicio de 2020 anulada a divida registada em cobranga duvidosa, por utilizacio da totalidade do saldo de imparidade de clientes,

31022020 22018
Mercadorias | 512799 | 444 945
Maténas primas e subsiddnas 329 456 2139903
| B52 766 | £74 849

As pecas de manutencao por consumir sao dlassificados na rubnca “Inventdrios - Mercadorias”,
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31.12.2020 31122019 )
VA a receber £94 GED 73 519 %
VA repmbaolsas pedidos ? | 16| 744
Chitrce 5891 - %
EQEP ativos 700 871 | 393 ‘m//
VA & pagar = :
Retencies - RS 108 672 112080 j.-"L"
Remenges - Seguranca social 224057 206 956
RetengBes - Outrigs 215 i74%
Oxitras tributagoes - TR o zamys 2y
COCP passives 3762 667 3 115933

@ 061 796) (1 722 470)

O valor de IVA a receber respeita aos periodos de novernbro & derembro, nos valores de 201 675 euros e 4%3 304 euros,
respetivamente. A sociedade tem apresentado com regularidade pedidas de reembolso de VA, por narmalmente apurar VA a receber,
uma vez que a taxa do VA a que tem direito & deduco (aquisiches de bens e servigos) & superior 2 taxa do IVA a que liquida (por via
de prestacac de servigos e vendas),

Os valores de retengBes de RS, Seguranca Social e de outros impostos registados a dezembro de 2020, foram liguidados em aneiro de
2021,

O walor registada em “"Outras tributagoes- TRH" serd pago em marco de 2021, aquanda da emissia da faturagio por parte da Agéncia
Portuguecsa do Ambiente (APA),

I ol endimerto do exerc
|

31030 31122019

Estimativa de imposto a receber 217113
227213

Foi apuraco ng exercioio econdmice de 2020 a estimativa de impeosto a receber de 227 213 eurns, conforme quadro infra (nota 28):

31123030
Resultados antes de impostos £282 192
Ajustanantos fiscas 150100632
Matéria Coletivel 20252 114
Taxa mposioe normal 21.00% (4261 36%)
Derrama musicipal 0.50% (100851
Derramz estadual -sobre lucra tributdvel d= | 500000 2 7 500 000 3005 {180 DOy
Dlerrama estacial ~ssbee hcro rinndvel de 7 500 000 2 35 000 000 S00% (37 ell)
Triutagio aundnoma 125 B8 /)
Imposta sobre o rendimento do exenciio (5111 &634)
Retengdes na fonte 180557
Pagamertos por conta & 406 [2d
Fap adiconal por conta g2 256
Imposto a (pageriireceber 23712 13
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31122020 311220

Adiantamencs a formecedores 11254 1% &02
Chutros devedores 619559 939 844
Acréscinnog de rendimentos 388 174 314 759
Gagtos a recorhecer £5 147 345 155

1.352 537 | B&3 259
Impardade {143 855) {243 B5%)
Tetal | 068 G668 | 619400

Em "Outros devedores” é de salientar o montante de 402 50% eurcs, | registado nas contas de 2018, referente a prestagio de caugio
20 Tripunal Administrativa de Circulo de Lisboa no 8mbito da Aggo ntentada pela Ambilogos — Equipamentos Industriais, Lda, (Froc.
700¢ 1 22BELSE) (nota 44.2). O valor em causa respeita a faturacio que a Ambilogos considera devida no mbito de realizacZo de
empreitada adjudicacds pela ex-empresa SIMTFO. Fste valor foi reconhecido em ativos intangiveis em curso por contrapartida de
fornecedores de imobifizado-Tzluras emn recegio e conferéngz erm 2018,

O valor de “Acrdsome de rendimentos’” de 2020 diz respeite a valor a receber referente a subsidics 2 exploracio (nota 37), o de 2019
respeitava a juros a receber de aplicacio no Agéncia de GestSo da Tesourara e da Divida Puiblica (IGCP), que se venceu em junha de
2020,

O valor da imparidade diz respeito A totalidade da divida da | revoeste, referente ac perfodo da extinta empresa Aguas do Oeste por
prestacio de servigos de assestoria téenica e faturacio de juros de mara (nota 4.3).

A 18 de novembro de 2019, a AdTA prestou a AdP SGPS um apoio de tesourarta, tenco sido assmade o contrato com o limite de %0
milhdes de eurcs, com vista a suprimir necessidades tempordrias de tesouraria da AdP. Este apoio foi concedido com uma taxa de
remuneragio de 0.7%, pelo prazo de umn més, renovdvel per iguais periodes, ndo podendo ultrapassar um ano.

A |5 de dezembro de 2020, pelos mesmos motivos, ol assinade niove contrate de apoio de tesouraria nas mesmas condigoes do
anterior, montante, prazo e taxa de remuneragio,

A data de 3| de dezembrro de 2020 ndc existia utlizacio do apoio de tesouraria.

31122020 31122019
Caira 10 593 18320
Crepdaitee & ordem oe |47 858 T3 i35 8468
_Deptstosapraze = - = = 500 E450 |98
96 163 451 81614385

A dirmnuigdo do montante classificade na rubrica "Depdsitos a prazo’ deve-se ac venciments, em junho de 2020, da aplicagdo constituida
no IGCP.
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19.1 Movimentos do ano jﬁ,

/ /Q

Cophmsodil  AchesPrdprins  Reservalopdl  Resuhads luidodoexerddo’  TOTAL

Sudoadl dedemmbrode0ld | | U as7es (252043 615390 4777855 1:59034914
Aplicacso do resifiado Hpido o exerticis 2019 203893 (213893) o
Dividendos atribuidos (A063963) (4063961 L‘v
Resultad: ligudo d exertido 2020 3738 128 3738 125
Saldoa3| de dezembro de 2020 113517680 (2521 433) 833281 3735125 115574654

A aplicagio de resultados de 2019 fo aprovada conforme ata n® 9 da Assembleia Geral de 30 de margo de 2020.

Do valor de dividendes, referente ao exercitio de 2019, de 4 063 963 euros, foi pago ¢ montante de 3 652 898 euros, resperiando ©
diferencial a retengoes na fonte de IRC.

19.2 Acionistas

% Capital subscrito Capital realizado Capital subscrito Capital realzado
11122020 31.12.2020 31122020 31122019 31239

AdP - Aguas de Portugal, SRS, 5A 50.48% 57438512 &7 518917 57538912 57538917
Cermunidade Imermunicical do Oeste 0,005 7921 2921 2921 2911
Alzobaga CTY% £99 854 595 BSA B%9 856 B39 856
Adpnguer 034% 384003 384003 364003 384 003
Amadara 5 69% €458 43| 6458 431 & 458431 8458431
Arruda dos Vinhos ob% 55 541 55 542 5E 542 55542
Azambiga 031% 346715 346 735 346735 386735
Bombaral C.10% 107998 107 %93 107 598 107 538
Cadaval oli% 123353 123253 173253 121253
Caldas da Rainha 054% 614 244 £14 244 14244 614 244
Lishoa 1838% WEELEIB MBEEIR J088EEI8 MBEEEIB
Loures Ti0% 8784708 8784 708 284 708 B 284 708
Lourinhg Ll A 302 165 302 185 302 185 302 185
Mazaré 024% 273714 FyER L] 173724 T4
Obidos I 131 337 131237 131 337 131237
Odreias 222% 21521433 1521 433 2520 433 2520433
Oeras I47% 3936998 3536998 3936993 3536958
Peniche {34% 386004 386 004 384004 384004
PFig Maiar 0.l6% 183768 183 Te8 (AT 7eR |83 74
Sintra 1478 3936998 3934998 3936998 396998
Eobral de Morne Agragn 0.05% §7 438 57 438 57 438 57 438
Tarres Vedras 0E3% 701 623 711623 711623 T 623
Wik Framea o ¥ 754% 7BAI H38 2 B8l 838 2881 630 2081 630
AcBes prdoriss da sociedads 1% 2521433 2521433 2571433 25211433

100% | 13 527 680 113 537 680 113 527 &80 |13 527 680

O capital no montante de |13 527 680 euros € constitulde por |13 527 &80 agles de 1,00 euro cada e encontra-se integralmente
realizado.

Em mar¢e de 2020 a AdP — Aguas de Portugal, SGPS, SA. declarou formalmente, junto do Consclho de Administragio da ADTA, o seu
compromisso de aquisicio de todas as 2.521.433 acdes prdprias constantes do capital social imicial da AdTA. sem prejuizo de direto de
preferéncia dos demais acionistas e apds a necessaria autorizagio da Tutela, sendo que, na mesma declaracio, expressa, tendo por base
o seu enquadramento legal, que a AJTA se encontra excecionada de apresentar nos seus capitais praprins uma reserva indispanivel do
montante daquelas agBes préprias, tal como menciona a alinea b) don® | doartigo 324." do Codigo das Sudiedades Cormerciais,
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Na Assembleia Geral de 23 de junho de 2020, a aciomistz AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA, cms:derandﬂ ucidade das
deliberacfes tomadas na assembleia geral de 16 de marce de 201 8 relativas  alienagic do lote de 2 52 | 433 acBes proprias da sacredade
deliberou dar inftio ao procedimento para a alienagdo das mesmas nos termcs e em confarmidade como disposto noartipo 320°% n q
do Cédiga das Sociedades Comerdciais, no artiga | 1.2 do Decreto-Lei n® 13372013, de 3 de outubro & nos artiges | ®, 6% e 8° c.'u
Derreto-Lei n.® 328/88, de 27 de setembro, mandatando o Conselho de Administragdo da AdTA para proceder a cunrrataﬁc: de uma

entidade avaliadora independente para determinagdo do valor das ages. /;

A AATA em finais de 2020 contratou para o efetto 2 Frnst & Young, SA., tendo sida o estudo concluide & apresemtads em inicio de
fevereira de 2031, Segue e agora a fase de pedido de aprovagio 3 Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizacio do Setor
Piblico Empresarial (UTAM), da venda das agBes de acordo com a avaliagio proposta no Estude, para postenior formalizagdo da consulta M
aos acionistas sobre intencao de compra.

A || de fevereiro de 2021 a AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A, reforgou o transmilido no pessado, dedarando formalmente junto do

Conselho de Administraggo da AdTA. o seu compromisso de aquisigao de todas as 2.52 1 433 agBes prdprias constantes do capital social
inicial da AdTA, sem prejulzo do direite de preferéncia dos demais acionistas,

19.3 Resultado liquido por acao

31,12.2020 ILI22009
Fesullado pudo 3735135 4 27T B35
Mimaro madio de agdes 113527 680 113 527 &80
Pesulado por aglo hisico e diuldo 003 004
0 nidmero médio de agdes inclui o nimere de aghes préprias da sociedade (2 521 433},
i =t
31.12.2020 31122019
PrevisBes para processos didas 735068
Provisfes - cutres 115 200 -
860 058
N N o 3L123019 Aumentos ReversGes Reclassificagio J122020
Provisdes para processos judicias : 735 068 < . 735 068
Prizvisdes - outres - 125 (XK) - - 125 (XX}
860 068 Be0 Ged

A soviedade constituiu em 2020 provisGes no valor 860 068 euros, dos guais:

a) 7350688 euros respetam ac mentante de jures previsto pagar no ambito da aggo intentada pela Massa Insolvente de fornecedor

ASIBEL = ConstrucBes, 5.A, no Tribunal Administrative e Fiscal de Leiria (unidade Orglinica | — Processo |21 17121 BELRA)
parz pagamento de | 838 429 euros (nota 44.2), em fase prova pericial e cuja probabilidade de desfecho desfavorawel a 31 da
dezembro de 2020 era bastante elevada. Este processo foi divulgado em Relatérios e Contas de anos anteriores na nota
referente a Processos judicials em curso.
Dada a ratureza dos valores reclamados assentarem em empredadas executadas na ex-empresa Aguas do Qeste, foram
considerandos os montantes diretamante relacionados com as empreitadas como ativos intangiveis em curso, por contrapartida
de formecedores de nvestimento em litigio, | 231 629 euros (nota 26), e para a parte respertante a juros de 735 068 suros,
foi vonstitufda provisio (not 4.1%

by 125 030 euras respeitam a provisao para potencial celebragio de Acordo para pagamento de indeminizacio acs proprietdrios
da Quintz da Asneira, sob pena de, em falia de acordo, o processo poder seguir pela via judical sendo o valor reclamado a
sociedade de 454 838 eurcs,
A situagio tem origem na construclo de um intercstor, infrasstrutura pertencente 3 AdTA, em parcela de terreno, com
servidao constituida, na Quinta da Asneira, em que os proprietarias alegam que a referida servidaa inviabilizou a concretizagio
de negdoio de venda da Quinta. Alega o proprieldno da Quinta da Asneira que se verilicou a perda de interesse de wma
imebilidria, tendo fundamentado essa perda de interesse no facto do intercetor atravessar o terreng condicionando o5
loteamentos e arruamentos que estariam definides aquands da celebragio do contrato de promessa de compra e venda. Para
além do exposto, os proprietdrios alegam aindz dificuldades financeiras em devalver 3 imobilidria e sinal do contrate de
promessa de compra e venda, assim come, custos acrescidos a incoreer com um novo projeto de lotearento,
A ADTA conseguiy em fevercire de 2021 terminar as negociagdns, tends sido celebrado o Acordo para pagamento de
indeminizacio no montante de 125 000 euros.
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31.12.2020 122000
Empréstimes nancdrios BE) 200 542 387 212 056 489
B correntes 200 542 307 212066480 .
Empréstirnss bancdrios BEI 1H&71 154 10 It?]??/
Cerrertes I1821 156 L7 %7
Tostal el pvgrdstirnos 212 163 543 322183 087
A
Os contratos de financiamento celebrados com o Banco Furopeu de Investimenta (3Fl) e as Fmpresas do Grupe AdP, para além das
condicionantes habituais (falta de pagamento, cumprimento da ler geral e ambiental, cross default, part passu, negative pledge, faleas
declaragfes, faléncia, insolvéncia liguidaglo. alteracSes materiais) inclui ainda as seguintes obrigagSes gue garantem as atuais condigGes
contratuais dos financiamentos:
- Alteraciies na estrutura acionista das Empresas do Grupa AdP;
- AlteragBes decorrentes de cisdp, fusio ou venda de Empresas;
- Alteragbes no patrimdnio das Empresas;
- Alteracio/ cessacio da atividade das Empresas;
Alteragdes na estrutura accnista da AdP,
- OperagSes serem realizadas com aval/ garantia da AdF;
- Cumpriments de abrigagBes definidas nos Contratos de Concessan/Cesiao;
- Alteragaes no volume de nepdcios das Empresas.
Adicionalmente, e no imbito dos referidos contratos de financiamento, a Republica Portuguesa constitui-se fiador do Grupo AdP face
a0 Banco Eurcpeu de Investimento pela execucio pontual e integral de todas s obrigagBes Mnanceiras e pecunidrias.
21.1 Empréstimos por maturidade
31.12.2020 31122019
Aré | ano 11 621 158 QLT ey
Delalanos 12976343 11621 156
De2alases 4490718 17 978 343
e 3a4ancs 15278012 144370718
Pedabanos 16 202 655 15378012
Supenor 2 5 anos 14 592 660 L 57 698 261
212 183 543 322 183 €87
tn vl Esmfaldy Combie! poay e Malow' vicendin  Tea Tees ORI
empréstimo emprestimo Linha Megociado Taxa s
15/0612006 IS092030  BEIN A 7 11000000 8305000  0564% 15/0072025
I 3122006 1641212030 BEI I A 50 21333333 15093931 A0 fia V& RS
200 12007 | &H1272030 BEL I A 52 |3.333333 S413 /07 Q8415 finz & | X035
CEALTED0E 1621 272030 BEI I A 9 15000 000 10612520 1.646% fixa 1612203
OB/ 2008 |41 203030 BE! Il A 54 5333333 37483 | 546% fixz 161072021
1541272008 | 50512050 BEIN A & 3500000 2642 300 13729% T | SAR2025
1511272008 150872030 BEI I B 17 7 300 000 5 662 500 1539% fixa | SI0E05
16/1272008 1641272030 BEL I A 96 5333333 3773 483 2TI% foea I601 20202
168072009 | 6092032 BEI I B ! 10000 D00 077 040 | 984% Tz 1 6009/2027
08122000 | EA0GFA030) BEI I & 24 £ 400 000 A4 832000 | B23% fixa 164052025
/1262009 150972030 BEI B 2 32,000 000 24 1 60000 | B22% fixa 16052025
1671272009 | BHOET2034 BE! I C 7 35 (080 000 30542 260 0.108% frea 160672023
101272010 16062034 BE1 I C 22 45000 000 39268620 3567% fixz | G025
161242010 | E0E2034 BEI I C 58 103 665 86T 93BT i fhea | EA062075
1622010 | BAOEF034 BEL I C 33 15 000000 13 089 540 0.000% foea | GrOG2029
(il igtol el | 606034 BEI 1l Lo 4] 5333333 4654057 4881% fa | 6062025
17122012 | 6/0612034 BEI 1 c 45 23000000 W070 628 3881% foua |60672025
264733 333 213299 787
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21.2 Empréstimos por tipo de taxa e

AADTA apenas lem empréstimos 3 laxa fixa,

maturidade

=9

.

Taxa de juro lea 31122020 3122019 C
Até | ancs |1 621 156 13T 197
D | a2 ancs 12978343 I 162l 156
D2 a3 anos 14430 718 12978 i
Superior a 3 anos 173073 326 187 4669 !
211 163543 122 183 687

Da adocio da IFRS 16, a sociedade tem reconhecido como passivos da locagio o valor de 305 |1 euros, cua maturidade se apresenta

no seguinte quadro:

31122020 3123019
Passivos da locigio
Eguipamenta de transpors 31308l T02 540
Intangivers Lioendas 112 580 -
Mae correrdes 415 641 07 540
Fassnos g2 logagis
Equipamento de transporie 367775 396 99
Intanghess Lizencas 11 635 -
Correntes 479 470 396 099
Total de passivos por locagio S0 111 I 105 632
Futuros pagamentos minenas 31122020 3123009
At | ano 47% 470 396059
De | a5ancs 425641 706 540
Mais de 5 ancs * o
205111 | 105 637
|urgs 311132020 ILITI0NG
Aré | ano 15 448 19 368
De | a5ancs T695 45 473
Piaie e 5 anos
27143 78361
Valor presente dos pagamentos minimos 312200 3L122019
A1 | ares 480027 KLY AR
De | alanics 417 245 &40 DaT
s de 5 @us
B77 968 1027 278
Os pagamentos de locacio foram os sepuintes
Trral el pagamantns cls Incacin 3|, 12370 3L ETINg
Chontahilizadas de acardo com o madaln dnien previan ne IFRS 14 3% 082 E b dik]
Cantabilizadas como dedpasa #n rasultados 85 E7H -
476940 7183
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311232019 6/"//_

31122020
Integragdo o¢ infragstruluras municapas
Muruciue de Torres Videas £16182 £5882!
&l6 187 458 821
=l

vestimenta con

Conforme expresso na nota 2.2.5, 2 AJTA, com base no disposto no Contrato de Concessao, bem come de acordo com as regras
regulatdrias, ¢ sempre que aplicdvel, reconhece a quota-parte anual dos gastos estimadaos para fazer face &3 despesas contratuais em
investimentes ainda ndo realizades ou em investimentos de expansio e modernizagio aprovados ou impestos pelo Concedente,

24.1 Movimentos do periodo

Saldo inicia 122 001 505
Diotardo do exercio (pota 34) 34639688
Transferéncia para direto de utilizagao de infrasstruturas (rot 6.1) {6 /86 002)
Saldo final 118 &79 49

Tendo por base as aquisicdes do exercicic e a passagem de ativo intangivel em curso, para firme, foi transferido da rubnca “Acrésomes
de gastos de investimento contratual” o montante de 6 786 002 euros, o qual representa as amortizagSes acurnuladas do investimento

efetivamente executado no ano de 2020 (Mota &.1),

31.12.2000 31.12.2019

Funds da Caesio 125 078 285 179803 413

FEDER W6 2i 548

PCSEUR 537314 482063

Funds Arebiental 46 485 45 24|

Cuiros subsidios 40934 14 046

125713 652 130365 310

25.1 Movimentos do periodo
10122018 Resultados Aumentos 31.12.2019
Fundo de cosslo 134 538 335 (4734922) 179 803 413
FEDER 22419 87 - 11548
POSEUR AT IR (& 654) Q50 453 083
Funds Ambiental [l ¥4%) 50002 4 241
Cutros submsidics . (H24} 14470 14 044
134947 570 (4744 630) 16597 130369310
EIRb T Resuliados Aumentos 31122020

Fundo de Coesio 129 803 413 (4725 128) 125 078 285
FEDER 31548 (a71) s 20678
POSEUR 482 063 (19919) &5 167 527311
Fundo Amizeral 48 241 (1 756) . 46 485
Outros subsidios {4 046 (1 524) 8412 40934
130365 310 (4 749 158) 93 580 125713 692
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No exercicio de 2020 foram recebidos 28 412 euros referente ac fundo de Efioéncia Energética e |12 663 eur

g
g,/

EUR. Na
coluna aumentos, no que concerne ao POSEUR, o valor refere-se a ajuste ao valor da candidatura da Fdbrica de Agua da Maceira. %f
Jey

A saciedade reconhece o direito ao subsidio, tendo oar base o valor das candidaturas, de acordo com o valor de investimento realizado. }6

A

31122020 323019

Fornecedores de swestmenios 1853720 1219934
Formecedores de mvactimentos-Cagles/Reteng Gas BO7 727 570 809
Fernecedoces de nvestimentes — Litigios 2 446 589 563 102
Iriher g e chee inilh bssln urtio s nro i it 453 56 804
Murniciio de Torres Vedras 8493 55906
Fornecedores peras 769 T 3427 633
Fornacedores empresas do Grupe (nata 42) 484 454 306 570
Fornecedoses faturas emn recacdic & confaréncia 9937 254 471
433928 & 635 424

A ribrica "Fornecedores de Investimento-Caugdes/Retencoes’ respeita a caugtes e retencfes por garantia de obra e a ribrica
“Fornecedores de investimentos — Litigios” respeita a valores por pagar de stuagdes em litigio, ou que os fornecedores estido em
processo de insolinca. No quadro seguinte apresenta-se a composicac do saldo de “Fornecedores de investimantos — Litigios™

31122020 3123019
ASIBEL ConstrugBies, S.A (nota 20.e 44.2) 231 629 -
Somague /| Edifer (nata 44.2) AT4 343 344 264
Ambilogos, Lda (nota 44.7) 4(2510
Satyr homdguie, BA: 71512 -
Bl Construgoes Fires Coslho 73412 73412
Malonga Construgfes 5A E7 721 £7 72|
Ecotecnica E3 (06 I8 B7F
Leirslena - soc ConstrugBes; SA 2423 2403
Elacec tngenharia & Sslermas, 54, 9742
Conrerapraco - Corstrugdes Cws Lda & 0BE 6084
Pric & Bernes SA 3091 308
(v Consiting 1332 1302
hkios Consrugdes, 5.4, 2057 2057
Poliobra ~ Coret Givis Lda 2057 2057
Tedmais-Eng € Ambeente SA 788 768
2 446 BEY 563 102
© Prazo Médio de Fagamentos de 2020 foi de 40 dias, menos 8 dias face ao de 2019 {ver nota 48),
Clitres passives Horrerte
31.12.2020 31122009
Agrigmimos com férias & subsidho de férias | 398 6596 | 358940
Outres acréstmos e difenmentos | 797314 2174231
Cormpaneme tanfara srasida | 596 367 | 172376
Caugties 3 formecedores e outras 36033 22036
Outros credores | 1973228 | 67 202
£ 025 642 5 B0 635

A rubrica "Acrésomos com férias e subsidio de féqas" representa a obrigacio da sociedade para com os trabalhadores referente a
remuneragbes com subsidio de férias e férias (Induindo ercarpos) do ano de 2020, os quais serda papos a partir de | de janeiro de 2021
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A rubrica “Outros acrésemes e difermentos’ inclul a aplicacio da periodizacio econdmica dos gastos suportados o jurcs do BEI
no montante de 421 910 euros (2019 462 £79 curos), (i) eletricidade ne montante de 658 158 curos (201%: 790 000 euros), (ii)
tratamento de lamas no mentante de 200 635 euros (201%; 552 423 euros) e (iv) trabalhos especalizados no montante de 217 623 >
euros (2019; 121 075 euros). AQ

A rubrica "Componente tanfdria acrescida” corresponde 2o valor cobrado aos clientes da Tejo Atantico (ex-SIMTEJC & ex-5AMNEST),
e que é entrepue 4 Aguas do Vale do Tejo trimestralmente, apenas na parte efetivamente recebida dos clientes, ndo constituide por is
um rendimenta da sociedade. O valor correspondents ao Gitimo trimestre de 2020, fei faturade em janeiro de 202 | e pago ne decorrer
de feverera de 2021

Em “Outres credores™ o valor respeita na sua maioria ao cliente Aguas de Azambuja, 984 388 euros, que por ser credor for reclassificade /
para o passvo (nota 12), este montante resulta de Notas de Crédito emitidas pela ex-empresa Aguas do Ceste.

28.1 Imposto sobre o rendimento a pagar

31022020 31232019
Estirnativa de mpodo a pagar - 593 058
- 593.058

A sociedade fechou o exercicio de 2020 com estimativa de imposto & recuperar [ver nota |15), 2o contrario de 2019, ndo havendo
dividas em mara para com as entidades fiscais.

28.2 Imposto sobre o rendimento do exercicio

31122020 31122019
Imposte corrente (5211 654} (5972059
Fxeessof{insuficibneia) de estimatia de impestos 199 630 167 584
Totl do mposto do exerdo — Gono w51
Imposto diferido 478526 GIB 707
Imposte difendo o Daswne tarddrio 1 785070 3371 365
Total do impesto diferido (nota |0) 3 464 996 4390072
Total global {1 547 068) (1 512 443)

O excessn de estimativd para imposta registado em 2020, resuliou de novo apuramento do IRC de 2019 aguando da submissio do
Modelo 22, por atribuigio de beneficio fiscal do SIFIDE em cbril de 2020 no valor de |98 342 euros, respeitante acs anos de 2017 e
2018.

28.3 Reconciliacdo da taxa efetiva do imposto sobre o rendimento

32020 3122019

Resultados antes de impostas 5382192 S 790 258
Dhfarangas tampacdtias 15010022 17303 383
Matéra Colstvel (Lucro Tributivel) 0792214 71093 481
Taxa imposta normal 21 00% 41261 355 4 B42 571
Derrama municipal 050% I RS [ 14775
Derrarma estadual 404% BIgell 959 684

25.54% 5181 827 5924131
Inbutags autdnoma 25 867 47 967
I'”_P_‘FE"_'EE’_'E'EB_"-‘-'”“J 5211 694 a7 003
Impostos difericos (2) (3 464 598) {4 280 O7T2)
Total de Impostes (3) = (1)+(2) | 74% 698 | GE2 027
Taxa efewva de Imposts sobre o rendimento do exeroicio = JWRAL 3% 20%
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As diferencas tempordrias de 2020, respeitam em |0 847 7 1B euros ac desvic de recuperacao de gastos do exercici remansscente, [,
respeita na maioria a diferenca resultante do critério adotade contabilisticamente de depreciagio e de reconhecimento de subsidios an_#~

investimenta face aos critérios fiscais.

4

)4

30.12.2020 IL12°HNG /LI
Verda Ja578 23811
Prestizcfias de Servicos E3 431441 83 B 652
81480019 83 5482

29.1 Vendas e prestacao de servi¢os por cliente e natureza

Prestagio de servigos a partes relaconadas 31.12.2020 3L122019
Alcobaga | 308130 L 29617
Amadera 5932837 5988 677
Arruda dos Vinhos 472901 468 201
Bombarral A17 393 H12425
Cagayal 421214 416200
Litboa 26295012 26462 228
Loures 7620884 7645 |55
Lowrnha 506 114 B35 330
MNazaré £33 482 625 94
Obidos 501 023 495 059
Odivedas 4522739 4 531 520
Civiran 5136906 5080 167
Peniche 54747 S4B 142
Roach Masiar 675 544 667 503
Sintra G757 185 9563500
Sobral de Monte Agrago 194 498 192 180
Torres Vedras 2768 495 3735538
Wila Franca de Xea 4073 465 4099370
Cavas da Ranha (transporie) 564278 593062
Total de prestagio de servicos a partes refaconidas FLT6TIT Tie36 817
Vendas e prestacio de servigos a outras dientes

Alanauer | 242214 | 237427
Azamblgz 548 B&3 542379
Mafra 1 920 &84 | 932 878
Cascais & 70 382 6542 552
Cngtris clisntes n¥o muniapais 34| 581 133 &9
KEA, - dgua residual tratada ZE 378 29 831
Tatal de vendas & prestacis de se~ioos 2 outras clientes 10883 282 1058888
Total das vendas & prestacdo de senagng B3 460019 B3 715 483

A faturacao da ADTA decorreu nos moldes previstos da cldusula 16 do Contrata de Concessac, com base nos rendimentas tarifirios
previstos no seu Anexo Il De acorde com o disposto nos termos do n.® 3 do artigo | 1.2 do Decreto-Lei n® 34/2017, de 24 de marco,
e dos n.s | e 2 da cldusula | 8.* do Contrate de Concess3o, a sociedade remeteu 8 ERSAR & proposta de atualizag@o tarifdna para 2020,

a qual foi aprovada em 5 de setembro de 2019,

A variagio dos valores de faluragio aos clientes municipars, na atividade de Uratamento, resulla apenes de alualizegao dos rendimentos

tarifdrios.
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Tal como referido na nota 227 3 AdTA nao tem margem na construcio, uma vez que esta atividade € subcontratads externamente a
entidades especializadas, trarsferinds os riscos & os retarnes a um terceira {que constrol), Deste modo, o rédito 8 os gastos associados

& construgio sio de igual montante e correspondem ao nvestimento realizado no ano (nota 6),

A

31123000 3022019
Construcia am alvss soncessinnades (IFRICTD) | 7 D8R 335 14 65 2E8 /{
§ 17068325 14 664 763
d A< ClaAca i1 WeEnNTarios
30123020 313237019
CHVIMC - Mardnas subsididrias 3256 144 3132270
3296 144 3132270
31.12.2020 3123019

Fuisténcia iniciais | 674 B2Y 410 e08

Redlassificagio de exsténoa moal de pagas de manutengio | 057 423

Cornpras 3473881 3337087

CMVIMC - Maténas subsididrias (3296 144 (3 1322370)

basttncasfiras 2 2o | 852 266 | 674843

I i Ted | i
31122020 31122019

Assisténia omica 483435 828 518
Andlises’ Monlonizasao |77 $02 194 285
Tratameno de residucs 575731 450 889
Traamento de lamas &3 813 & LIBUS7
Foo's gestio sorvigos {nota 42) | 251 859 |48 232
Assisténoa Informidtica 350614 159735
Vigiltno: seguranca A% 519 336245
Conervagio & reparagio 7353485 5 748352
Ferramentas & utensiics Je desg. ripido 184 535 | 18205
Rendas e 2ugusres 71882 b BT
Eletricidade B 208084 aD67 575
Cormbuystivels 719330 7 314
Fornecimento de dgis 523530 718081
Comunicagio |43 55% |77 381
Sepuros 443 260 474 759
Limpeza higiene & confors 280 8BS 219264
Desinfecio is ralagdes 325 192 16006
I'rabralhe tempordne TI0986 298 438
|ardinagem 265498 200379
Dutros formeamenics & $enigsd | 520 302 | 423 367
30337813 27 573235
FSE's capitalizados - {70 735)
Toral de FSE's brutos 07813 7m0
Sybsidios 3 evploracdo - respertantes 2 FSE's (nota 37) {191-967) -
Total da FEE's liquides de subsidias & exploracio 30 135851 27 502500

Erm outros farnecimentos e servigos estan incluidos gastos com honardrios, auditorias e assessorias, publicidade e propapanda, material

de laboratdrio. outros trabalhos especializades, eic.
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Decarrente da adocao da politica cantahilistica 2,12, os subsidios a exploracio 3o deduzidos aos gastos (menos gast
4 sud nalureza No exercicio de 2020, dos subsidios & exploragae de 514 58| eurvs (nota 37), 191 962 euros res.pe-n‘tam ) gast [
incorridos com fornecimentos e servigos externos.

Comparativamente com © ano anterior, os gastos com fornecimentos e serwcos externos (britos) foram supencres em 2 825 mil suros,
sendo parte da variagao, 73| mil euros, justificada pelos gastos necessdrics incorrer devido 3 situagao da Pandemia COVID 19 (ver nota
48).

Mara além dos gastos decomrentes da situacio de pandemia, 2 AdTA teve de incomer ao longo de 2020 com uma série de gastos, de /L,
modo a garantic a sua operacionalidade com eficiéineia, qualidade e seguranca, assim coma para modernizar processos existentes, alguns
dos yuas assotiados a tratamento mformdbco pela necessidede de oblengao e de ratamento de dados. De seguida identificam-se alguns
desses gastes:

= Conservagio e Reparacic, que face a 2019 foi superior emn | 605 mil euras;

= Trabalhos especializados de assisténcia informdtica, que face a 2019 foram superiores em |91 mil euros;

- Gastos com seguranga no trabalho, que face a 2009 foram superiores em 79 mil euros;

Contratagdo de trabalho termpordrio. que face a 2019 foram superiores em 180 mil euros,

MNo que resperta aos gastos com consenvacio  reparacio, € de referir que a sociedade apostou fortemente na manutengio preventiva
e preditiva, de mado a reduzir significativamente os riscos de falha dos diferentes Grgaos e equipamertos, comvista a reduzir o nidmero
e a frequéncia das agBes de manutencio corretiva, suprindo insuficiéndas de manutengio de anos anteriores,

A AATA iniciou a sua atividade com algumas infraestruturas em estado avancado de degradacio, tendo tomado cenhecimente, ac longe
dos Uttimos 3 anos, das necessidades operacionais reals, o que implica necessaramente a realizagdo de gastos adicionais com conservacio
e reparagac ndo despendidos em anos anteriores.

As restrighes orgamentais & condicionalismos imposios no passadao tiveram consequéncias nepativas para a condigao das infraestruturas
e equipamentos da scoedade, agravadas pelas condigBes agressivas da propria operacionalidade dos sistemnas de sanearmenta e localizacio
de parte da rede de saneamento em “afta” em zonas costeiras, fatores que contribuem também para uma significativa degradagio das
infraestruturas

A recuperagao dos défices de manutencao, como jd referido, tem sido muito dificil e lenta, devido a necessidade de subcontratagac da
prestagdo de servigos de manutengdo e a morosidade associada a estes processos de contratagdo pablica

Imperta ainda referir que, na Ambito de modernizaciio de processos de ectudos, a AdTA tem conteguido obter financiaments mediante
candickaturas a subwsidios 2 exploracia (nota 37), assim coma heneficios ficais no Ambita do SIFIDE.

31.12.3020 3L12.2009

Remuneragdes 9174 196 8824 504
Encarpos sooiis sobre remunarz;Bes 2042 246 | 953758
Outros gastos com pessoal | 385 ¥85 | 047330
12 602 427 || 842 891

_Gastos com pessoal capitalaadcs (nots 6). {1 006 934) {1 000 570)
11595492 10642322

Subsichos & explocacio  mspaitantes 3 gastos com o pesscal [nota 37) (322 600 -
Toszl de gastos com o pessoa! liguidas de subsitdios b exploragio || 272 B33 10642322

Parte da variagio dos gastos com o pessoal face aoano amteriar, no mantante de 480 726 euros ¢ explicada pelos gastos incorridos
devido & Pandermia COVID 19, Lais como,

* |rabalhe suplementar e respetivos encargos sodiais:

a) 154 mil euros referentes ac pagamento de 2 horas adicionais didriasem relagdo a0 perfodo normal de trabalbo durante o
perfodo de Emergéncia Macional, desde que foi decretado o primeiro estade de emergéneia até go fima! do més de junho, de
acordo com uma oriemacao emitida pela AdP SGPS, para garantic que os trabalhadores teriam tempo suficiente antes de
iniciarem as suas fungdes de se equiparem e depais de as terminarem de se desequiparem ¢ de fazerem o pracesse de
desinfegdo adequado; ¢

B) 10! mil suros por necessidade de reorganizagio de equipas, com equipas em espelho e horédrios desfasados, com o abjetivo
de sabapuardar o distanciamento social & a protegio dos trabalhadores.

* Equipamento de Protecao Indvadual (EP) novalor de 215 564 euros;

* Exames médicos no valor de 7 058 euros,
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investimento, ou seja, das dreas de engenhari, gestio de ativos e manutencio na compaonente de construgao civil (nota 6.1).

i

C montante de gasios com pessoal capitalizado correspande aos gastos com as DiregSes diretaments afetas projetos W

Da adecis da politica contabilistica 2.1 2, foram daduzidos aos gastos com ¢ pessoal 322 600 curos dos 514 56| curos recanhetidos no )

e 2020 (nota 37). ’({

33.1 Numero de colaboradores

Nimero médio de colaboradores durante o pericda 31122020 322019
Orglins socas / &
Trabalhadores efetvos e cutros 357 363
e et e

Mimero de colaboradores a 31 de dezembro 31122020 11122019
Drpacs socas 7 3
Trabalhagores efetvos & outras 370 369
i 375

A ADTA encerray o ana cam 370 colaboradares, tendo o niimera médio durante o exercicio de 2020 sido de 367, Mo decurso de
2020 entraram | 6 coleboradores e sairam | 5.

As |6 entradas ocorridas em 2020 respeitam a:

a) 3 admissBes ao abrigo das |0 contratages aprovadas no PAO de 2018, através do Despacho n.® &1/5EAMBR01Y, cuja
maorosidade na aprovacic do PAQ de 2018 condidienou as admissBies previstas e necessdrias, obngando a transitar para 2019
as novas contratacSes. Das 10 admissSes aprovadas a AdTA contratou / em 2019 e 3 56 foram efetivadas em 2020;

b) |2 admissBes para suprir parte das safdas ocorridas, por iniciativa do trabathador, por situagbes de reforma ou por falecimento;

¢} | cedéncia orasional,

Em 2021 a AdTAird proceder 3s contrataghes das saidas ocorridas em 2020 (cuja cessacio da relagio labaral ndo tenha sido determinada
pela entidade eripregadora, tais como reformas, rescisdes unilaterais por imiciativa do trabalhador ou outras), cuja substituicao ainda nao
fai efetivada, & trabalhadores.

De referrgue a Adminisiragio considera v ndmero de trabalhedores atualmente existente como insuficiente para satisfazer o conjunto
de infraestruturas servidas pelo sistema da AJTA, pelo que, pela necassidade premente e urgente de admissdo de trabalhadores, cuja
privacio coloca em risco @ cumprimento de obrigagBes legais e a necessidade de adogio de novas metodologias inovadoras e de impacto
na gestio, solicitou na seu Plano de Atividades & Orgamento (PAQ) para 2020, ainda nao aprovado, a admissao adicional de 15
trabalhadores. No PAQ de 202 | a Sotiedade reforgou a necessidade desses |5 trabalhadores e pediu a autorizacio para a internalizacio
de mais 16 trabalhadores, que se encontram a prestar servigo na socicdade mas com vinculo precinio.

312020 3122019

Deprecacdo de ativos Tixos tangiveis [nota ) | 547292 76l
Amortizacies de outros atves intangivels (nota 6) [ 15244 113 728
Amoruzagies de atwos mtangiveis — DU (nota ) 15 784 003 15695 299
Arrdscimos de gastos de imestimento contratual {nota 24) 3453988 & 060 985
DhspireciagBes the alnves stils direili de uso - sguip. wansporte (nota 8) 59514 3BT 175
Deprecagdes de atwos sob Sirens S8 uso - ucengas (nota §) 9 584 38T 178

19 BB 604 20 344 758
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31.12.2020 1122009 /
Provises para processos judsias 735068
Provisoes - Dhitras {inderminizagia) | 25 000
860 058

A

A AGTA constitul no exercicio de 2020 provisdes no valor de B60 068 eurcs, conforme referide na nota 20.

% 7L { IS IET L b { =2y

31.02.2020 JL12.20019
Mevarstas da perdas por mparidade (nom 12.3) 7371
7371
Subsid 5] 1
31122020 31.12.2019
Eubsidins 3 Exploracio |B5 (25
|85 095

Os subsidios 3 exploragio resultam de candidaturas apresentadas alusivas a projetos de investigagio e desenvalvimento, drea que tem
sido forte aposta da AdTA. Estes subsidios. reembolsam as despesas efetuadas pela sociedade, segundo as comparticipagdes
contratualizadas, no Ambto de gastos ilepfveis suportados com “Fornecimentos e Servigos Externos” e "Gastos com pesscal”™.

Da adecio da politica contabilistica 2.12 a sociedade nas suas demonstracoes financeiras passou a apresentar os subsidics 3 exploracio a
deduzir aos gastos que lhe estio associados. Deste modo, do rendimento no valor de 514 561 cures reconbecido no exercicio de 2020,
322 600 euros foram deduzidos acs gastos com o pessoal (nota 33) e |91 P62 euros geduzidos aos gastos com forneamentos & servigos

externos (nota 32).

A sociedade reconbece o subsidio a medida gue redliza & despesa ne proporgio do financiamento previsto nas candidaturas (nota 16),

Em 2020 a AdTA recebeu 212 777 euros:

Prejeto EcolCowd a7 175
LIFE IMPETUS g
WATERSMART 5975
COMDETEC 0993
LIFE Swwss A% 157
Projets itegrd - EDPEnerga 23 115
Frogeta Univerdtd Roma (H2020) 13315
' ' : AT 22777
31122020 ILE2019

Impostns & Tavas 547 811 599 357
[Dividas incobraveis 7083 93|
Danatives 51 368 40750
Quatizagbes 1619 21039
Inclaminizagies | 526 495
Csaranbias operagonas 70225 73673
Outros gastos Cperackmas 20 756 43 230
684 876 779 506
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38.1 Impostos e taxas

31.12.2020 31122019
Tacas ERSAR 518007 589 347 }:
Impasto de saic 3410 177
Outros 26 393 5 ;pﬁ
474l 599 397
Mo que respeitz 2 nota de impostas & taxas é de referir que os pastos incornidos decorrem da atividade normal da sociedade. /ﬁ

O valor de outros impostos respeita a |0 280 euros a Seguranga Social de trabalhadores independentes e 15 984 eurcs a outras taxas,

tais como de licengas da APA,

Outros rendimentos @ ganhos oparacionals

31122020 31122019
Rendimentos suplementares T3 E7I 79 SEB
Garhos em auvos Tikos langves 12829 201530
Qutres rendimentss e ganhos operacicnals 4318 31 938
97012 314116

A rubrica rendimentos suplementares inclul a venda de energia no montante de &7 573 eurcs.

3LI232020 JLI22019
Jures suportades BEI S0I0RIS & 379 566
Juros suportades Locgbes 219545 37568
Jures da mors 4679 97355
Comisséies Grupo (nota 42) | 419 696 | 472 103
6474 935 7835552

A semelhanga do ano anterior, 05 juros suporiados decorrem na sua maioria do empréstima BEI e as comissées do Grupo referem-se
208 pastos necessdrios incorrer para a obtenglo deste empréstimo, concretamente o diferimento de comissBes de montagem e

comisetes de aval, conforme descrita na nota 21,

Os juros supertados com o BEl estdo de acordo com o capital em dvida e o plano de pagamentos previsto, de amortizagio de capital e

de juros.

Frm dezembra de 2019 foi revista em baixa a taxa de juro de uma das tranches do BF de 3.784% para 0.108%, o que explica a variacio
positiva, para além do facto de o capital em divida ser menor. Em dezembro de 2020 ocorreu também a revisao de taxa de juro de

outra tranche do BEI, tendo passado de 3.392% para 0%,

30122020 JL12.201%
Jurcs obtidos - 1GCP 265517 SR030
Juros obtidos - Empresas do grupo {(nota 42) 135 110 247 |86
Qutres rengimentss financercs 34 080 7% 155
434 70 906 651

Os juros cbtidos em Empresas do Grupo decerrem do apoio de tesourdria prestado a AdP-SGPS, tal como referido na nota 17, a

variagao negativa decorre de uma menor utilizagio do apaio comparativamante com @ 2no anterior,
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A sociedade realiza transagbes com entidades relacionadas, pelo que. nas operagbes efetuadas entre & sociedade e qualquer outra
entidade, sujeita ou ndo a IRC, com a qual esteja em situacio de relaces especiais, sio contratados, aceites 2 praticacos termos ou
rondicHes substanciaimente idénticas aos que normalmente seriam contratadas, aceites e praticados entre entidades independentes em

Operages compdrdvers,

2020 Emgresa-mie Murecipios Gu::’:;m E;]::s:g
e — . it
Cliartes 276 181 -
Chutros saldos a receber 3000 - 128 06 -
Aguas du Samta Andre EE v -
Aguat do Vale do Tejo < 120402 -
Passivo
Municipice . 635534 - -
Oharos saldos a pagar 43 255 615 534 £33 -
AdP - Erergias - |8
EFAL 53015
Rendimentos
Vendas & prestacio de senvicos a municioios (nota 29,0 - TLI76737 - -
COuros rendmentos 77347
Simarsul - 714
Aguas de Sarmo Anded 6230
FPAL - o403 -
Rendimentes fimancsiros (nots 41) 135 11D - - -
AP 5GP I35 110 - - -
Gastos 3
Gastos - Remuneragdes - - - 248 27¢
Fees de gestdo (nota 32 1251 899
Chrrss gastos 271 594 227625 [ G746 31815
AdP Servicos - TR 752
Ad - Energias - - 354 -
Aguas do Vale o Tajo : 243
FPAL - FRO004 -
Gastos fmanzeros (nots <0) | 419896 - - -
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MNo exercicio de 2020 a AdTA procedeu i distribuicio dos dividendos, conforme aprovade na Assembleia Geral que apr
e a aplicagao de resuftados de 2013,

o

/s

o St sm 31 de Diu-ide-ﬂosdo Eisu'l:un;ib Situagio em 31
Acionistas ; bro de 2019 exercicio de Dmdendgs durante o de desembro de g;
2020 Cxercicio de 2020 2020
AP .« Aguse de Partugal, SGPS, SA 2089 727 | TOg 410 {2 106517 1 798410
Comunidade Intermunicipal do Oscta 105 el (1o |
Aleobaca 32212 26 125 {32 544) 28175
Alenquer 13746 12002 {14058 12002
Armadora L] JOl Hey {446 444) PR T
Arrida dos Vinhes | 988 1735 2033 I 736
Azmbuja 12412 10837 (12694 10837
Bombarral 3 B&S 337 3 954} 31376
Cadaval 4412 3 852 4502 3853
Caldas da Rairha 21988 15 153 (77 488) 19199
Lisboa 746 965 852 197 (763 531) 652 197
Loures 296 569 258943 (302 305) 258 943
Lowrinhd gar G 444 {11 0ay Q444
Mazaré 4793 £ 555 (oo21) #5585
Obidos 4§98 4102 (4 8055 4102
Cifivelas 50 260 78 B ®2310) EEE
Ceiras 1401933 123 053 (144 134) 123 053
Peniche 13818 14 085 (14 132) 12065
Ris Maior 6578 5 744 (6728) 5 744
Sintra 140 933 123053 (144 134) 133053
Sohral da Mente Apraco 2054 1 795 [2103) | 795
Torres Vedras 25474 21342 (26053) 27243
Wila Franca ce Xira 103 154 20067 (105 457) 90 087
Prépria empresa S0 260 78809 - 78 809
Tatal 4 063 963 3 548 368 (4 063 953) 3 548 368

O montante da “Situagdo em 31 de dezembro de 2019" e da "Distnbuigao de dmvidendos durante o exerdico de 2020" corresponde
ao momante bruto dos dividendos awribuidos, conferme apresentado na “Demonstragio das varlagdes do capital proprio” de 2020. O
mortante pago destes dividendos, depols de afetuadas as retencSes na fonte em 2020, foi de 3 652 898 euros, conforme apresentade

na “Demonstragio dos fluxoes de cama’,

O montante dos "Dividendos do exeracio de 2020" e da "Situacio em 3| de dezembro de 20207 corresponde ao montante dos
resultados liuides obtidos pela Fmpresa em 2020, deduzidos da aplicacio de 5% para a reserva lepal {este montante ndo considera as

retengGes na fonle a pagar em 2021),

Qcorreu uma quebra acemuada na taxa das OT a |10 anos, como se verifica no quadro seguinte:

Indesante Prémio de Risco Taxa Final
0.75% J00% 1.75%
041% 300% 3415

Feta reducza afston de forma negativa o resultado liquido da sociedade em 2020 face 2 2015,
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A remuneragio acionista de 2020 por acionista € a seguinte;

<

5

f

e Capita S 20 g‘ﬁ

AdP - Aguas de Porugal, SGPS, SA o T srsmeiz T %1
Comunidads Imtermunicipal do Ceste 2521 oo
Alcotaga 99 856 30 685
Alengusr 384 003 | 3@5%
Amadea (456431 20BE
Arriuds cios Vindies S 540 I-B94 Vid
Mrarmibuia A TS NE: T
Bormbarral 107998 3 483
Cadaval 123253 4203
Caldas da Ranha 619 244 20946
Lisboa W0 BEEEIR 711552
Loures 8284 T8 283509
Lourinha 07 165 10304
Mazaré 273704 9334
Obidos 131237 4475
COgvetas 1341433 85981
Ceiras 3936598 134 252
Paniche 386004 I3 163
Rio Maior 183 7e8 E 248
Sintra 3936998 134 252
Scbeal de Mente Agrago L7438 | 959
Torres Vedras 711623 24 266
Wila Franca de Xira 188 g3 9 254
Prdpria emprem 2521433 85 931

Tota 113 537 £80 3871 204

Ressrva Legal
833 282 26 641

Remuneragao Acionista 3 897 935

Decorrente da corregdo ac DRG de 2019 no veler de 218 986 euros conforme referido na nota 4.5, o Resultado Liguido de 2020
corresponds & Remuneragio Acionista de 2020 ajustada do valor liguido, com efeito do imposto, dos gastes ndc aceites pela ERSAR

{notas 10e | 1),
Resuftade Liguido de 2000
Valor base Dias RA

C5 redlzadoa | jantiro 20 | 13537 680 oT+3 6 307129
FLa | aneirs 20 &15 320 OT+3 368 20120
Dividendos e dwida 2020

Papamento de dwvidendos de 2019 4063 %53 -
Reforzo da reserva fegal 13892 O7+3 Py 5510
Remuneracio de 2020 3 897 935
Apstzrmento da ERSAR ao Resulade Liquido de 2019 (16281
Resultade Liguido - Remuneragio de 2020 com ajustamento ERSAR 3735125
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44.1 Contrato de Concessdo % }2
Os investimentos incluides no Estudo de Viabilidade Fcondmica e Financeira perfazem cerca de || mil milhSes de eurcs. dos quais
cerca de 895 milhdes de curos i se encontram realizados.

Irvestrrents reversivel Eur
Irnestirreris el coestraln de conressio | 103332840
lrvestiments tatal | 103332 B30
Ivvestimento jd realizado (note €) BT7 845228
Imstimento emcursa (nota 6) 16 867 382
Imastimemo conmtratual {regulade) 2 ~oalizar 208619 631

44.2 Processos judiciais em curso

Proc. 144071 1| .5BELSE

Acao intentada por Humberto Clarence de Vasconcelos Cruz, contra a Cimara Municipal de Lisboa, que deduzu incidente de
intervencio acessoria da (entdio) SIMTEJO, que, por sua vez, deduziu ncidente de intervencio acesséria da Seguradora AIG - Europe,
no Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa (Unidade Orglinica 2), para pagamento de indemnizagao de | 007 500 eurcs e juros de
mora. Julgamento em curse.

Proc 700/12 2BELSB

Acio intentada pela Ambilogos — Equipamentos Industriais, Lda., no Tribunal Administrativo-de Circulo de Lishoa, para pagamenio de
402 502,60 eures, valor igualmente reclamado em sede de inquénito administrative da empreitada. Concluida a fase de articulados (nota
1&).

Proc. 371/15.4BELSB

Aglo intentada por Somague tngenharia. SA. Evolution, Engenharia, 5.A. & Somague-Edifer ACE, no Tribunal Administrativo de Circulo
de Lisboa {(Unidade Orginica ). para pagamento 665 679,2 | eurss, cem pedido reconvencional de | 966 696,97 euros. Concluida &
fase de articulados.

Prac. 862/13.1TBMMS
Reclamacio de créditos no processe de insohvéncia de Asibel - Construgdes, S.A., no Tribunal de Alcobaga da Comarca de Leiria (Secgdo
de Comércio — |2), para pagamento B5.873.62 euros,

Prac. 1211712 | BELBA
Acaa intentada par Asibel = ConstrugBes, SA. no Tribunal Administrativo e Fiscal de Leiria (Unidade Organica |), para pagamenio | 838
43920 euros e juros de mora, Bm fase de prova pericial. (nota 20)

Processo |073f13.1 BELSR
Acio intentada por Carles Neta no Tribunal Administrative e Fiscal de Sintra (Unidade Organica 3) para restituigio de terreno e
indemnizacao de 38 102,32 eurcs; Proferica sentenga que absolveu a AJTA. Em fase de recurso.

Processo 982/17.3BELRA

Agan intentada pela Euro Insurances Limited no Tribunal Administrative e Fiscal de Leiria (Unidade Orgénica |) contra a Climara
Municipal de Rio Maior, que deduziu incidente de intervencio acessdria da AJTA, que, par sua vez. deduziu incidente de intervengio
acessdria da Corretora MDS, para pagamento de |7 602,00 euros. Em fase de articulados,

Processo 997/ 1 9.7BELSE

Acao interitada por Massa Insolvente de Casa Violetambar, Sociedade de Construgdes, Lda. na Tribunal Administrative de Cireule de
Lisboa (Unidade Organica 3), para pagamento de 8 859,48 curps e juros de mora, por alegada retengio de caugio contratual. Concluida
a lase de articulados.

Processo | 102201201087407
Execucdo Fiscal intentada Seguranga Social contra a SANEST no IGFSS, & apensos, para dlegada divida de 9 538,18 euros. Aguarda decisa,

Proc. 264/19.6BELSB

Aciontentada por Luis dos Santos Pereira contra a2 EPAL, que deduziu incidente de intervencao acessdria da AdTA (Unidade Orginica
3}, para pagamento de indemnzagio de 5.0/ 7,90 euros e juros de mora: Concluida a fase de articulados
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Proc. 2731717 7BELSR g
Ao intentada por Liberty Seguros contra a Clmara Municipal de Lisboa, que deduziu incidents de intervengio acedSoria da AdTA
(Unidade Organica 1), para pagamento de indemnizagao de 2.690,3% euros e juros de mora. Concluida a fase de articulados. f‘?-‘q

o4 d '
Acao emergente de contrato de trabalho n® [200/20.2TEBRR ' ?‘ﬁ

Acao intertada por Pedro Miguel R, Silva- Juizo do Trabalho de Barrejro - Juiz 2- com pedido de anulagao de sancao disciplinar de 538,00

euros. Concluida a fase dos articulados, _45
Proc. | 127204T8PRT

Acan inentada por Cariz-Pramogan Imobilidria, [da, contra AdLVT, que deduziu incidente de intervencao principal da AdTA, no
Iribunal Judicial de Comarca do Porto (Juizo Central Civel do Porto - juzo 7). por crédito constituido por garantia bancdna apresentada
a ex-AdD no valor de 4 36| 85 euros, Concluide fase de articulados

Proc. [4102/203T85NT
Agdo intentada por Atecnic - Atividades téenicas Industriais, Lda, por execugdo de obra sem registo de serviddo, com pedido de
reposicao da propricdade ¢ indemnizacio didria de 50,00 euros. Cencluida a fase de articuladeos,

Proc. 14857/20.5TBSNT
Acao intentada por Maria Manuela Lourengo Tewxeira, por execugio de obra a exorbitar o dmbito ca servidio, com pedido de reposicio
da legahidade & indemnizagio ddria de 50,00 euros, Concluida a fase de articulados.

Proc, 15386/202TE5MNT
Acio intentada por Rui Temxeira, por constituigio errada de seridao sobre a propriedade, com pedide de reposicao da legalidade ¢
indermnizagdo didria de € 50 e € | .50/m2 mensal, Em fase d= articulados.

Proc. 2088/2.3BEPRT
Ao de impugnacio de comencioso pré-comtratual inlentada por 4 Energy - Comércio e Instalagbes Técricas, Lda, no valor de 14
95723 euros. Aguarda sentenca.

Proc, 243/19.3BELSR

Impugnagac do ato de aplicacao de sangao contratual pela empresa Aguas do Tejo Atlintica, 5.A, no Tribunal Administrativo de Circulo
de Lisboa, no ambito da execucdo do contrato de “Fornecmento, Ligacio e Colocag@o em Servigo de Postos de Carregamento para
Velculos Elétricos” celebrado com a empresa EFACEC ELECTRIC MOBILITY, SA, rio dia 21 de dezembro de 201/ e pedide de
indemnizacio no valor de 15 195,00 euras. O valer do processe & de 35 336,00 euras e estd em fase dos articulados & decidida a
apensacao ao processa n 2 1089/19. 1 BEPRT, aguardando-se o ulteriores termos processuais,

Proc. 865/20.0BELSE

Impugnagio do ato de adjudicacio proferido ne dmbite do procedimento de concurse publica, com publicidade internacional, para a
“celebracio de contrato de seguros de pessoas e aquisicio de servigos de corretagem para as empresas do Grupo Aguas de Portugal”,
quanto ao Lote | - Seguros de Sadde, no Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, pelo valor de 3 325 296,26 euros. Por sentenga
do Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa de 1041 172020 foi julgada totalmente improcedente a acgo intentada pelas empresas
AON Portugal, 5.A. e OCIDENTAL - Companhia Portupuesa de Sepuros, SA. tendo estas interposto recurso |urisdicional para o
Tribunal Central Administrativo 5ul, que aguarda decis3o

Prioc. 2358/ 20.6BEPRT

Impugnacio do ato de adjudicacio proferido quanto aos lotes 2. 3 e 4 do procedimento de concurse publico. com publicidade
internacional, para a celebragio de “contrato de aguisicao de hipoclorito e hidrdxido de sédio para as empresas do Grupo Aguas de
Portugal”, com pedido de condenagio @ admissdo e adjudicacdo da proposta da QUIMITEIO - Produtas Quimices, 3.4, na Tribunal
Administrativo e Fiscal do Porto, novalor de 3 910 250,32 euros. Foi apresentada contestagio no dia |8 de janeiro de 202 |, aguardando-
S8 08 LIterinres termes Processuais.

Proc |49/13.0BELRS

Impugnasac judicial da decisdo da revisdo coficiosa, na parte que indeferiu ¢ direito a jures indemnizatdrics calculados sobre a quantia de
148 000.00 euros. decorrente da anulagio da liquidacio de Imposto do Selo, emitida ao abrigoe da verba 26.3 da TGIS (referente &
SIMTEJO - Saneamerto Integrade dos Municipios do Tejo & Trancia, SA), no Tribunal Tributdria de Lishoz. O valar do processo € de
26.875,18 eurcs. Foi proferida sentenca a anular 2 decisiio que recaiu sobre o pedido de revisao oficiosa, na parte ern que indeferiu o
dircito a juros indemnizatdrios € foi determinado o pagamento de juros indemnizatdrios, calculados sobre o montante de 148 000,00
euros, desde Q072008 até 4 data de processamento da nota de crédito do referido montante, A sentenca transitou em julgado no dia
1 de julbo de 2020 O processa foi remetido pela Tribunal para o Servico de Finangas de Lisboa 2 na dia |5 de sstembro de 2020,
Aguardando-se a execucdo da sentenca por parte do Servigo de Finangas de Lisboa 2.

Proc, 538/13.0BELRA

Impupracio judical dos atos de liquidagio aficiosa, no Tribunal Administrativa e Fiscal de Leiria, efetuados na sequéncia da PROAVE e
que se reportam ao periodo compreendido entre 2005 ¢ 2010, tendo sido invocada a caducidade do direrto a hquidagio relativamerte
as contribuigBes pagas anteriormente a neiro de 2009 (referente & Aguas do Ceste, 5.A.). o valor do processe & de $2.049,02 euros.
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Foi emitido parecer do Ministéria Plblico (23/04/2019), a considerar que tendo em conta a data de netificagie quidacSes invacada
pela impugnante ¢ nZo contrariada pela Seguranca Socal (13/1/2013) terd caducado o direto A liquidagio relativa a prémios /
anteriormente a janeiro de 2009, devendo a agio ser procedente em matéria de caduadade. A 31/ 2/2020, aguardava-se a sentenga. A

mesma fol proferida no dia 23/02/2021, & julpou parciaimerte procedents a impugnacle, determinando a anulagio do ato tributério
impugnado na parle relativa 3s ohrgagdes contributivas referentes aos periodos de 2006, 2006 e 2007 & absolvendo o Instituto da +
Seguranga Socidl, 1P, quanto ao demais. Foranda decidido gue sao ambas as parles responsdves pelo pagamento das custas na pr J
do decaimento, atendendo acs velores das remuneragdes dos anos a que respertam as contribuigdes, gue se fixa em 70% para o Instituto

da Sepurarica Social, IP 2 30% para a Impugnants,

Dos processos acima: elencadas, por serem de desfecho incerto, afiguram-se como passivos contingentes. e ndo relevam para o 2/{
reconhecimento de provisBes, com excecdo Oos Processos Proc. 70071 22BELSS-Acio ntentada pela Ambilogos e Proc
1211/12 | BELRA-Reclamacio de créditos no processo de insolvéncia de ASIBEL para os quais foi constituiga provisZo conforme notas

16e 20,

Mo exercicio de 2020, a AdTA reconheceu ainda a divida de 52 784,24 euros para com o fornecedor M. Sarlos Silva, Lda, por ter sido
coneluidn em janeire o Pracesso | 2161/1B.BTBLRS, referente acia intentada no Tribunal Central Civel de Loures — Juiz |, por alegados

servigos prestados a Aguas do Oeste e n3o pagos. Em aneiro de 2021, o fornecedar procedeu 3 emissio da fatura e foi procedido ao
pagamento, nde havendo deste processo gualguer valor pendente,

44.3 Garantias

As responsabilidades por parantias bancdrias prestadas demonstram-se como $e segue

Beneficidrios 31122020
Administracio do Porto de Lisboa Ultalezzar Jew e par ek cla AFL 24 82|
EDFP Retacdes comercas com 2 ER3E 3959
Infrasserituras ce Portugd Boa excouslo de trabalhos | 1E2950
; Chvereos [expropriasies,
Tribuenais i aacies, €4c) 2475 364
5707 094
2, O o8 de auditorid e d visad legal de conta
Ot honordrios de Auditoria e de Ravisio Legal de contas da AdTA & data de 3| de dezembro de 2020 € 2 seguinte:
. Outros

RO Audiroria Sarvices Trital :
PWC SROC [ 1205 11205
1205 - - 112085

Alinea d) do 05 do Artigo 66 do Cadigo das Sociedades Comerciais
Conforme referido na nota 1592 a suciedads € detentora de agdes proprias.

Artigo 397." do Cédigo das Sociedades Comerciais

Relativamente aos seus administradores, a sociedade Aguas do Tejo Atlantico, S.A. ndo Ihes concedeu quasquer empréstimos ou
créditos, ndo efetuou pagamentos par conta deles, ndo prestou parantias a obrigacSes per eles cantrafdas e ndo lhes facukou quaisquer
adantamentos a remunerages. Também ndo foram celebrados quaisquer contratos entre a sodedade e os seus administradores,

diretamente ou por pessoa interposta.

Artign 2 100° da Lei n® 1102009, de |16 de setembro

Declara-se que ndo existem dividas em mora da socedade ao Selor Pablico Estatal, nern a Seguranca Social, e que os saldos contabilizadas
em 3| de dezembro de 2020 correspondem & retengZo na fonte, descontos e contribuigbes, referentes a dezembro, e cujo pagamento
se efetuard em janeiro do ano seguinte.
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1/, Infarmacao scbre matenras ambientas _«

Em 3| de dezembro de 2020 ndo se encontram reconhecidas nemn divulgadas quaisquer contingéncias ambientais, por ser conviegio da 7
Administracao da sodedade que nao existern, a esta data, contingfncias provenientes de acontecimentos passados de que resultem/ /!
encargos matenalmente relevantes para a AJTA A Administracdo confirma ipuaimente que ndo foram despendidos. qualsquer
montantes quer para prevenir, quer para reparar qualquer dano de cardter ambiental.

Tal come arteriormente referido o ano de 2020 foi fortemente marcado pele pandemia da COVID- 19, que serd marcante para a /p‘
atividade socioecondmico do pais, com impactos ainda ndo imtegraimente quantificados quarto &5 respetivas magnitudss.

Ao nivel de impactos nas demaonstracées financeiras do ano 2020 € de referir:

» Resultado Liquido
Gastos COVIDIS 123020
Farfscareriios & sarngos extarnos (ola 32) 731 D53
Castes com pessoal (nota 33) 480 T26
Depreciagfies do exercicio SEIS
utros gastos e perdas operacionais Fad
BReahzdos operacionais 1 222 575

Por forga da Pandemia da COVID |9 a AdTA incorreu com gastos de | 2221 575 euros. encargos imprevistas, nde controldveis e
absolutamente imprescindfveis, para manter a operacionalidade da sociedade cumprindo as regras scciais 2 de trabalho impostas.

Os gastos com FSE, decarrentes da Pandemia COVID |9, respeitaram essencialments a servicos de desinfecao de infraestruturas e de
wiaturas, materiais de impeza e de desinfecdo, servigos de trabalho tempordrio e a aluguer de viaturas e de balnedrios, de modo a permitir
o devido distanciamento dos trabalhadores € a gerir as equipas operadionais, e em garantir equipamento para os trabalhadores gue
desenvolvem as suas atividades em reginme de teletrabalho.

Os gastos com o pessoal sao traduzidos em brabalho suplermentar e respetivos encargos sodidis, equipamento de protegao individuel
(EF1) e exames médicos (testes COVID).

As depreciagbes respeitam a equipamentos informdticos necessdrios para as atividades de suporte para desempenho de fungdes
rematamente.

e Afivos

MNao ecorreu o registe de imparidades aos atives da Sociedade, uma vez que, por efeitos do COVID-19, os atives ndo deixaram, nem £
expectivel que venha a acontecer, de gerar beneficios econdmicos prasentes e futuros de forma permanente.

» Récio GO/VN
« Quanto ao Volume de Negdcios:

MNic ocorreu, € ndo se espera que venha a ocorrer, diminuicao do valor da prestacio de servico, por reducio das atividades econdmicas.
Tal decorre da facto de a saciedade faturar Rendimentos Tarifarios, nos termos da cBusula 165 do Contrate de Concessio.

O servigo prestado nde tem tido wterrupcdes, atendendo acs planos de contingénoas de operagio, trabaihadores e com os
fornecedores.

- Quantos aos Gastos Operacionars:

Verifica-se um aumento dos gastos operacionais. pelos motivos antericrmente referidos, quer decorrente da estratégia de aquisicio de
bens e servicos, quer pelo aumento de gastos com pesscal por farma a assepurar a capacidade de resposta das equipas.

Nieo dirctamente por efeito da Pandemia COVID 19, vorificaram-se também maiores gastos com manutengao preventiva, manutencio

essa absolutamente indispensdvel como estratégia de reducio da probabilidade de falhas, com reflexe posterior em maiores gastos com
manutencio curativa.
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MEXITHZEr 05 )
minimizando adL,‘- 9
/
Em sentido contrério, verificou-se alguma reducio das despesas de deslocagdes e estadas, pese embora a sociedade tenha recorrido a U

alupueres pontuais de viaturas para garantic a operacionalidade do servico, parantido o distanciamento das equipas e adequada desinfecio

de viaturas entre troca de turnos. J@

A substrtuigio da frota ndo foi feita de acordo com o planeado, o que poderd implicar no futuro ndo 6 um risco operacional mais )/'7

A sociedade teve © cuidado, nos casos possiveis quer pela capacidade; quer pela natureza dos respelivos reagent
respetivas stocks, politica mais exipents em lermos de tesourdria. mas que acautela a respetiva continuidade de se
exposicio a fornecedares criticos,

elevade come também a maiores gastos. Atendendo a que algumas viaturas podem, como sucedeu no passado, vir a ficar retidas em
oficina com intervencoes mais dispendiosas e com elevadas periados de indispenibilidade, podem cbrigar a socledade a pontualmente
procurar outras alternativas, em regra mais onergsas, para satisfazer as respetivas necessidades de senvica,

» Ricio de variacao do endividamentio

Pese emborz os constrangimentos na reghizagdo dos investmentos, a AdTA executou um maior valor face a 2019, o que
cansequentemente implicou um aumenta do valor dos pagamentas associados.

A sociedade, como vern sendo habitual, fez por honrar o5 seus compromissos financeiros, e como forma de ajudar a economia procurou
pagar sempre que possivel dentro dos prazos estabelecidos, tendo inclusive melheradeo o seu prazo médio de pagamentos, atingindo os
40 dias. reduzindo em 8 dias relatvarmente ao ano amerior.

Em termos de recebimentos dos clientes ndo ocorreram atrasos, mantendo-se os prazos médios de recebimentos estdveis, tendo
inclusive o salde de clientes melhorado face ac do ano anterior.

Em sumg, a liquidez da sociedade melhorou face a 3 | de dezembro de 2012,

E comacgdio do Conselho de Administragio que a sociedade conseguird lazer face aos compromissos de divida assumidos, bem como
fazer face a uma eventual reducia de liquidez na sequéncia de potenciais atrasos nos recebimentos de clientes, sem colocar em causa 2
continuidade da sua atividade. Contudo, em caso de necessidade podera a sodedade recorrer a AdP-5GP5.5.A para obtengdo de crédito
junto das linhas contratades pelo Grupo

» Desvio de Recuperagdo de Gastos ¢ Remuneragio Acionista

Par ditirmo, imparta referir que no que concerne aos efeitas econdmicos derivades da Pandema COVID- %, os mesmos sdo cobertos
pela regista do desvio de recuperacaa de gastos do ano, sendo de assinalar a mantencao da tendéncia de geracio de superavits tarifdrics,
lal como jd verificados nos anos de 20018 & 2019,

Quanto a Remuneracio Acicnista e dade estar indexada A rentasilidade média didria das Obrigagdes do Tesouro a |0 anos, que tem

apresentado um decréscimo acentuado, significa que a manutencio desta tendéncia pode contribuir para acentuar a trajetdria de
superawts tarifinos,
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Para além do referido na nota 192 acima & da a seguir expasto, ndo existem eventos subsequentes que justifiquem alteracbes ou
divulgagdes adicionais nas demenstracfes financeiras, para além das gue jd estdo divulgadas.

Mes termos do Decreto-Lei n® 34/2017, de 24 de marce, e do Contrato de Concessdo, a Comissio [xecutiva submeteu 3 CROAR no
dia 3| de janeira, para aprovacao, o valor do DRG inscrito nas presentes demanstracaes financeiras.

A 25 de fevereiro de 202 a Entidade Reguladora emitiu o projeto de deciso scbre o desvio de recuperacio de gastos pare o exercicio
de 2020. que refere uma proposta de ajustamento, na sentide deficitdrio, no montante de 38 079 euwrce. O referido projeto de decisio

da Entidade Reguladora serd objeto de contraditério por parte da AdTA, pelo que a data da aprovagio das dermonstracdes financeiras
nac existe uma tomada de decsdo definitiva sobre o valor do Diesvio de Recuperagio de Gastos.

Lisboa, 25 de fevereiro de 202
O Censelho de Administragio

: o
Ana Sofia Pereira da Silveira (Presidente Executiva)

Hugo Filipe Xa Bento Pererra (Vic sidente Executiva)

gt

Ana Margarida Linares Luis (Vogal Executivo)

_————— O =
Armando jor'ge Fauling Deomingos (Vogal MNEo Exe-:utwo}l

Lt £ 1 7AiM

José ﬁanu-l da Costa Baptista Alves (Vogal Nio Exe._mwo]

C:?rél reZ‘if;f Mo Exe::uh-m}

G Tyl @m/

Sonia Raguel Conchinba Pacifice (Vogal Mo Excoutivo)

A Contabilista Certificada

(2

K5

Maria Leoncr de Oliveira Finto
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Certificagdo Legal das Contas
Relato sobre a auditoria das demonstra¢ées financeiras
Opiniao

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas da Aguas do Tejo Atlantico, S.A. (a Entidade), que
compreendem a demonstragéo da posicao financeira em 31 de dezembro de 2020 (que evidencia um
total de 610.459.639 euros e um total de capital préprio de 115.574.654 euros, incluindo um resultado
liquido de 3.735.125 euros), a demonstracao dos resultados por naturezas, a demonstragéo do
rendimento integral, a demonstragéo das variagbes do capital préprio e a demonstragéo dos fluxos de
caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstragdes financeiras que
incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinidao, as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posi¢do financeira da Aguas do Tejo Atlantico, S.A. em
31 de dezembro de 2020 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo
naquela data de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como
adotadas na Unido Europeia.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais
normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na seccao “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos
termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos ¢é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opiniao.

Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior
importancia na auditoria das demonstracdes financeiras do ano corrente. Essas matérias foram
consideradas no contexto da auditoria das demonstragdes financeiras como um todo, e na formacao
da opinido, e ndo emitimos uma opinido separada sobre essas matérias. Consideramos que as
matérias descritas abaixo sdo as matérias relevantes de auditoria a comunicar neste relatério.

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

Sede: Palacio Sottomayor, Rua Sousa Martins, 1 - 3°, 1069-316 Lisboa, Portugal

Rececao: Palacio Sottomayor, Avenida Fontes Pereira de Melo, n°16, 1050-121 Lisboa, Portugal

Tel: +351 213 599 000, Fax: +351 213 599 999, www.pwc.pt

Matriculada na CRC sob o NIPC 506 628 752, Capital Social Euros 314.000

Inscrita na lista das Sociedades de Revisores Oficiais de Contas sob o n° 183 e na CMVM sob o n° 20161485

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. pertence a rede de entidades que sdo membros da PricewaterhouseCoopers International Limited,
cada uma das quais € uma entidade legal auténoma e independente.



Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Mensuracéao dos direitos de utilizagao de
infraestruturas e dos investimentos
contratuais associados a concessao

Divulgacées relacionadas com a mensuragdo dos
direitos de utilizagédo de infraestruturas e do
investimento contratual associado a concesséo
apresentado nas notas 2.2.3, 2.2.4, 2.2.5, 2.12,
4.2, 6,24,25¢e 34

O direito de utilizagéo de infraestruturas, que em
31 de dezembro de 2020 ascende a 438.591
milhares de euros (31 de dezembro de 2019:
444 .079 milhares de euros), assim como 0s
subsidios correspondentes, no montante de
125.714 milhares de euros (31 de dezembro de
2019: 130.369 milhares de euros), sdo
amortizados numa base sistematica de acordo
com o padrao de obtengéo dos beneficios
econdmicos, 0s quais sao aprovados pela
Entidade Reguladora (ERSAR).

As amortizagdes séo calculadas tendo como
base os caudais (agua e efluentes) faturados e
os caudais que se estima faturar até ao final de
cada concessao, 0s quais se encontram previstos
no respetivo Estudo de Viabilidade Econémica e
Financeira (EVEF) anexo ao Contrato de
Concesséo.

Adicionalmente, em cumprimento do estipulado
no contrato de concesséo e demais regras
regulatorias, € anualmente registada a quota
parte dos gastos estimados para fazer face as
responsabilidades quanto a investimentos
contratuais futuros. Este acréscimo, cujo valor
acumulado em 31 de dezembro de 2020,
conforme referido na nota 24, ascende a 118.679
milhares de euros (31 de dezembro de 2019:
122.002 milhares de euros), é calculado com
base no respetivo EVEF, documento onde consta
a estimativa dos investimentos a realizar.

A relevancia deste assunto na nossa auditoria
resulta da materialidade dos montantes
associados aos direitos de utilizagao de
infraestruturas e aos investimentos contratuais da
concessao nas demonstragdes financeiras, que

A nossa abordagem a esta matéria relevante
consistiu em:

e analise da coeréncia dos caudais estimados
e do montante do investimento contratual
utilizado para o calculo das amortizagoes
com o montante de investimento que consta
do respetivo EVEF pelo Concedente;

e comparagao dos caudais reais utilizados no
calculo das amortizagées com a informagao
produzida pela area comercial da Entidade;

e reexecugao matematica das amortizagdes
dos direitos de utilizagdo e dos respetivos
subsidios de acordo com os critérios
estabelecidos;

e obtencao e analise da correspondéncia e
troca de informagao que existiu até a data
entre a Entidade e a ERSAR, em particular
no que respeita ao nivel de atividade e
investimento a realizar ao abrigo do Contrato
de Concesséo.

Procedemos, igualmente, a revisdo das
divulgagoes relacionadas com estes
investimentos, tendo por base o disposto no
normativo contabilistico aplicavel.
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

impactam a amortizagao dos direitos de utilizagcéo
de infraestruturas — IFRIC 12, a reciclagem dos
respetivos subsidios e o acréscimo de gastos de
investimento contratual.

Reconhecimento e mensuragio dos Desvios
de Recuperagao de Gastos

Divulgagébes relacionadas com o reconhecimento
e mensuragdo dos Desvios de Recuperagéo de
Gastos apresentadas nas notas 2.2.6, 4.5e 11

O Desvio de Recuperagao de Gastos (DRG)
corresponde a corregao (positiva no caso de
défice, negativa no caso de superavit) a registar
ao rédito das atividades reguladas, para que este
se apresente conforme o disposto no Contrato de
Concessao, nomeadamente no que diz respeito a
recuperacao integral dos gastos (incluindo
imposto sobre o rendimento das pessoas
coletivas) e remuneragéo anual garantida aos
acionistas, tendo em consideragéo, os gastos
permitidos em cenario de eficiéncia com base
nos indicadores aprovados previamente pela
Entidade Reguladora (ERSAR). O montante
reconhecido na Demonstragao dos resultados na
rubrica de “Deficit/(Superavit) tarifario de
recuperacao de gastos” apresenta a 31 de
dezembro de 2020 um superavit de 10.628
milhares de euros (31 de dezembro de 2019:
superavit de 13.083 milhares de euros).

A estimativa dos DRG ¢, em cada exercicio,
determinada com base na melhor informagéao
disponivel a data da preparacéo das
demonstragdes financeiras, devendo a Entidade
nos termos do Contrato de Concesséo, enviar a
ERSAR o calculo dos DRG para que esta o
aprove.

A relevancia deste assunto na nossa auditoria
resulta da complexidade e do nivel de julgamento
inerente a apreciagao da estimativa do DRG,
assim como ao nivel da incerteza associado a
respetiva aprovagao.

Os procedimentos de auditoria realizados
incluiram:

e analise da fundamentagao das métricas
calculadas pela Entidade e avaliagéo do
cumprimento das mesmas;

e reexecugao matematica da Remuneracéao
Garantida e do correspondente DRG de
acordo com os critérios estabelecidos no
Contrato de Concesséo;

e obtencédo e andlise da correspondéncia e
troca de informacgéo relevante que existiu até
a data do nosso relatério entre a Entidade e a
ERSAR, em particular no que respeita aos
gastos permitidos em cenario de eficiéncia e
a apreciagao do DRG da atividade por parte
da ERSAR.

Procedemos, igualmente, a revisao das
divulgagoes relacionadas com estes desvios,
tendo por base o disposto no normativo
contabilistico aplicavel.
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Responsabilidades do 6rgao de gestido e do 6rgao de fiscalizagao pelas demonstragées
financeiras

O d6rgao de gestao é responsavel pela:

a) preparacao de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com
as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia;

b) elaboracgao do relatério de gestao e relatério de governo societario, nos termos legais e
regulamentares aplicaveis;

c) criagéo e manutengao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagao
de demonstragdes financeiras isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro;

d) adogao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

e) avaliagao da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das
atividades.

O o6rgéo de fiscalizacdo é responsavel pela supervisdo do processo de preparacgdo e divulgacdo da
informagéo financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragbes
financeiras como um todo estdo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um
relatério onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel € um nivel elevado de seguranga, mas
nao é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetara sempre uma
distorgdo material quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e sao
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decis6es econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracoes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

a) identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragées financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de nao detetar uma distorgcdo material
devido a fraude € maior do que o risco de nao detetar uma distor¢do material devido a erro,
dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas
declaragdes ou sobreposicao ao controlo interno;
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b) obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

c) avaliamos a adequacao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo 6rgao de gestao;

d) concluimos sobre a apropriagao do uso, pelo 6rgao de gestao, do pressuposto da continuidade
e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada
com acontecimentos ou condi¢gées que possam suscitar duvidas significativas sobre a
capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe
uma incerteza material, devemos chamar a atengao no nosso relatério para as divulgagoes
relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgacdes ndo sejam
adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de
auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condi¢des futuras
podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

e) avaliamos a apresentacgéo, estrutura e contelido global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgacdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagdes e
os acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacgao apropriada;

f) comunicamos com os encarregados da governagao, incluindo o 6rgéo de fiscalizacao, entre
outros assuntos, o ambito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas
da auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a
auditoria;

g) das matérias que comunicamos aos encarregados da governagéo, incluindo o érgao de
fiscalizagdo, determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstragdes
financeiras do ano corrente e que sdo as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas
matérias no nosso relatorio, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgagao
publica; e

h) declaramos ao 6rgéao de fiscalizagdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos a
independéncia e comunicamos-lhe todos os relacionamentos e outras matérias que possam
ser percecionadas como ameagas a nossa independéncia e, quando aplicavel, quais as
medidas tomadas para eliminar as ameacas ou quais as salvaguardas aplicadas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagao constante do
relatério de gestdo com as demonstragdes financeiras.

Relato sobre outros requisitos legais e requlamentares
Sobre o relatério de gestao
Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, alinea e) do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de

parecer que o relatdrio de gestao foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis em vigor, a informacéao nele constante é concordante com as demonstracdes financeiras
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auditadas e, tendo em conta o conhecimento e a apreciagao sobre a Entidade, n&o identificamos
incorregdes materiais.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas,
relatamos ainda o seguinte:

a) Fomos eleitos auditores da Entidade pela primeira vez na assembleia geral de acionistas
realizada em 3 de abril de 2019 para um mandato compreendido entre 2019 e 2021.

b) O ¢6rgao de gestao confirmou-nos que néo tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude
ou suspeita de fraude com efeito material nas demonstrag¢des financeiras. No planeamento e
execucao da nossa auditoria de acordo com as ISAs mantivemos o ceticismo profissional e
concebemos procedimentos de auditoria para responder a possibilidade de distor¢gao material
das demonstragdes financeiras devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho ndo
identificamos qualquer distor¢gdo material nas demonstragdes financeiras devido a fraude.

c) Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos é consistente com o relatério adicional
que preparamos e entregamos ao orgao de fiscalizagdo da Entidade em 10 de margo de 2021.

d) Declaramos que nao prestamos quaisquer servigos proibidos nos termos do artigo 77.%, n.° 8,
do Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e que mantivemos a nossa
independéncia face a Entidade durante a realizagdo da auditoria.

e) Informamos que, para além da auditoria, nao prestamos a Entidade quaisquer outros servigos.
10 de margo de 2021

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
representada por:

Jodo Rui Fernandes Ramos, R.O.C.
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
SOBRE 05 DOCUMENTOS DE PRESTACAO DE CONTAS DE 2020

DA AGUAS DO TEJO E ATLANTICO, S.A.

RELATORIO

Em cumprimento das dispozigies legais e estatutdrias aplicaveis, o Consellin Fiscal emite o presente
Relatdrio ¢ Parecer sobre o Relatdno de Gestdo e restantes documentos de prestaglio de contas da
sociedade Aguas do Tejo ¢ Atlintico, S.A. (AdTA), relativo ao ano de 2020, o qual foi aprovado pelo

Conselho de Administragio em 25 de feverciro de 2021.

O Conselho Fiscal acompanhou o gestio da AdTA e a evolugio dos seus negdeins. Efetuon reinides,
tendo contado com a presenga da Comissio BExceutiva com os membros do Conselho de

Admimistragio, da Diregiio Admimizsirativa e Financeira ¢ do Revisor Oficial de Conras.

Q Consclho Fiscal ohteve todos os esclarecimentos solicitados ¢ dispos da documentagiio que

considerou necessiria ao desempenho das suas fungdes,

Em cumprimento das disposigtes legais e estntutirins aplicavels, o Revisor Oficial de Contas ¢ o
Conselho Fiscal, emititam em 18 ¢ 19 de maio de 2020, respetivamentc, 0s seus pareceres sobre a
segunda versio do Plano de Atividades ¢ Orgamento para o ano de 2020 (PAO 2020 revisto),
aprovado pelo Conselho de Administragio em 26 de margo de 2020, o qual 4 data deste parccer ainda
nio s¢ cncontra aprovado pela Turela. No que se refere a0 cumprimento de metas e objetivos
estabelecidos no  PAO 2020 revisto, os resultados executadosfobtidos, tivemam  alguns

constrangimentos conforme referido no relatdrio de Gestdo da AdTA.

No ambito das suas competéncias, o Conselho Fiscal, deu cumprimento & aliens i) do 0"l do artigo
447, do Decreto-Lei 1332013, de 3 do outubro, relativo & cmissio dos scus Parceercs sobre oz
Relatorios Trimestrais de Exccugiio Orgamental (RTEQ), faltande nesta data a emissio do quarto
trimestre de 2020, o qual serd conerctizado, logo que este Conselho. Fiscal tenha & informagio

disponivel para efetuar a sua apreciagio.
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c)

Em observiineia do arligo 420.° do Cadigo das Sociedades, o Conselho Fiseal proceden 4 verificagio
do cumprimento das normas legais, estatutirias ¢ disposic@es aplicivels ao setor empresarial do
estado, designadamenre quanto ao cumprimento das orienmagies legais vigentes em 2020, as quais se
encontram convenicntemente divulgadas no Relatdoio ¢ Contus ¢ no Relatério do Governo Socictirio,

Em resuliado desta observinein, temos os seguintes consideragdes a velatar:

Neo foi possivel quantificar o resultade da avaliagio dos abjetivos/indicadores de gesido, pois ndo
Joram, até a prevente data, fixadas pela AdP SGPS, na qualidade de principal acionisiu da AdTA,
as orlentagdes estratégicas e as metas quantificaveis para o mandato 2020-2022, por se considerar
que as mesmias deverdo decorver das gue vierem a ser fivadas ae conselho de adwinistragio da
AdP SGPS, d vz do Programa do XXII Governo Consiitucional ¢ das medidas excecionais
apravadas pele Governe no atual contexto de Pandemia Covid-19;

Encontra-se em enrsp o cimprimento do previsto no n." 2 da Resolugdo do Conselho de Ministros
0" 182004, de 7 de marge, pois a AdTA, ao seguimenta dos procedimentos implementodos no
Grupo AdP, ainda ird promover e divalgar intevnamente cant a vespediva disponibilizagdo no sitie
da internel, a informagde velativa ds remuneragdes pagas a miheres e homens, através do sen
relatdrio anwal de sustentabilidade; e,

Nes termos do n® | do artige 158.7 do Decreto-Lei w” §84/2019, de 28 de junho, constata-se que a
AdTA, no ane de 2020, nio cumpre com o halicador “PRC = GOYEN™, pois o indicador executado
do ano de 2020 é superior aa indicador executado relative ao ano de 2019, em cerca de 2 pontos

Percenliis.

O Conselho Fiscal aprecion a Certificagio Legal das Contas, emitida pelo Revisor Oficial de Contas
(ROC), em 10 de margo de 2021, nos termos da legislaglio cm vigor, sem “Reservas”, sem “Enfases”
e com “Matérias relevantes de auditoria™ (a sua identificagio ¢ a respetiva sintese de abordagem de

auditoria), e obteve deste, as informagtes de que caveceu para v exercivio das wrefis de fisenlizagio,

O Consellio Fiscal tomou ainda conhechmento do Relatirio Adicional, emitido pelo ROC em 10 de
margo de 2021, ¢ dirigido ao Conselho Fiscal, conforme disposto nos nimeros 1 a 3 do artigo 24° do
Regime Juridico de Supervisiio de Auditoria. Teve igualmente em atenclo as orientagdes emitidas
pela CMVYM relativamente ao processo de preparacio das Demonsteagies Financeirus, no contexto da

Pandemia causada pelo novo Coronavirus SARS-COV-2.
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2 Em 25 de fevereiro de 2021 a Entidade Reguladora (ERSAR) emitiv o projeto de decisiio sobre o
“Desvio de Recuperagio de Gastos™ (DR para o exercielo de 2020 (Superavit de 10.628.389 curas),
que refere uma proposta de ajusiamento, no sentido deficitirio, no montante de 38079 curos. O
referido projeto de decisiio da Entidade Reguladora serd objeto de contraditério por parte da AdTA,
pele que, & data da aprovagio das demonstragdes financeiras de 2020, por parte do seu Conselho de

Administragfio, ainda niio existe uma tomada de decisdio definitiva sobre o valar do DRG,

10.  Em consequéncia do trabalho desenvolvido, o Conselho Fiseal considera que o Relatério do Conselho
de Administragiio ¢ a5 Demonstragdes Financeiras (que compreendem, a Demonstragiio da posiglio
financeira, a Demonstragio dos resultados por naturezas, a Demonstragiio do rendimento integral, a
Demonstragio das variagdes do capital Proprio e a Demonstragio dos fluxos de caixa, bem como, as
respelivas notas anexns) ¢ os restantes documentos de prestagio de contas, sdo adeguados A
compreensio da siniagio patrimonial da AATA no fim do exercicio de 2020, bem como da forma

como se formaram os resulindos e se desenrolou a atividade,

1. O Conselho Fiscal salicnta toda a colaboragio que obteve do Conselha de Administragiio, do Revisor

Oficial de Conlas v dos Servigos dan AdTA.
PARECER
Tendo em consideragio o referido nos pardgrafos anteriores, o Consello Fiscal é de parccer que cstdo
rcunidas as condigoes para que a Assembleia-Geral da AdTA aprove:

a) O Relatdrio do Conselho de Administragdo relativo ds Contas do Exercicio de 2020,
by A Proposta de Aplicagdo de Resulmdos, formulada pelo Conselho de Administeagdo no seu

Relatdrio.

Lisboa, |1 de margo de 2021

CARLOS MANUEL ANTUNES
Assinado por: CATARINA ALEXANDRA BERNARDES
CARVALHO FINS 2021.03.11 16:04:58 Z
Miﬂ— Num. de ldentificagio: BINIRRR45D.
Caarina Abexandra Carvalho Fins Carlos Musue] Antune Berranles
[Presidente) [Vopal) (Vogaly
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NAGUAS 0o
b’ TEJO ATLANTICC

Grupo Aguas de Portugal
ERRATA ao Relatorio e Contas 2020

Por ter sido detetada uma gralha no Relatério e Contas de 2020 da Aguas do Tejo Atlantico, aprovado e assinado em
25 de fevereiro de 2021, procede-se a divulgacao da presente errata.

No quadro relativo aos Gastos anuais associados a deslocagdes em servico dos membros do Conselho de Administracdo

constante do ponto 6) do capitulo “Cumprimento das orientacdes legais” a fls. 101 do referido documento:

- Onde se Ié:
Gastos amuak asncados a Desbhoagfes em Senigo (£)
Membrodo CA - - - Outras F AT T -
Desbcagfesem Servipo Custo com Abpmento Ajdas de custor ety Vabr viape s (5).
Antanio Alberto Corte-Real Frarzao 134,44 (ufun] ana 134 64
Graga Mara Maobre Gualing Das Teteira 1949 opo a0 2969
Hugo Filipe Xambre Bento Persira 98228 21050 12605 | 33583
Ama Sofia Pereira da Sikeira 184,62 BO50 oo 23512
Ara Margarida Lirares Lus 0,65 8050 ano 8115
Jo=g Manuel da Costa Baptita Ales 89279 8050 ano 97329
2201 &7 452 12605 0poo 177972
- Leia-se:
Gastos anuak assoc ados a DesocagBes em Servigo (E)
i Deshoagiesem Servipo Custo.com Abjamento Ajucs de custos H::;_l: e G“""v‘f_‘::’;
Antdnia Alberto Corte-Real Frazao | 34,64 13464
Zraga Maria Mobre Guading Dias Teksira 29 69 29 69
Hugo Filipe Xambre Berto Pereia 989 28 21050 | 2605 | 325,83
Am 5ofa Pereira da Sikeira 15443 80,50 23512
Ara Margarida Linares Lus 0,65 80.50 81,15
Jo=é Manuel da Costa Baptista Abves 89279 89279
Armanda jorge Fauline Domingos 80.50 BO 50
220167 45200 12605 277971

Lisboa, 16 de marco de 2021

Assinado por: ANA SOFIA PEREIRA DA SILVEIRA
Num. de Identificacdo: BI107885190
Data: 2021.03.16 08:46:14+00'00'
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