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ESTRATEGIA CORPORATIVA

VISAO

Ser um dos mais eficientes e sustentaveis operadores
internacionais na gestao da agua, pelo enfoque na exceléncia
do servico ao cliente, na inovagao, na resiliéncia, na
neutralidade energética e carbonica e na economia circular.

FAZER A DIFERENCA
NA VIDA DAS PESSOAS

EFICIENCIA
ESTRUTURAL

Y INOVAGAO 360°

NEGOCIO E COOPERACAO
INTERNACIONAL

Inovacao como

dos demais pilares da estratégia.



INOVACAO NO GRUPO AdP

DIAGNOSTICO 2020

Critério Indicador Resultado
Cultura de M* de empresas que responderam aos inquéritos Falz
Inavagio % empresas que tém Estratégia de Inovagdo 40%

% empresas com Direcioidrea dedicada & Inovagio Sek

Mumero de Projetos e Candidaturas 153
Recursos Orgamento da empresa previsto para projetos de Inovagio face 2o Volume total de 03a37%
paraa negocios ' '
inovacio M* médio de pessoas a trabalhar na drea de inovagdo por empresa 2

Formagio de Quadros inovadores (% empresas que deram formagdo avangadas em 05

Inovagdo nos ditimos 3 anos)

Ta»a de cofinandgamento em projetos de inovagao (referente a 31% dos projetos listados) B3%
Colaboragio M. de projetos conjuntos com outras empresas do Grupo AdP 18] 17
na Inovachio Mibmero de parceiros externos nacionais e intermacionais em projetos de 1D Varias dezenas

Mumero de projetos com ligagio 2o diente Sem informagao
SW-F"S ) PI‘DI:'!.I{.E.G de cnnl'v:cir_nf:rrtn cientifico (numero df" teses dl? Hcstmdn."Dnuh:umrnnn‘tn Sem informaco

a Inovagio  relacionadas com a atividade da empresa produzidas nos ltimos 3 anos)

Mumero de produtos com marca registada (total Grupo AdF)

Mumero de patentes produzidas pela empresa (total Grupo AdP)

Mecanismos de divulgacio dos projetos dentro da empresa

Eventos, Wewsletters,
intranet, etc.

SolugBes baseadas na natureza
Reutlizacio de dgua
Recursas secunddrios

Resibéncia

Qualdade da dgua
Meutralidade carbdnica
Gest3o de ativas

Gestio de recurses hidnicas
Poluentes emergantas
Gestlin da informagio
Eficiéncia

bconana ancular

Cooperagio
Digializacio

AR como sentela
Alteragdes cimdticas

© WAreal
. MArea2
. mArea3

'l'

"1’1”‘“'!

e}
] R

15 0
T de progsetosirandidaturas

a
w|
a

5

Q)



INOVACAO NO GRUPO AdP

NOVAVISAO

Potenciar a comunidade inovadora do
Grupo AdP através de um modelo
colaborativo, aberto, focado nos
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ENGENHARIA

INOVACAO
360°

DESENVOLVIMENTO

Modernizar com
racionalidade econémica

EVOLUCAO
TECNOLOGICA



INOVACAO NO GRUPO AdP

QUADRO
ESTRATEG\CO

ORGANIZAGRO
E CULTURA

CESTAO pos pROCESS®”
DE INOVAGAO )

OPE
W
Raciona REATIVA ROR

AMBIENTE QUE FOMENTA
DE INOVAGAO

/

A -

_—
FOCO NOS &«
RESULTADOS

* Alinhamento com a Visio
e Estratégia

* Redefinicao de papéis
e responsabilidade
no processo de inovagio

* Interfaces, processos e
instrumentos que potenciem
inovacao colaborativa

* Gestdo do ecossistema de inovagao

* Trabalho em rede com os centros
de exceléncia do Grupo

* Abertura do Grupo
a outros inovadores

* Iniciativas de valorizacido
da inovagio

* Criacdo de showroom para
os inovadores do Grupo

* Mecanismos de aceleragao do
processo de inovagio

* Iniciativas orientadas para
resultados

* Valorizacio de resultados,
interna e externamente

INOVACAO ~~
no Grupo Aguas de Portugal 3 6 mo ;‘ 
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ESTRATEG\CO

ORGANIZAGRO
E CULTURA

SESTAG pos prOCESS®” e
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INOVACAO NO GRUPO AdP

* Alinhamento com a Visio
e Estratégia

* Redefinicao de papéis
e responsabilidade
no processo de inovagio

* Interfaces, processos e
instrumentos que potenciem
inovagao colaborativa

AMBIENTE QUE FOMENTA
DE INOVAGAO

A - |

FOCO NOS &«
RESULTADOS

* Gestdo do ecossistema de inovagao

* Trabalho em rede com os centros
de exceléncia do Grupo

* Abertura do Grupo
a outros inovadores

* Iniciativas de valorizacido
da inovagio

* Criacdo de showroom para
os inovadores do Grupo

* Mecanismos de aceleragao do
processo de inovagio

* Iniciativas orientadas para
resultados

* Valorizacio de resultados,
interna e externamente

A estrutura de gestao para a inovagao compreende um conjunto de

fungoes-chave:

NIVEIS DE INTERVENGAO

Orientagdes estratégicas
e decisdo corporativa e estratégica

Supervisiona todo o processo
e reportaa CE da AdP SGPS

Monitorizagao e controlo

da implementagio do processo de
Inovagio Estratégica e acompanhamento
consultivo

Promogio, agilizagio, coordenagio,
gestdo de projeto e execugio

Rede de inovagio do Grupo AdP -
equipas responsaveis pelas areas de
inovagdo das empresas

CE de AdP SGPS

Chief Innovation Officer

Comité de Gestio da Inovagio

Conselho Consultivo de Inovagcao

(6rgio operacional) (6rgio consultivo)

AdPVALOR GT Tematico GT Tematico

Participagiio das equipas de Inovagio das empresas do Grupo

GUAS PUBLICAS S AGUAS 0o

o 2 AGUAS oo AGUASe v A 3 AGUAS o
-, .‘AH:J.E@LOR § PORTUGAL SANTO ANDRE :‘g oo ALENTEJO e" ALGARVE :g VALE ca TEJO

@

3 AGUAS oo D 5 AGUAS e 3 AGUASse i AGUASss
EPAL SIMARSUL .
> N LU DR DTS AloFiwe
AGUAS oa S\AdP AGUAS o )\ AGUAS o« REGIAQ N
Selituow D SRaoe SR Sampouo




INOVACAO NO GRUPO AdP

QUADRO
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ORGANIZAGRO
E CULTURA

CESTAO pos pROCESS®”
DE INOVAGAO )
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W
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AMBIENTE QUE FOMENTA
DE INOVAGAO
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FOCONOS &
RESULTADOS

* Alinhamento com a Visio
e Estratégia

* Redefinicao de papéis
e responsabilidade
no processo de inovagio

* Interfaces, processos e
instrumentos que potenciem
inovagao colaborativa

* Gestdo do ecossistema de inovagao

* Trabalho em rede com os centros
de exceléncia do Grupo

* Abertura do Grupo
a outros inovadores

* Iniciativas de valorizacido
da inovagio

* Criacdo de showroom para
os inovadores do Grupo

* Mecanismos de aceleragao do
processo de inovagio

* Iniciativas orientadas para
resultados

* Valorizacio de resultados,
interna e externamente

N

N

Na Agenda de Inovagao sao identificadas 7 areas estratégicas de
inovacao, as quais sao prioritarias e devem pautar as agoes ao nivel
da inovagao proativa e reativa do Grupo AdP:

7y
I @ @

Resiliencia e/ou
Eficiencia dos sistemas
e operagoes

Economia circular Neutralidade

energética e carbodnica

Digitalizagido

Conhecimento

Valorizagao do capital humano

Simbiose com a Comunidade

R R




INOVACAO NO GRUPO AdP

QUADRO
ESTRATEGICO

| *Alinhamento com a Visdo

/

| e Estratégia

* Redefinicao de papéis
e responsabilidade
dei <
no processo de inovagdo (}’OOREJ

/ * Interfaces, processos e

ORGANIZAGRO
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AMBIENTE QUE FOMENTA
DE INOVAGAO
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Instrumentos que potenciem 005
inovacao colaborativa >

* Gestdo do ecossistema de inovagao

* Trabalho em rede com os centros

P — de exceléncia do Grupo S,‘(NA

* Abertura do Grupo g @)
a outros inovadores 2

* Iniciativas de valorizacido

da inovagio
* Criagdo de showroom para
L ORE,
os inovadores do Grupo 06 3

* Mecanismos de aceleragao do
processo de inovagio

* Iniciativas orientadas para
resultados

FOCO NOS /

RESULTADOS

‘ * Valorizacio de resultados,
interna e externamente
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| *Alinhamento com a Visdo
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| e Estratégia

* Redefinicao de papéis
e responsabilidade
no processo de inovagio

/ * Interfaces, processos e

ORGANIZAGRO
E CULTURA

SESTAG pos pROCESS®®
DE INOVAGAO )

Org © 47 ol NA

RAciony, ReaTvA PRORT

AMBIENTE QUE FOMENTA
DE INOVAGAO
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FOCO NOS

RESULTADOS

instrumentos que potenciem
inovacao colaborativa

* Gestdo do ecossistema de inovagao

* Trabalho em rede com os centros
de exceléncia do Grupo

* Abertura do Grupo
a outros inovadores

* Iniciativas de valorizacido
da inovagio

* Criagdo de showroom para
os inovadores do Grupo

* Mecanismos de aceleragao do
processo de inovagio

* Iniciativas orientadas para
resultados

* Valorizacio de resultados,
interna e externamente

€

¢

VISAO DE FINANCIAMENTO DE PROJETOS DE INOVAGCAO
AO LONGO DO SEU CICLO DE VIDA

O

INCUBADORA DE PROJETOS

Fase de desenvolvimento
de ideias, procura de parceiros,
elaboragao de propostas

®

PROJETOS
EMERGENTES

O

PRODUTOS

Foco no desenvolvimento de produto
com proveito das empresas do Grupo
AdP e langamento no mercado

PROVEITOS

PARCERIAS

MERCADO ESTRATEGICAS

Fundo de

Inovagido AdP

Instrumentos @
Financeiros —=©

Apoio Inovagio

Incentivos
Financeiros ID

Orgcamento

R e ——
Proéprio

Blending financimento

DO

Ministério o Ambiente

FUN
-*MBHENTAL

Fundo de Inovagio AdP

Orcamento Préprio

Horizon 2020
Europe Union Funding
for Research & Innovation

L0,
Horizon @y~
Europe =

DPRIMA FCT B
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| *Alinhamento com a Visdo
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£ QUAPRO /o) * Redefinicao de papéis
STRATEG\C e responsabilidade
no processo de inovagio
/ * Interfaces, processos e
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RGANIZAC'A inovacao colaborativa
E CULTURA
* Gestdo do ecossistema de inovagao
* Trabalho em rede com os centros
GESTAO DOS PROCESSOS P — de exceléncia do Grupo
DE INOVA(;;\O * Abertura do Grupo
@ _@, a outros inovadores
OPE e L .
TNP‘ * Iniciativas de valorizagio
Ry ONAL REATIVA ROR da inovagdo
* Criagdo de showroom para
L os inovadores do Grupo
A TA * Mecanismos de aceleragio do
MB’ENTE QUE FOMEN processo de inovagio

DE INOVAGAO

A _—
FOCO NOS

RESULTADOS

* Iniciativas orientadas para
resultados

* Valorizacio de resultados,
interna e externamente

Fundo de Inovacao AdP
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/

A -

FOCONOS &
RESULTADOS

* Alinhamento com a Visio
e Estratégia

* Redefinicao de papéis
e responsabilidade
no processo de inovagio

* Interfaces, processos e
instrumentos que potenciem
inovacao colaborativa

* Gestdo do ecossistema de inovagao

* Trabalho em rede com os centros
de exceléncia do Grupo

* Abertura do Grupo
a outros inovadores

* Iniciativas de valorizacido
da inovagio

* Criacdo de showroom para
os inovadores do Grupo

* Mecanismos de aceleragao do
processo de inovagio

* Iniciativas orientadas para
resultados

* Valorizacio de resultados,
interna e externamente

¢

PROMOCAO DA
INOVACAO INTRAGRUPO E
AO NIVEL EXTERNO

SUSTENTABILIDADE

PRODUTOS, DA INOVAGAO

PROCESSOS
E SERVICOS

GOODWIL DA
INOVAGAO AdP



INOVACAO NO GRUPO AdP o

ONDE ESTAMOS

* Visao comum para a inovagao no Grupo;

* Maior articulagao entre empresas;

» Partilha de conhecimento e resultados; ONDE VAMOS

& w4 * Inovagao em rede no Grupo AdP;
* Colaboragao na aquisicao de recursos.

* Programa de especializacao em Inovacao;

* Primeira edicao do concurso de inovacao proativa
focado na economia circular, neutralidade energética
e carbonica e eficiéncia/resiliéncia das operagoes;

* Parcerias estratégicas com vista a valorizagao da
inovagao do Grupo AdP.




