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Bucelas Os SIMAR de Loures e Odivelas criados em 2014,
continuam a aplicar toda a experiéncia de trabalho,

Lousa Fanhdes
adquirida ao logo de 64 anos, na Prestacao de Servicos
Publicos as populacoes dos concelhos de Loures e
330 s o Tojl Odivelas, mas agora num modelo de gestao conjunta.
Loures
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Populagao Servida Clientes Colaboradores

350 000 habitantes 170 000 habitantes 937

Drenagem Recolha
de de
aguas residuais RSU

27 340 608 m3 27 544 875 m3 130 343 ton

Abastecimento de agua
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em Loures e Odivelas

O sistema de aguas residuais em exploracao pelos
SIMAR esta dividido em quatro subsistemas:

- Beirolas

- Bucelas
- Frielas
- S. Joao da Talha

Cada subsistema corresponde a uma estacao de
tratamento de aguas residuais (ETAR), concessionadas ao
grupo Aguas de Portugal desde 2002.

Os sistemas de aguas pluviais sao da responsabilidades
das Camaras Municipais.
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& SIWAR

& Extensio da rede SARP - 1427 km

Coletores de aguas residuais doméstica - 765 km;
Coletores de aguas pluviais — 577 km;

Coletores de aguas residuais unitarios - 85 Km

@ Instalacdes do SARP
Estacdes Elevatorias de Aguas Residuais - 10;
Fossas Coletivas - 8;

Descarregadores — 135;
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Desempenho

Hidraulico
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Acrescidos Desempenho

para Ambiental
Operadores
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Indevidas
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&P Degradacio do desempenho hidraulico:

- Sobrecarga hidraulica;

- Extravasamento;

- Inundacgoes da via publica e edificacoes;
- Inundagoes das instalagoes dos SARP;

- Descargas de caudais nao tratados.

@ Degradacao do desempenho ambiental:

- Descargas de caudais nao tratados;

- Redugao da eficiéncia dos sistemas de tratamento;

- Inviabilizagao da utilizagdo/valorizagdo de subprodutos
(ARUT's, lamas).
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Ficha de avaliacdo da qualidade do servio:

& Incumprimentos e reducdo do desempenho da EG:

- B o

ACEILWCAD DA NTEFRACE COMOLMLEADCR

mosmepin 0 G @ e - Incumprimentos de condicoes legais;

[T —— M e , . N . s
S & = m=m= - Niveis de desempenho abaixo do desejavel.
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pe— U < Riscos acrescidos para operadores dos SARP:

- Exposicao a substancias toxicas;
- Riscos de afogamento.
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& ; &

e (P Degradagio do desempenho estrutural:

.

- Degradacgdo dos sistemas e seus componentes;

/\ ! - Redugao do tempo de vida das infraestruturas.
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e Impacto socio-econdmico:

- Aumento dos custos de operacao/manutencao;

- Aumento dos custos de faturagao;

- Perturbacao para as populacoes e utilizadores dos
sistemas;

- Impacto na qualidade dos servigos prestados.
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Volume Agua Distribuida vs Aguas Residual Faturada vs Agua Residual entregue em “alta”
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Volume Agua Distribuida vs Aguas Residual Faturada vs Agua Residual entregue em “alta”
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Volume Agua Distribuida vs Aguas Residual Faturada vs Agua Residual entregue em “alta”
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Volume Agua Distribuida vs Aguas Residual Faturada vs Agua Residual entregue em “alta”
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Tipos de Causas Efeitos e

Afluéncias /Mecanismos Consequéncias

e Infiltragdes; e Ligacoes e Falhas
e Aguas Pluviais; Indevidas; Funcionais;
e Aguas e Falta de e Aumento de
Residuais; estanquicidade custos;
e AR Industriais; da rede; ...
[ ]
. see oo
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& Afluéncia de pluviais;

@, Afluéncia de aguas fluviais;

@\ Interligagcdao com sistemas unitarios, pluviais ou linhas de
agua;

@' Afluéncia de aguas residuais industriais nao conformes;

& Afluéncia de 4gua dos sistema de abastecimento;

3

. Afluéncia de residuos sdlidos.

¢
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¥ & Afluéncia excessiva de caudais pluviais e de
! infiltracdo;

: @ Afluéncia de agua dos sistema de abastecimento;

@ Afluéncia de aguas residuais industriais nao
conformes;

: @ Afluéncia de residuos solidos.
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A

< Afluéncia de agua dos sistema de abastecimento;

g .

: :i/ }*:é;!‘»é o ~ o ~ V4 e Ll
& ) Infiltracao da exfiltracao de redes de aguas residuais;
, .‘
3

' & Afluéncia de aguas residuais domesticas;

L D Afluéncia de d&guas residuais industriais ndo
b conformes;

a Afluéncia de residuos solidos.

¢
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@ Causas de afluéncia de pluviais:

- Ligacoes de ramais pluviais;

- Ligacoes de sumidouros:

- Interligacao de redes pluviais:

- Falta de estanquicidade da rede;

- Danos estruturais.
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Y ; 7 e

9P Localizagao das redes;

9P Interligacao entre sistemas de ARD, ARU, AP e
linhas de agua;

< |dade da rede;
Estado de conservacao da rede;

™
< Execucao de redes (Conceg¢ao /Construgao
[Fiscalizagdo);

<& Materiais utilizados.
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N @ Ramais de aguas residuais industriais:

- Inexisténcia de Sistemas de pré-tratamento:

- Mau funcionamento dos sistemas de pré-tratamento:

- Acidentes industriais ou mas praticas.
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@ Utilizacao Indevidas da rede:

- Recurso de aguas residuais nao tratadas para rega:
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Afluéncias Indevidas
Estratégia para reducao de Al

SERVIGOS INTERMUNICIPALIZADOS DE AGUAS E RESIDUOS

Organizacgao
Interna

. Definicao e
atribuicao de
competéncias;

. Gestao por
processo de Al

Capacitacao

. Participa¢ao no
iIAFLUIl e
iGPI

PCAI

. Elaboracao de um

Plano de Controlo
de Afluéncias
Indevidas

Refor¢o
de
Recursos Humanos
e Tecnologicos
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Organizacao
Interna

. Definicao e
atribuicao de
competéncias;

. Gestao por
processo de Al
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Regulamento de Organiza¢ao dos
Servicos Intermunicipalizados de Aguas e Residuos Dos Municipios de Loures e Odivelas

Artigo 39.2
Divisdo de Exploragio de Redes de Aguas

a) Assegurar o bom estado de funcionamento e conserva¢do das redes de abastecimento de dgua e recolha e
drenagem de dguas residuais, garantindo a continuidade do servico e os padrées de qualidade;

e) Gerir os processos de ligacdo de descargas de dguas residuais industriais na rede publica, colaborando nas
respetivas acoes de fiscalizagdo;

g) Localizar eventuais fontes de poluicdo e tomar as medidas necessdrias para a sua elimina¢do;

j) Implementar medidas para eliminagdo da afluéncia de dguas pluviais nas redes de recolha e drenagem de
dguas residuais domésticas;

k) Controlar as descargas dos coletores no meio hidrico;
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Regulamento de Organiza¢ao dos
Servigos Intermunicipalizados de Aguas e Residuos Dos Municipios de Loures e Odivelas

Artigo 39.2
Divisdo de Exploragdo de Redes de Aguas

x) Promover a realiza¢do de procedimentos de localizacéo ativa de infiltragoes ou ligacbes indevidas, no sistema
de drenagem de dguas residuais domésticas, em articulacdo com outras unidades orgdnicas;

z) Promover a definicdo e implementagdo de estratégias, propondo a execugdo de um plano de atuag¢do visando
a reducdo de afluéncias indevidas ao sistema de drenagem de daguas residuais domésticas;

aa) Proceder a implementagdo de mecanismos de monitorizagdo das redes, andlise e tratamento da informagdo

recolhida, tendo em vista a elaboracdo de propostas de atuacdo para a diminui¢cdo continua das
afluéncias indevidas;
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Organizacao Interna

Tatica Nao Infraestrutural: Gestao por Processo

Divisao de
Exploragao
de Redes

Divisao de -
Redes Afluéncias

e Indevidas
Manutengao

Divisao de
Laboratdrio
e Qualidade

Divisao
de

Fiscalizagcao

Divisdo de
Redes

e Manutengao

AFLUENCIAS
INDEVIDAS

Divisdao de
Exploragao
de Redes

Divisao de
Laboratorio e
Qualidade

Divisao
de
Fiscalizagdo
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TNI: Gestdo por ocorréncia/ponto Al

Vantagens:
*Centralizacao do processo de gestao;

* Registo unico de Al:
*Tipo;
*Origem / Causa;
eMagnitude;
eImpacto;
*Medidas / acoes tomadas;
eEstado de resolucao;
eEntidades internas (UO) e externas envolvidas.

*Qualidade do servico prestado - exemplo: resposta unica da EG para o exterior;

*Instrumento de apoio na elaborac¢ao de planos de O&M / inspeg¢ao /controlo de qualidade.
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Capacitacao

. Participa¢ao no
iIAFLUIl e
iGPI




Estratégia para reducao de Al
SIMAR Capacitacao técnica

LOURES | ODIVELAS

SERVIGOS INTERMUNICIPALIZADOS DE AGUAS E RESIDUOS

iAFLUI - INICIATIVA NACIONAL PARA
CONTROLO DE AFLUENCIAS INDEVIDAS SW\,AR

|u)-f

Filipz Taxm Maria Jodo Maximiano - Paznw Marques

\ Organizagio Principais fazes operacionai: da inicistive
AREA DEINTERVENCAQ ESTABELECMENTO DE ORUETIVOS ESTRATEGICOS, CRITERIOS DE AVALIACAD E O SIMAR de Loures & Odvelss, criades em 2014,  gradar koo plkicse & n-muca-b-mw drea piloto,
MEDIDAS DE DESEMPENHO sopulaghes dos concehes de Loures e Odivels, senv * Andlise ea plote,
O Servisex Murichsaitindcn de Lasres prestam servisss bl a dres de Suirduclo g : . -
g, Sweagerr e Agies renidush & tramgorte S neridece adtidas ustercs, mn Concelbbor Com buoe ne ik @ 8 mhsko S orgertoacko, formm defirkdcs o chiethvos mtrategoos de Bablamted, o do guatie canpurt snive o4 wh‘ e o CM-’.: o bgpuea.rodibonls
da Lowrm # Odtvwlas, wererdn mm pusuachs asrocrads de 300 000 hatstamtes. crpartzacio. Pare cada ckrjetoe setratéghn foram defirsdos critirics e wmitachc, mitrice: Moricipan * Avaliago e valdacio de '-ﬂdn.
A dhirtarkio dorvicttirte de bgse & aumperada ko 3 puls rede, aSehdo 1) shismas B¢ | | & TR & stingy, conforme 0 quadro wpstte: . ~ » drews do sistema.
= ~ v ot -
e s dok Crcabun, s s, e v i come 2 méacten R Cakteion o s ” 25 de Intervengio i
SOV, 3 sushtubton s 3 Yok pisumores. Sum i Seuinte fo seieris de e o . 2 SIMAR de Lowwes ¢ Odivelus assequraes o distribuicio de e, & deenagem de dguss 3 de Estudo
aprociTaduants 1008 gy EyTrepryme———— residuais ® & recolhs o assporte de residass urbancs, serviedo cerca de 169 200 A deea do estudo de IATLLY bocalze se oo subsistema de S5 JoBo da Tabu (Saine dos
A Divide cw Agams Menidiat & respomdwel pels comtricho, marsterchs, corservacke, AT diertes. Talefone) e foi selecionade pelos segulntes feores:
- L 1) Punaiidade de replcaslo em cctres iress dcs SIMAR,
on Concalocn 4o Lires « Odbvios, o > —— e } Batnd i
bt e o cbrrdar s orkaperob i s =S =2 = =T 3] Evictincians de mas luncioeamento da rede,
ot e 97 4] Area montorizade no Plano de Controio de Qualidade de Agors Residueis.
— e

A

ey

" -

———

pyarrery G

" - :

ELABORACAO DE UM DIAGNOSTICO
A vaborack: d: g

Tt o caracterimachs ds Partidpagao dos SIMAR na iAFLUI

to de pactide dn orpertzachs.
de scori o o Ao afdncies ndevides (Al) em sistemas de drenagem slo uma problemitics conhecida

Fomm metificader ot porkoy foctes @ fracca, apcreanidade:
05 SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE LOURES E A iGPI chjetas eatratepicns definidce s entidides yestoens ¢ 330 Uma dis causan da deterioragio dos sistemas, tradusindo-
= e desempenhas desedecoados ne explorcBo de fedes © conseguenements e
M partichan ra Sictstie Macorsl o 2 Prrn framtaim 161 =
e o S ardacn  teemetngis O e Pare o G ISR || FORMULACKD DE ESTRATEGAS E FRODUCAO DO PLAKO oo
A ahihfac dhun S0 ok phumin. . vk s fats fam do procens comprendeu 4 Hentficks e mbrstigas sbemathes, & s Desafios " -
Mivel wrtratbgico: » lorge pexm, onde e stabelace m chjetfvy eitratagco » reweton Compmmchs ¢ & wwiecho de et adeuade. A sriratiges definiin wncontrm e no Gads - 7 Mabecs < S MedicBo e Varigvess
etas, ks ascrdede 13 vt Zara ALTEH % Mliad wxtabeiec prevhons sherks do conbectnectn ik 2 o ¥
Wivel titice: intarmidic, ande w eitabelecs = vies pars tigt o) rvsskadcs prtandidse Estraskgies pars & G Copachochs deseqsipma di g || oo ¥ierse com m fde. fln :‘:‘“ - mslsinoeacd o
W ral apacaciana: crdde 16 eiael e a1 acten & demervci et 8 Zerta pra <
O preanta poater 4o o tatalso Jwmvchacs 2 el eiotipss [ s s s 3
R e e ] 1 r
LANEAMIENTO ESTRATEGICO st e — userachs de s 2a el oy o T Y
| O Mare Ertratinges du Gontho Patramantal de Iefrowstruturas (PECPY don ML o urn berisnte mpsped] "SR G O e R Placearractc do irtamecles s
| bwmizecat du 30 wnce, sarcie Severveinids 92 g de & dxses i  ogo peass
e — :ga R Objetives Estratégicos ,“* . l =)
- e Loww S Nadud & -le ~ )
e s, ] | v valo e wos. mehinde reciecis On obetives estatéyices definkées no dmibito da APLUL ercontram-se ainhados com o O e 1 ]
por @etrbet pars & qualideds de vids do cbietivrn defnidos no Plano de Gestlo Patrivonial de nfraesty tures = ST =
ciisdhcs & pare & utstchs do s -7 ~ -
, prrtinds & . N R ES e SO " RPN ]
wncalbrcia dox varries preatea WMPLEMENTACAD, MOMITORIZACAO € REVISAO DO PLANO ESTRATEGICO H '
wzho AR S VT R SRR R D A * e Sutitacho fon uttiztora pelos SN Rhix s ol L. \@L;.;,.A,.,..._\._ M R
O Servim Murichalizada de Louw e o titicne # operacora’s e articslacks o 2 Hare et de . e : e
$3r1Tm & garMrter LT CoRiaCia wNtre Ca Wires . ’ o " —
A trplmentacic do FEGP ek monbortzads srusients, pas Sue se foeiam Hertficar Coxtza da srrgie s¥a (N Conclusdes
Poiels dupvien @ Spbes-scaties du selirin @uo ratan o Civprivets &b chjsttvm. Cabertura 201 gartca ooeraconels O sistera de dguas residoss doméstics da bres estudeds, embora seje de concesslio ¢
Contactos « o
e ] " N —— ol cont & "
s e ecscunl ehsert . s piviais stwds de s residuns doendsticas (o),
o v—— o * UpagBes ploviais & rede do jues residuais doodatices [bl;
raErere * Ligagho de dgues residusis domeésticas & rede pluvial e lishas de bgus;
e—— * Aguas residuas industriais com caracteristicas nfio conformes (c).
Maatifacho de coheizres - .
F ) i G I . Al
o s o8 .
st (LW 100wl
orumi I: Iniciativa Nacional e s im0
~ - . mtlesta e date < ;
6 marco 2013 para a Gestao Patrimonial piron o e e SR

Auditério do Centra de Congresses

Labaratérlo Nacional ds Engentarla vl de Infraestruturas ceecae

zsemrae JAFLUI




DB Estratégia para reducao de Al
SIMAR Participacdo na iAFLUI

LOURES | ODIVELAS

SERVIGOS INTERMUNICIPALIZADOS DE AGUAS E RESIDUOS

Os objetivos principais do projeto:
eCapacitacao da equipa da EG com competéncias em controlo de afluéncias indevidas;
e|nternalizacdao na EG de um processo estruturado para as afluéncias indevidas;

eElaboracao de diagndstico e de Plano para controlo de afluéncias indevidas.

Os desafios:
ePensar o sistema como um todo;
eReconhecer, localizar e caracterizar constrangimentos ao desempenho do sistema;

e Atribuir prioridades a solucdes alternativas.
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EDIPAD

Zona Residencial +
Pequeno comércio

SJ Talha
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“%le Residuos ": . Robbialac
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PCAI

. Elaboracao de um
Plano de Controlo
de Afluéncias
Indevidas
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9 Plano de Controlo de Afluéncias Indevidas
Documento estratégico onde sao definidas:

- Ambito e horizonte de planeamento;

- Enquadramento estratégico do controlo de afluéncias indevidas;

- Objetivos, critérios, métricas de avaliacao e valores de referéncia;

- Identificacao e avaliacao de solucoes;

- Alinhamento com o planeamento operacional,

- Monitorizacao e revisao do plano para controlo de afluéncias indevidas.

PCAI - Em fase de conclusao (Dezembro de 2018)



D Afluéncias Indevidas
SIMAR Estratégia para reducéao de Al

LOURES | ODIVELAS

SERVICOS INTERMUNI CIPALI ZADOS DE AGUAS E RESIDUOS

Refor¢o
de
Recursos Humanos
e Tecnologicos




P
SIMAR

LOURES | ODIVELAS

Estratégia para reducao de Al
Recursos Tecnologicos
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Taticas Nao Infraestruturais — Implementacao do Sistema de gestao operacional

*Pensar a organiza¢ao e adog¢ao de novos fluxos de trabalho;
*Partilha da informacao;
*Integracao em SIG;
eCaracterizagao prévia de sintomas e anomalias pelas equipas operacionais.

NAVIA BASE TAREFAS

Consulta

Mova consulta B

Infraestrutura

SELECIONAR

Toponimia

SELECIONAR

Sintoma

DERA AFLUENCIAS INDEVIDAS
Estado

Todos

MODULOS RELATORIOS

O o0 00000

DATA PLANEADA

03/Set 10h00

05/Set 00h00 @

05/Set 17h06 &

06/Set 10h00

10/Set 00h00

13/Set 14h00

19/Set 10h00

19/Set 14h22

w N

0001_18_DERA_0...
0001_18_DERA_0...
0001_18_DERA_0...
0001_18_DERA_0...
0001_18_DERA_0...
0001_18_DERA_0...
0001_18_DERA_0...

0001 _15_DERA 0...

SINTOMA

Esgoto em linha de agua

Aguas contaminadas n...

Esgoto em linha de agua

Esgoto em linha de agua

Aguas contaminadas n...
Aguas contaminadas n...

Aguas contaminadas n...

Esgoto em linha de agua

LOCAL

Loures » Rua Cidade Rio de Janeiro - Me__.

Loures » Rua Rdmulo de Carvalho - Quin...

Loures » Rua Cidade Rio de Janeiro - Me__.

Unido das freguesias de Santo Antdnio d...
Unido das freguesias de Santo Antdo e __.
Unido das freguesias de Santo Antdo e __.

Unido das freguesias de Santa Iria de Az_..

Loures » Rua dos Cedros - Fanqueiro

& M =] &Filipe Teixeira

RE SPON SAVEL

Fernando Ba. ..

Fernando Ba. ..

Filipe Teixeira

Fernando Ba. ..

Geraldo Gon...

Geraldo Gon...

Fernando Ba. ..

Fernando Ba. ..

H B E BE B B B B

[

e &6 & &6 & & o0 ©
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Técnicas de apoio ao diagnodstico e métodos de apoio que
permitem:

- Apoio a decisao — qualidade do diagndstico e solucao
de intervencao;

- Identificar o tipo de anomalia e sua dimensao;

- Resultados obtidos com utilidade alargada.
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Inspecao visual — inspec¢ao direta e CCTV;

.i DERA - Controlo de Bacias
N " - " — SN Loures
Ficha de Inspeccido de Caixas de Visita Rus B 2e Medeke, 2
~ 2874-604 LOURES
= Tae 34004 82 0056 Fur 315042258
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— = LT p——" Locailzacio de bgmcho de rama Camets ON 250
Dispositiva de fecho | | cobertura | Corpo | Degraus Soleira | IR 3 e PVC Congr bagam
Protocghe e
Ties ” Material || Claase || Er— Tiea Toe | | Waterial | Tea [ || re— | B oiiaa e
S e ags ghns Croder Andl prf, Bet Ll on on Comantida
Bemwgie e B m s | peagde  Aenais Pude - - -
5o | Lo et 1:480 Pociglo  Cod.  ectado
Mits  Calus daBetls S tagrn
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- 250 Sievado Caugal
3 o e
3 o R
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5 T am
5 o ma
7 g 302 m ¥ 050000
. = ‘
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|n|n-¢-”mm-h||nn—nn||mw||n-—| | scimra 1|[ o ]| | uwee |
S T T e e T | =
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Medi¢cao de variaveis hidraulicas — Medicao de caudal, altura e velocidade de escoamento

[mis]
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Teste com tracadores:

- Corantes;

- Fumo.
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.o ~ L3 . . ~ L .
Medicao pontual de qualidade G rrmstmmmiomremmcssse (RIC
; _ irstaiacBes oficinals dos SIMAR, Rus Francdsoo Franco Cannas, Sete Casas, 2570-504, Lounes JE70-

S04, Loures
Tel. - 219533817, Fan. 215833020; Emall - lsbomtorio gualdade ffisimarjouresodiveias pt;
website - www_simar-ouresodiveas.pt

LOURES | COWELAS

Clients: Amostra: Agua Residual

SIMAR - DERA - AE Responsavel da colheita: Laboratorio de Aguas

Rua llha da Madeira N° 4 Amostragem: 2016-03-05 15:55

Loures Data de Entrega: 201B-03-05 18:15

26T74-504 Ponto de colheita: SIMAR. - DERA - AE - Gomes &

Severing, Lda - Rua D - Quinta
S&o Jodo das Areias - Camarate

Recipiente: Fomecidos pelo laboratoric Plano de Amostragem: Chente
Observagdes: —
Relatorio de Ensaio n® 181334 de 2018-03-23 Fag 172
Colheita
Metodo Colheita Planc de amostragem Obsarvagoes
" Metodo Intemne - Amostragem Poaniual Cliente —
—

= £

c}huahs
O Responsavel da Qualdade, Ambiente & 33T e _C}Gﬂ!f! de Diislo do Lmurmonn!&ualﬂaﬂe_

Amostragem Femando Gongahves Cristina Cortex

IRsiatoric dgiaiments assnade & 2018-02-23)

Guimica
Ensalos & Matodos Resultado Requislfos
Carencia BIOQUIMICa 02 DXIgEna (CBOE) 1.0es02 M L G, WLE- 1000

Migtoda: L10-PT-MA-21 (2015-04-10), Metodo Respiromerico

Cargncia Quimica de Oxigénio (CQO) 3,0e+02 myi L O, VLE: 1500
Mitindo: L10-PT-MA-32 (2016-04-11), Colorimeiria com

Refuro Aberio

" Higroearbonetos Totals (Cleos Minarais) D5 mg L VLE: 50

Mitiodo: LOT-PT-MA-DS (2015-04-10). Cromaiopraia Gasosa

Oleos e Gorouras 1.62+02 mgi L —_—
b#ingo: L10-PT-MA-DT (2015-04-10), Gravimemrs

pH 7.6 a 18°C Escala Sorensen [°C) WLE:5,5-8,5
Mbstndo: LID-FT-AA-01 (2015-04-11), Potenciometria

Saldos Suspenscs Totals 242202 mgi L WLE: 1000
Migtoda: L10-PT-MA-16 (2015-04-10), Gravimeris

Subsidncias Tensoaciivas 0,23 mg’ L sulfato lauriio e sodio VLE:&0

Mitindo: L10-PT-MA-17 (2015-04-100. Especirometria de
Absorpio Molecular {azul de metieno)

Ensalos reallzados entre 2013-03-05 e 20130313

On mesladics de preserts nelattio refensm se exsusiamente 306 lens ensaisdcs. Esle, revala Unicaments 35 caracieristors desta coheits & 80 Pode ser nepoduTids na
Iniegra, exoepio quands bl suiorizagis eopressas do borabéri. awnmmm & i eechusiva nesporsabiicide do cleme. O emaio assinalade oom * ndo esth incluldo
o ek 4 O e S0 & ek T ezt R, O S0 SRR O S & ST CONDEED SO MR e
Cuahouer emenda ou resura anula a valdade desie el

Mol LA 00
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Medicao em continuo da qualidade de aguas residuais industriais
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< O Pensar a rede como um sistema unico (baixa e alta);

¢ © © © ¢ ¢

¢

Conclusao e implementacao do PCAI - Plano de Controlo de Afluéncias Indevidas;
Criacao de uma equipa dedicada ao controlo de afluéncias indevidas;
Reforgo de recursos tecnologicos;

Melhorar a comunicag¢ao interna;

Melhorar a comunicacao externa através de campanhas de sensibilizagao para o uso
adequado dos sistemas de aguas residuais, pluviais e linhas de agua;

Gestao integrada dos sistemas de aguas residuais, aguas pluviais e linhas de agua;

Custos associados ao tratamento das aguas residuais.
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P As afluéncias indevidas sao um problema conhecido e que tém consequéncias em
termos de exploragao dos sistemas de aguas residuais e pluviais;

¥ Parte dos sistemas em exploracao na area dos SIMAR apresenta um comportamento
caracteristico de uma rede unitaria, independentemente do tipo de rede existente;

< Na area de intervenc¢ao dos SIMAR, as afluéncias indevidas mais preocupantes sao:

- Interligacao entre sistemas;
- Afluéncia de aguas pluviais aos sistemas de AR domésticas e unitarias;
- Afluéncia de aguas residuais industriais nao conformes.

G A implementagcao de um processo estruturado e com recurso a equipas especializadas
e devidamente equipadas dao garantias de resultados.
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